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AREA DI RESPONSABILIZZAZIONE

BILANCIO DELLA REGIONE

costi standard - costi effettivigettito standard - gettito 
effettivo

FABBISOGNI (uscite)FONTI (entrate)

EQUILIBRIO ECONOMICO STANDARD

Trasferimento standard Costi attesi servizi essenziali

+
(costi standard)(sulla base del gettito atteso)

Quota fondo perequativo

�

�

�



 #�

)
� �
�
� �	� ������	�

� �	� �����

�� ��	��	�
� 	
������ �������
�� ��	� ���	�	� �	� �
���
���	�	����	�

� 
� �
� �
�
�

���	���	�	�����
��
�	�
	��
���
��
��	�
���
*�	�	��	��
��
��	����)�����	�	�	����
��	���	����
��	�
�	�

�����
����
"�

#$ ���
�����
��������������+��3����������4$��

%$ ���
�����
��������

����+��3

������4$�

@
��3����������4�	���	���	����
���	�����	�����	�+���������
�����&�������
��
��	��$�������	��	������
��
�	�
	��

��
�

*�
���� ���� �
��	��� ��	�����	�� 
� ��� �
���	��� �
�
*���	�

� +��	���	� ��
�	��	� .� ��	���	� 
��
��	�	$� �
���� 	
� ����� �����

2�������
��
�	�
	��	�
��
���
������
�	�

���+�����
�	�

������
�����G�*�������
����
�
*���	��$����������	�

����	� ���
����'� �� ���
�
� �	� �
� ����
���
� ��
����	�	��� �	� �
��	�	��� )
�*�
���� ����� �
� �
�	�
	� 
�
� �
��
��


��
�����
���
�	�	�
	�����
�

����
�
��
��	�
'��������
� 	�� ����	���
�� �	
�
�	��	�����
��
�����
*�
����
������

��
��
�	���������
����
�
*���	�����
��
�	�
	���
�����H�	
�

�	���
��������	�����	�
�
�
��
��
���	��	���	��

@
�����
�����
�� 3

������4� ��	��
��	�����
���	

���
���
���	�	����	�

������
*�	�	��	��
��
��	�����	��=��	�� 	��

�	���	����
���	����	�� 	�� �	���	�� ��	�����	����
�������	����
��
� �
�	�
	�� �,
������
�	�
� ��
��	���	���
�����
���� �
�

�
�	�
	� ����
��
��� �	�
�
�
� �
�� *����� ���
����� �� �	����� �	� �
�
*���	�

'� ���	� ����� �	��
�

��� ���� 	� ����	�

���
�����
�� 	�� �
��	��� ��	�����	�����

�	��
�� )
�*�
���������
��	��'� �
��	
��	� 

����
�����
��	��� �	��
���� �����

���
������
��
�
��
��������	����
���	��
�	���
��
��	
���
��
�	�
	�
�
�
��
����
����
�
*���	�����

)
����	'�	
���	����������	���	�

'���	��=�	���
��	������	�����	��+;/$������

�������
"�

;/I�,J?�

���
�,�I���	*�����
�?�I����
�	���
	�	�
�

�����	����	��
���
���	�	����	�

������������������������

��������
��	������

�	��
�+������������
���	*�����
�

���
�	���
	�	�
����
����$�
��
��	���
��
��	���+������������
���	*��������
�����
����
�	���
	�	�
�
��
��	��$���

K�;/�I�,����J�?����.�,���J?
������+#$�

K�;/�I�,����J�+?����.�?
��$�������+%$�

���
"�� � ,����I���	*��������
������

?����I����
�	���
	�	�
����
�����

?
���I����
�	���
	�	�
�
��
��	���

@
�����
����3

������4����

��
��	�3�	���	4��
���
��
�	�
	'��

��
����2�������
���
�����	��	�	��������

�����
	�

�
��	�	� 
��

�	��	�� )�� ���
���� ���
��
������� 	
�

�	��
�
'� ��	��=� ��	���
�
��
� �
� �
�	�
	� �	�� �� ��
�


�
� 	�

����	��	��������

���
�	���
��	�����	�����	����������


�
�+���
����������	��
��������
��	������

�	��
$���

�

�

�

�

�

#�

�����$�������	
	�	����
��	��	��
������
	�	����	��
�
�����	����
��
��
�	��	�



 #�

�
%��
�����	�

�
������
	�	����	��
�

&	���	����
���	���
'��������������(
������
��
��	��)�

&	���	����	
����	��
'�
��	�����
�	����*��
�
��	���
��
��	��)�

��
	����	�
�
������
	�	����	��
�

�
���
�&
�	��	�
�
0�����������
+3;���������4$�

�
D
�	�
	�

�
;��
�
���

����
��

+��
����
�
*���	��$�

• D	���	�

��
	� ����	��	�
������	�

� +�	��
����
�	�����	����
����$�

�
�
0�����

�����
+3@
������4$�

�
D
�	�
	�

�
D
�	�
	�

• D	���	�

��
	� ����	��	�
������	�

� +�	��
����
�	�����	����
����$�

• )
��
�

��� �
��
�
��	��� 
��
��	���
�	��
���� ��� �
��	���
���
����� �
�	
	���
���
�����	���
��

�

)
���	����������	���	�

'��
��	���	
�
�	��

����
��
���
�	�
	�
��

�	��	�+��
������
�

��
������
�	��:>C��
��
�

�	����
� �����
��	�
� �
��
� �
�	�
	$'� 	�� 88�� 8
�
��� �
����� 	
�
�
� ��
�	�����
� �
� ���
���� �	�

�
���
���	�	����	�

��������	�����	�+3����������4$�
�
�
��
��
���	��	���	��)
����	'�����
�	������
��
��
���
�	�

�

�
��	��������
��
�	����
��
��	���	
�
�	��
���*�
�����
�	
	���	
��
�
���
�	�	�
��
��������
�
���

����
'�	����
���

�
�
*���	��� ������ ��� �	��
�

��-� �
� 	
�
�
� �	������ ���
�	��
� �� *�
���� ��
�	���� ��
��
�

��� �� �� �����
� ���

���
�
���

����
�� ��������
�	���	����
����������
��
�	���
�
������	��
�*�	
�	� ��� �
���
���	�	����	�

�����
�



����
�� 2��
��
� 	
�
�
� ����	���	�
� ��	
������	�

� �	� �
���
	��	� ��
�	�
�	� ����	� ��� ���	�����
� �
��

����
���	�

��	!�����
���������
��	���
�	�	�
��
�
��
*�	�	��	��
��
��	����

,�	��=��������	�	�	����	��
���
���	�	����	�

�����
�

����
�
�
��
�������
����������	��	�����88�'��
������	�	�
�

	
�	���	�

��
�������	���.����
��������	��������.���*�
�����	��
�	
	�
�	
��
��	
	�3���
����4��
��
��
�*���
�

�
�� ��
��� �
�
*���	��� ��� �����
�	�
� ���
� �	
���
� �
�	�
	'� �
�	��=� ��
�	�
����
� 	
� *���	��� �	� ���
�
��	�
	�

3����
�	�
4'�	
�
����	�	�����
��
�	���	
�������	��
��	���
��
��	���	
�
�	��
��/��
��
���
	������
���	����	��	
�
�

��� �
�	
	�	�

� �
���� ���
� 	���
	�	�
� ���

�	��
� �	�
�	��� ��� �
��	���	�� �
�	�
��
�� ��� ������ �� ���

�
���
���	�	����	�

������
��	���
��
��	����	������'�	
���

���	�
�����
��
�	�
	�������
���"�

& 	
�
��

�	�
����	�	��
��	���	�������
���
��
��	��+��
�

	�

�������
��	����
�������
�	���
	�	�
$-��

& ��	�
	��	�����������
���	�

�+

	��	�	�	��
��	�����	��	���
�����
��
��	�	$���

2����	�
����
���	����	�����
��
�	���	����
��
�	
�

�	��������3��������	����
�����
���4��
�	�
�
�������	���	�

�

���
��
�	�
	��	��
��*������
��

����
��
������	��
��
��	����
	���	���	��
��	
��	�����	
�
�	��

����
��
���
�	�
	�


��

�	��	��	�
���������
��
�	����	��
������*�
����������������������2�������/��
�����	���	�

�����
��
�
��
�
�


�����������
�	�	�

���
�

�������
�����
��
��
�	�
	��	��
��	�����
����������	��
��	��'�	
���������
�	���
��
�

	
��
�

����	��	����
������	����
�����
�
���

����
�+�
�
*���	�

��
��	���
$��

2
���
�	
�*�
���������
��	��'������
��������
���
���
���	�	����
��
��
�	�
	������������	����	����
�������
��

����	���
����
	���	���
�	�
�
�

����
��
�	��
�	����������	���	�

��
	��	�<
����
	���	'����
������

����
������	
�

��
�����	�	�

������	����
���������	������
��	���
�	�	�
��
����������
��	��
����	��	�������
��F�
���2�
	���	��

@��	�
��
� ��
�
�
� ��
� ���	� �	����
� �	�
�� ��������
� ������ ��	��� �
�� ����	���
�� �����
��	��� ��� �	

� �	�

                                                
������
�	
	�	�

��
���
��	���	���
	�	�
����

�	��
���1��	�
����	��
���
���	�

������������
�����
���	���
����

�
��	����	�
��	���
� 	
������ 
���	�	��� ���*����� ����	��	�	�
� ����
���	�

��� ����
���	�

� �	����
�� )
�*�
���� �����
��	��'� ��	
�

�	��� ��1�

��
�
�������������

�

������
��	�
�	�

���	������	����
��	���
��
��	����	��
���������

����
�
�

�
'��

�����
�	��	���
�
������	����	���
����
�����
�����	��
���
���	�	����	�

��



 #�

�
�
��	
��
� 	�� �	
�
�	��

�����
���
�
����	����
���
�	�

��@
���
�
��
���
� �
��
�	�
	���
���

������
���

���������

�	�3�	�����	4�	
��
�

��
����
�

����
������	
��	�����
�������������

�
��

��	����
'��
�

���	�

���
�
��
��
��	
�
�	��

�����
����
������3��������	����
4��
���	�����������
��	���

�
�	���
�	��	��
���
���	�	����	�

�
��
��	�������3�
��	������
����4������

����
�
�
�
��
��
��������������
�

�	� ���	�	
��

��'� ��� 
�
��	�� �
�	


��� 

���� ���
� 	
	�	��
� �
� ��
�
� �	� �������

��� ������ ���	�'� ��� ��

��
���

���
��������
��
��
���
	�����	�*�
�����	��'��

����
��	���	���
��
������	��
����	��	
�
�	��

�������

�	�
���
�����
���
���	�	����	�

'���
����
��
����	
	�����	�
	������	�*��
����
�����
�
���

����
��

�

��� ���
�	�	�	��
��
����

	�������	����	��	��

)� ����	� ���
����� �
��
� ��
�	�
	� ��
���

���	� �
�	
	���
�� ������
���
� �����
��	��� �
	� �
��	� �	
�
�	��	�

�	�

����

�
����	���
������
�	�
��
��
�
��	
�����	�
�����	�*��
�	���
�*���	����	��
��	�	�
��

�	��	�+����	���
��

�	
�
�	��	�$��@
������	����
�����	
��������	
	�����	�

������	���	������	���
���	
�
�	��	�������
������


�	"��

&� �
�� �����


�
� �	� 3��
�
� �
�	���4'� 	
���

����� ���� �	
��	��� �	�

	�
� �
��
� ��
���	�
	� �
���� �
��	�

�

��	

���
����
���	������	���

���	��
�	��
�	���	�����	�
��	���	��	�
�
��	�	�-�

&��
�������


�
�3���
���
4'����
���	������	���

���	�

�
����	��
����	�	
�
��	�

�	��

)
�*�
���� �����
��	��� 	�� 3������ ���
����4'� 	
�*��
��� ���
��	� �	�
�	�

��� �
�� ����
�	
	�	�

� �
��
� �	����
� ���

�����
�	�
'�����
��
��	��
��
�
��
��
�	�����	���
	��	�	
�
��	�

����

/�����	��

��88��
�
�=���
�	�����.����
��
�	�

��
��
���
�	�
	��	�/���������,����	��������
�.��
�

����������

�
	�����	����
������	��
��
����

�
�
����
��	�
�	�

��� �
���
�
�����

�	����
��
�*�
��
� 	
���
������	���
��

,
����	�

�	������	'�	
�
�
'��	���	��	��
���
�	������	���
���	
�
�	��	�������
��	���������
��
�
��
�
��	
����������

���
"�

&��
������	���
���	�3��
�
��
�	���4'����
�3�	��
�

�������	�������
����
����	�������
������
�������

�
����



�����
��	� 	
�
�
��	� 
� 	�� �����
� ���
����	�������
�� �
��	����
	� ��	���	�
��

����
������	
��	� ����	���	�

�

�


���
4-�

&��
������	���
���	�	
�����������
'��
��	���	
�
�	��

����
������
���	
���
������	���
��

)
� �
��	
	��


���	'� 	�� ����	���
�� �
��������	� 	
�
��	�

�	� ��1�
��
�
� ���
��������
� �	
���
� ���	
	�����	�
	�

�
�	�
�
"�

&��������	
�
�	��

��'����
���	�����������

���	��


���	��������
��	�

-��

&���	
�
�	���

��-�

&�	���
��	���	��	
���
������	���
��������
��	��
��	�
�����	����
�
�����
�	��
��

7	� �	
	� �
�� ������ ���
����� �	� �����
�� 	
�	�	����
� ����

� ���
�
��	�
� �
�� ����


�
� 	�� ����	���
�� �	�

	
�
��	�

�	��(
�� ��	��� �����	��� �	���� 	�� ������ ���
����� ��� �
� �	�
���� ���
�	��
� ��� ����	���
�� �	
�
�	��	��

�	��
���	���'� 	
� ����� ��� �


���
� �	��
���	���

�
� �
� ������� �	� ������ ��	�	����	�
� ����	� 

�	� �
�� 	��

�	
�
�	��

����
��	�	
�
��	�

�	��(
���
��
��������	��'�	
�
�
'���
�
�
��
��
���	�	���*������	������
�	�

���

	
���
������	���
'������
�������	��
������
��
������	���
�����
���
'��
�
��	
�������������
��	����	�	
�	�����	�

+�����	�

� 	
�������������
'� �	�

�	�
	'� ��
�	�	�
	��
�
������	��
� 
A�� �����	��� �
�� ��	���
� 	�� ����	���
�� �	�

��
��

�	�

��������
'�
���$��

�

�



 #:

���� 
��
�
��	����	��
����

	�������	����	��	���	�
�
�
��
�	�����

@
������	����
�� ����	���
���	
�
�	��	���	���
�
��
�	���� 	�����	����
�������
��
���
��	�

��
	�����	��

���	��	�

������	�

��	��
��
�����
��	�	���)�����	��	�������	�

���
����������������
���	"�

• �����*��
�	���
�*���	������
������
	��
��	�	��������
�	�
'�	
��
���	�

����
�
��	
��	��	�
��	��	��	���
�����

���
���
�+�	�
��	�4
��

�	��	4��
��
���
����	�
	$�.�� ,-�

• �����*��
�	���
�*���	����
	�������	��������	�	�	��	
���	�+�
���
��
'��

	��	���
����'��
��	�	'�
���$�.�?-�

• �	���
��	��
	�������	��������	�	�	��	
���	�.�,��

,
���
��'� 	
� ��	��� �������	���	�

'� 	� ����	� ���
����� +0���$� ��
���
�
��	
��	� ��	� �	�
��	� �	� �
��	�	�� ���
�����

+� ,���$'�����
�*��
�	������
������	�������	��������	�	�+?���$�
���	���
��	����
�����+,���$�����

��	���
���
��
����

�
��	�	���7���
	� ����	'� ���	��
��	����	��	�	'� ���	�
����� ���	��
��
	������	��	� �
��	�	�
�����	� +� ,$'� �	� ��
�	�
���

*�	
�	"�

��

0���I� ,���J?���J,����

���

7��
�
��	�'��
��	��
��	�	��	���
��

�	�

������
'�	������	���
���	��	
�
�	��

�����1�
��
�
��
�	
	������
"�

0�������
��

�	�

������
����I�L9������
����J�
���)
�
��

�	������

���
��<����J�������	
�
��

����
��<�����

7���	� ����	� 	
�
�
'� ���	��
��	� �	��	'�
�
����	�
����� ���	��
��
	������	�

�����
�
��	
��
�����	
��	����	�	����2
�

��
�	�
�	�����
��
�	�����	��	��	�������"��

�

0����I�� ,����J�?����J�,����G�0F)M����

�

@
���������
��	����
���	
�
�	��

����
	�����	����
���������	�
��������
�	�
���
����
�	��	����
��	"�

�$ ����
�	
	�	�

��
	��	�
��	����
������
	��
��	�	��������
�	�
�+� ,$-�

�$ �����
�	�����	�

��	�����������
������
����
��	��	�
�	�

����

�

����� ���
�	�	�	��
��
	��	�
��	�����������
	��
��	�	��

@
������	��� �
�� ���
���� �	� �
���
���	�	����	�

� ������� ��	� ����	� ���
����� 	� � ,� �����
�

��
�� �	���
�


���
��	�
��
��3�	�
�����	��	���
���	
	��4�����
�	������	�
����
��	�
��
��)�����	��	��	�
��	��	��
��	�	���	��
�����	�

�	�
��	� 3
��

�	��	4� �����
�� 
��
�
� �
�	
	�	� 	
� ����
��	�� ����
� �	
���
� ���	
	�����	�
	� ��
� 

� ������
�� 	�

�
���	�	�����	���

)
� ��
	� ����� ����
� 	�� �����
��� �	� �����
�

���
� 	
� �
��	
	� *��
�	���	�	� 	� 3�	�
��	� �	� �
��	�	�4'� ���H� ��
� �
�

	
������	�
	������
��
��
�
���
����

�
��	
�
�	����
�
���
���
���
���

)��	�
��	��	��
��	�	�������
��
��
�
��
�	
	�	�������
����	�
��
����
�
��	�
"�

1) 	
�	�	����
�	���������	����
���������
����
	��	���
	�+������
$��)���	�
�����	�����	����	�

������	
�
���

	
� �
��	
	� �	� ��
�

���*��
�	���	��� 
�*���	���	��� �
���������� �	��
���� �	� �	���
	� �
���� ����
��	�	���� �
�

�	���
� �����
�� 
��
�
� �����
�

���
� ���� ��������� ���� �	���
� �	�	��&�
�
	��
� �
���� *��
�	��� �	�

3��������4� 
��	���
� 
���
��	�
� �
	� �	���
	"� 	�<�*��	� ��������	
	�	� ��� ���������
� ����
��

�	�

�

�

���
��	��
�����	�<�*��	�������������
��	�	'���	�����	��	��
��
������	����
����	��
�
'�	��
��
����	�



 %>

����	�

��	���	�	�
	����	��
����������������	�

'�	��
��
����	���
����	�
	����	���

�	��	��
�������	�	
�	�	��	�

��
���

���
�	�
�	����	��'�
�����

2) �	�����
���	����
�����	
�������������	�
��	��
��	�	��+
����*��	��
��
������	����
����	��
�
'���
*�

���

�	
	����	�����
��
�����������������	����	�
�	�
����
�
��	
��
������
A�	


'�����	&����
��
����	���
	�	�	�

�
�� ��
	� �����'� 
��
��� �	� �	�	�	� ����
	� �
�� ��	��
�
'� ���

	� �
�� 	
�
�
�
�
'� �
��	� �	� ���
��'� ����	�

�
���'������	�
	'�
���$�-�

3) �	�����
� �
� ��
�	�	�
	� ���
����� �	� �����	�

��� �
	� ����
��	� �	� ������	�

� 
�� 
�����	�

� +
���

���������	� �	��
���	��&�
���
��	�	'� 
�

��� �	� ��
����	�
	� ��� 
�����
'� ��
� �	� ��
������ �	
	�
� ���

����
�	�
'���
�	�	�
	��	����
�����	��
��	�	'������	�

��	
	����	��
���
��
��
���
��	�	�'�
���$-��

4) �	�����
� ��� ��
��� �
�� ��	��
�
� �
�� ��
�	�

� �� �
��	�	�'� 
�

�����

�
� ��
�
����� 	
� ���
� ���
�

������
�	��	��
��
�����������	�

����
�

)�� 88�� �
����� �����	����
� �����

�	�

� 
�����	���

�
� ������ �
�
��	
��	�

� �
	� ����	���
	� �	
�
�	��	'�

�����

���	���	�	���

�
���
�	��
������
������	��	���	���	�

��
��
��	����
�����	����
������	������	�	

�
��
��

����
�	�
� �
	����	��� �
��
� 

��
� ��
����	�
	��  �� 

�
����	�� 	
�
�
� �
��
�
� �� ��
��� �
� �	��
��� �	�

��
	������	�� 
� ��
��������
	� �	�
��	� 
��
��	�	� �	� �
��	�	�'� ��
�	�	��� ����2�����
� �
�	�
	'� ���
�������	�����
� ����

�
��	���	���
��	�
��������


���	�����
�	
�
��
*�	�����

���

��+� ������	�����	��
��
������������������

8������

�����
�	�����	����
������	��
����
�	�

���
��
���
��	�	��
���������	����
������
��
��	�����
��	�

	
�

�
�����


�
�+���
���	�������
�	�

����
�����
�
���

����
$'����������
���
�	
	�
�*���	�
�
�

�	��	�������

�

��
��3����	�	��	4'�	
�����	��
��	
	�	
����	����

��

�������
��	��������'�
�*���	�	
�
�
��
���
�������	����
��
�

����
	��� �����	�� 7�� 
�	�

��'� �	� ������� �	� �
� ���
�����
�������	��� ��
���
�

��� �	�����	� 	������
�	� �	�� ����

�	�
�� �
��������
���	�	�N� 	
�
�&	��	���	�
��
� �	�� �
���� �������

��� �
���� 	� �	����	
	�� )
� ������	��� 	�� 88�� 
�
�

��
�	�	���
�������
��	����������
��
�	�
	'��

��
��
����	�

�	������	����
	����	�
�	�

���
���	�	�������������
��
����

��
�������

�
�+���
����	�����$����

�����
��	�	
�
�
��	����

                                                
��)����	�
�	���
��	����
������	��
��	�	����������

�����	�	�������
���
�	
	�
�	��
��	�	�
��

�	��	��
�����������������	��������
�
��� ����
�	�
� ���
� �
�	�
	� ������
���� 	�� �	
�
�	��

��� �
���� 2������ 7�� 
�
��	�'� �
�� 	� �
��	�	� �	� ���������� �
����	��	��
�
�	�
��
'� ���
	����	��	������
	� �	�
��	� 3�	
	�	4��	��
��	�	��=������
�

�������	� ��

	&<���)�� �	
�
�	��

�������
�	���������
2������	���
�	��������
�����	�	��+�����������
����$��
����

�&<���/��
�*��
�	����	��������������
���������
�����������
���
������	� 
�����	�

��
�� �
��	�	�'� 
���
��	�

��	� �
� 	
�	
�
��	� ����
� �

�
���� 
��
�����
� �
�� ��
	� ������'� �	����
��
������������
�	����������
���
�����
�	��	�	����
��	���
���	
�<��+��

	&<����
	�������I�E�<��
��
�����	�J�N��	��
	����

�$��)�
��

	&<���	
	�	��	��
�����������
�����

��	�*�	
�	����
"�O���

	&<�������#'��
-� 	���

	&<�������	��������
�	�
"�O���

	&<��
�������#'��
��
��(
�
�
��	������	���	����	�*�
������	�
�	����*�
��������������	
�����
������
�	
	�	�

��
	��	�
��	� ��

�	��	��	�7��	��

���
+� 7$� 

�� 22@�� )� � 7� ����	���
��
�� �� �
�
��	
��	� �	�
��	� �	� ��
��� ���� ���	�
� ���	�����	� �
�� �������

� �	� ���	�	��"�
��
�

�	�

�
� ��
	��������	��'� �
��	�	��	���
�����	'� ���	��

������
���	
���� )�� �	��
���������
� �	� �
���
���	�	����	�

���	�
� 7�=���	

���������	���

�
������	��
�����
	��	�
��	��	���
����
����
�����	��

�	��
'��

��
������
��
���
���������	����	�
�	�����	�

�
���
��������
	��	��
�

�	��	�

��	����
��������	��

�	��	����	����
�������
	��	���
	��
�������
�������

�
����
����	������
�
������
�

����
��
��	����	��
�����	���
�
�

�	��

���	�	��	��	���	
���
	������
�	�

�	�
���	�

�	������	-��
����	
��	����
���
��	���
������
��	�
���

�����������
������	��
�����	���	�

��	��
��������	�
�
���
��	���
���������
�����	��	���������	�	��������
���
��
��
��
��	����
�	���	���	�

��
��
��	����
���



 %#

)�����������
������	��
��
��	�	�'�

�������������


�
��	�����	���
���	�3��
�
��
�	���4�+�������	�����������

��
�������

�
$����������������	�
��	�
�
�

�	��	������"��

&� 	�� ������ �	� ������	�

� +���	� 
�����	�

$'� ����	��	��� ��	� ����	� ��
�	�	�	� �	� ������	�

'� ���
��� �	�
����

�
�

�	�
�	�	�	� �������
���� �	� ���������  ���� �� 
���
��	��� �	� ����	� 	� ������	� �������	�	� +�
���
��
'� �

	� �	� ��
����'�

�
��	�	'�
���$���
�����
�	��
��	
������
�����	���������
��	����	�

��	��
���������A�
��	�	�-�

&��
��*������
	�����	��


���	��	�

�
�+����	��	����	
	�����	�

'�����	��


���	'�
���$��

)���	
�
�	��

������
������
��������
�������
	�����	��	�������	�

���������
�
�
�
��
��
��
��*��������	�����

�	����
�������
���������
�����	���
��;�	� 	
�
��	�

�	� �	
��	����	��������
��	�

�
�������
�

	�

�����
�	�
��
�

�
���� �����	�

� ����������
� �
	� �
��	�	� +��*�	���� �	� 	����	�	� 
�� ����
������
'� �	����������	�

� 
�	�	�	'� 
���$�

��
�'� 	
����	'� �	
�
�	��	� ��
���

�
�

�
� ������
���� ��	
�
�	���

��� �� ��
��� �
��	

�� ��	
����	�

� �
��	�

	
�
�
��	� ���� �
�	��� 

	� ����	� ���
����� �

�
� �������

�
� ��� ����
��� ��
� ������ �� ����
� �
�� ������

�
���	
�
�	���

����	������

��������������
��	�	����


���
��
�	��=��������	����	��������
���,
����	�

�	� �����	� 	��

88������	�
�	�

������3�����
��
������
�������

�
�+���
����	�����$����

�����
��	� 	
�
�
��	4��7����
�
��	���	�

���	�
'���
�����	�

��
��	�	
�
�
��	��
������
����������

�
��	����	���
�	�	����
���	�
��
��	���
��
��	��
��
����	�	��
�

�	� 	
�
�	���

��� �
��	� 

�	� �����

�	��� �
���� ��
��� ����	���� ��
�����	�

� ��
�	���� 

�� 88�'� �
���
��'� 
�
�

����
��
���
����
�
��������	�	�	����	�	
����
�
��
���
��

����
����
������
���������
���
�	���

������	����
��

����	���
�����
��"�

����	���
�����I���
�������

�
����
����	������G�*�����	
�
�
��	������
�	������

 (
� ���
�	��
� ���
���� ��� ��
�	�
���
� �	������� ����������

���� 2	� ������� �	� ����	� ��
� 
�
� 	���	��
�� �
�


���������

���	�������
������	������

�
���	�	�	�

��
���
��
��	��	
�
�	��

���
��
�
*���	�

����	
����	�

�



�������
��	�����������
�

�	�
��
����	�

�	��	����


�
��	����
��	
�
�	��
���	�	����	�	��
���������	���	�

��
��
�

	����	�	����	�
	� �
�
	��
�� ��
�����	�

'� �	� ��
���'� ��������� ��
� 	� ����	� �	� �	

���� �
��	� 	
�
��	�

�	� �	�
��

����	������	����
��
�����
��	�	��������
'�������
����	���	���	������	�
��
����	�	��
����	����	
������	����
��	���

�	��
	�

�
��	�	� 
��
�����
� ����
� �	
���
� ���	
	�����	�
	�� ,�1� 
��
�
� ��	�
� ��

�
�
� ���
� 
�
��	�� 	�� �
����
� �
��

���������� �
����	��	��� )
�*�
�������������� ��
���

���
� ��
�	�	���
� �
� 	� ����	��
��	� 	
�
��	�

�	� 
��
��	�

�

�
��
� 	
�����������
'� �������	���	� ���� ������ �
�� �
����	�� �	� ���
���� ����� �
�
� �	� DF)� 2�7� +����

���� ����
�

	���
�
��
����	��	
$'������

���	

����
���
��

	�����	���
	����
������
	��
��	�	�
��

�	��	'�*�	
�	��	
�
�	��	�

������ 2����� �
�	��=� ����
� �
�	�
	�� 7
��
� 

�� �	��
��� �	� �	
�
�	��

��� �	�

�
:� ��	� �

�	� �	� �
��	�

� �
��
�

                                                
��)���
�

�
������
�	�

��������������;��
�
���
��	��0���

��	�D���'��	
��	������������
�	�
��
�����	��
������
�	�

���
	
���
���
�
��	�	���	��>>��	�	�
	��	�
���������

�'���1�
��
�
���������� 	
�*�
���������
��	��"��	��	�	


���
�	$� 	������	���
�

�
��	��

�
����	���
��3����


�
4�	���������
���	
�
�	���

����
��0���

-�		$����
��������	����
�	�
��
�������
��	����	�

�
�
���	�
���
��	� 	
�
��	�

�	��
�����	�������	���
-� 			$� 	
��	��!��
���	
�
�
��
������	��� 	�� ����	���
��������
��
�
��	
�
�	����
����������
��	�	���	
��


���
���
:�@
��P�

��%>>>'� 	
�������	�

��
��������%%A:�'� �
� ����
�

�
�
� �
� �	����
� �
���	�
���� ���������� �
����	��	��
�
�	�
��
���
������
������
�	�
����
��	
���
��
�	�
	��)��
������	��
����	��
���
���	�	��������
�	���� 	������	�	��
��� ����
� �
���� 2����� ����� �
�� 	� �
��	�	� 
��

�	��	'� 	� ���	��
��	� 3�
��	�	� �	
	�	4� �
�� ����
�	�
� ��
����	�
	�
����



� �� �	�
���� 
��	�
��
'� ����	� 	� �
��	�	� ���	�
�	�	� ��
�� 	
�
�
� �� ���	��� �
��
� �	
���
� �
�	�
	�� � )� �	�
��	� �	� �
��	�	��
3
��

�	��	4���
������	��	�����	�	
��
��	
	����EN���	������	��	�������	�

�+��

	&<�$�
�����	����/�

	���	��2�7����
�D
�	�
	�


����

�� %>>>�� �
� �	����
� �����
��	�
� 
�����
� ������ 2����� �� /�

	���	�� 2�7� ��
�� ����
� ��	� �	����	�
� ���� �
� D
�	�
	� 	
�
��
�	�

��
	������	�
�����	�	
��	����
��
��	���	�'��
�
��	
�
������H��
�����	��
��	������
��������<�'��	��������
�����	�	��
+�����
� �	����
����
�
��
�����
���
�	�

A��

	&<��
��
�����	$��@
��*�������
��
�
���
��
���	�
	� �	
�
�	��	
'�
�
��� ������
��	��	����
���	��

�	��
���
����	��
��	��
���	�	���
����

�	����
��
����	

����
����

��

������	��
��	����
��<�-��	1����
�
�
��	
���� �
�� �	����	�

� �	� ��
�	
�	� � �	�����	� �	� �
���
���	�	��� ���� 2����� 
� �
�	�
	'� 
�
��=� �	� 
��
���
� 	
�
��
����



 %%

	
�����������
� 
�
� ��
�� ����	� �
�	
	�	� 	
������ 
���	�	��'� ��
� ��� ��
�
��

��� ��
� ��	� 	
��
�

�	� �

���	� �
��

�
����	�� ��� ����
� �	� DF)� 2�7'� 
��
������� ������ ���
� �
	� ����	� 
��
��	�	� �	� �
��	�

� �
���� 	
������������'�

�	
	���
���
��������
���	��	��
�	��
�	�
��	��

6���
� �	� ����	� ��
�	�	�	� �	� ������	�

� �
	� �
��	�	� &� ���	��	�	� 	
� ��
�	�

� �	� �	�
��	� �����
��	� &� �
�
� 
��
�
�

��
�	�
������
��*����� �	������ �	������	� ���
�������
	� ����	��


���	��	� ��
�	�
��

����
���

�
��(
���	�����

���EN��	����
�*�������1�
��
�
���	
�	�

����
	�����	��
	��
��	�	�
��

�	��	����������
��
	�����	��
	��
��	�	��?�
��
�

��
������


�	��
�� ����	���
������
��
���
��
�
��
�
��	
��	� 	
� �
���	�

��������
������


	��	�

�	� +
���

��	��
�	'� �����	����	�

'� 
���$�� 7
��
�*�
���� �����


�
� 3�	���4� �
�� ����	���
�� ���
����� ����
��
� 
��
�
�

���
�����	��
�	�	�

�
����
����

���	
��
�������
������
��
�	
	����

�

+�� ���
�	�	��
�
��!���	�����
�����
	�����	�����������

 ���	�������
�	�

�����
�	�� ����	���
���	
�
�	��	����
��	������
������
��	�
�	�

����
�� ����	����	�	�

��
��
�

�	����
� ���
	��� ����	������
�� ����	���
�� 	
�*�
���
�
��	
���� 	���
�
'��

��
� 	�� ����	���
�������

�� �
����

��
� ��
�����	�

� �
	� �
��	�	�� @
������	��� �
	����
��	� �	� �
���
���	�	����	�

� �
� �
��� ��� �������
�	�
� �� ���

����	�	�	����	���
����
�

���������
��	��

	� 	�������
��
	�����	����
�����
'��	���
�
��

��'��
	������
�	�

�	�

�
	� �
��	�	� 
��

�	��	� +������
���� ��� �
�	�	�

� �
	� �
���
	��	� 
� �
��
� ��	*���
� �	� �������
�	���	�

� ��

�����
�	�

�	�	
�
����	�	$���

 ��
�	�

�
���
��
��
�	�
	�
���	�

�	������	���	
�
��

���
���
����

����
	�����	����
�����	
�����	���
�

���

�	�	
��
�

���

	���
��	��
	�������	��������	�	�	��	
���	�+�����	'���
��	��
	�������	'�


��	�'�
���$��7����
������'�

�
��
��
��
�	���
���
����

�	����	����	�
�
�
���	��
����

��	����	�	��	��
���
���	�	��'����������
���
�	
	�
�


E&�
�
� �
������	��� �	� �
�	�	�

� +
��� 	
� ��
�	�

� �
�� ������ �	� 	
����	�

'� �
��
��� �
� �	�
�� �����������'�


���$��

�

,�������
��	�
�
�����	�
��

��	
������	�

� �
�� �	��
��� �
	� ����	� ���
����� 
�
� ��1� 
��
�
� ��
����� ��� �
� ����
���� �	� �
��
�

�
���
���	�	����	�

��
��
����	
	�����	�
	������	��
��7����
���������

�
����	��	�������
�	���
���
	�����
	�

����	����
�������������
�����	��
��
���
������	���	��
�����
���	����	�����������	�

�
���
��������

)
� �
� �	��
��� �	� ��
������� ��
� ��	
����
� �	��
�

�	� �	�
��	� �	� ���
�
�� �����	� �	� ����
��	�� �����
�� 
��
�
�

	
�	�	����
���
������


�	���
���

���	"�

&���	���	
��	�	�����	��	�	��	��	
���	��	�
��	-�

&�	���
������	��	�����	�

��
���	�
���
�	�����	���
	�
���
	�����
�	��	������	���
�
��	�	-�

&�	������
�����	��
��	�

��
��
��	����

�
��
�����	���
�
��	
������
�	����������

�	���

)�� ��	�
�	�� ���	��� �	� 
��	���	�� �	� �
� �	��
��� �	� ��
������� �� ����	��	��� ������ ���� �����	��� �	� ���

���
� ���

������	�	�����
� 	� ����
��	� ��	
����	� �	� �������	
�� 	
������ ���
����������
���� ����	�
�	�

����
��	� ��	
��	�	�

����	�	�	�� 0	� �	� ��1� ��	
�
�
� *���
� �	�� 	�� ������ �	� ���	���	�	��� ��
� 	�� *���
� 	�� �	��
��� �	� ��
������� ������ �	�

                                                                                                                                                            
�	
�
�	��	���	���
��/�

	���	��2�7'���
�����	���	��

	�����	�
�����

�
��	
���	��������	��	��
��	�	��
�	�
��	��
����
�


�
�
��
*�	�	��	��
��
��	��'��	���
�� �
���
��
��
�	�
	� �
�*���	'������
�
��
��	����

�	��	���
�����
��<���������
��	�/�

	���	��
2�7'���

���	�

�	�����	
��
�

�	��	��	����
��
��	�������������
����	��	���
���



 %B

���������

�	���
�	
�

�
�+�����
�����	����
�
$��������
�
��)
�*�
���������
��	����
����
����	������
�
���

�����	��
����
��������	�	����
��
�����
��
������


�	���
���

���	���

2
��
��	��
����	���
�������
�
�����	�������
���	�
�	�'��	������
����
	�
����
�
��
��	�

���	�	��?�
��	������
�	�

�����

��
�� 	� �	
���	� ��������
��	����	

���
��
��
� �
�	�
	� 
�� 

�	� �����	� ��� ����
��
�� ���
�
�� �

����
'� 	�

���������

�	�
���	�	'�����
��	����	���
�	�	�	����
���	��
���

�����	���
����������

�	��	�����	��)���	��
����
	�

����	����
�������
�

����
����

�
����
��	��	�������
�
��
�������	���
��	��	�����	�

���
������

��
��
�
�

�������
�	�	��/�����	�'���������
��
��
���
�	�
���	�
	��������
'���	����	�
��	�	


���
������	�	�	�����	
�	���
��	��	��

�	�
�
�������
��	����
���	��
��'���
�������
��
�
�������������	
��������
�

�
���
�������
��	���
�	�	�
��
�

�
��
� ���	
	�����	�
	'� ��� ������������ ��
� 	�� ���
���� �	� �
���
���	�	����	�

� �����
��	��� 
�� 	�� ����
�����

�	��
����	����
�
�
�
���

7
��
�	��
������	��
����	��	
�
�	��

���������
��
�
��
��
�	������
��
��	
������	�	����	
����*��
���
�
��	�

�����	��
��� �	

��

�
� ������
��	�� �
��	�
��
� �
��
� �	
���
� ���	
	�����	�
	��(
�� ��
�	�	�

� 

�
����	�� ��

���
�����������
���	����	
	�������	�
��	����
��
�

���
��
��
�	�
	�
���
��	�

�	������	�	
�
�	��	��	
������	�	����
��


������	��
��'����������
�����	
��������
	����
����

�
���

(
� ���
���� ����
����� ����� �
���
���	�	����	�

� ��*�
���� �
�� �	��
��� ��
�	�
�
�� )�� �	��
��� ��
�	�
�
� �
�
�

�����	����
� 	� �	������	� ����	�
�	� 
'� �
� �

� ���	�����'� ��1� ��
�	�	�
��
� 	
��	����� �	�
��
�
� 	�� ���������

���

���
�������
����	
	�����	�
	��7
�	��=���
����
����

�	�

������
��
�����	���

�
��	��
���
	��	��
�
*���	�	'�

�	���������	����
������
����
��	��
�

�
�������	�

�	'���
�
�

���	
�

�	�	��
���
����	
	�����	�
	���
��	������
��

���������

�	� �	�����	�� 7���� ��
���� ����'� �
� �	����	�
	� �	� �	����
��� ����
��
��� 
��
�
� �	���	�	���
� 
�

���	���
�����
��	
���
����	
	�����	�
	'���
�	�
���

�
��������������	�

��	��
��	�
���	�����
�	�

����
�	��

�
��	

���

�

��� �-�&�.����

7�	��
	�F��+#:�:$'�)��	��
�	��	���
��������	�
�	�
��
'�;	�����'�9	��
���

7�	��
	�F��+#::�$'�+��������	$'�9	�����	�
	�����	

����,���������	�

�
���
������'�;	�����'�9	��
���

7

��	�,
��	
�� �'�0�
�!� ��+%>>�$'�����	

���	����	�

��
����2�
	���	
�)���	���D��������672)'� �
�'�9	��
���

��
���F�'�9������	�Q��+%>>�$'�� 7�
���
�
����	�

�����2�����
�D
�	�
	�

���	��
�����
	���	�"��
�������
��	���


��
��	��&��	

���
�
��
���	��	�	��'�	
�7

��	�,
��	
�� �'�0�
�!� ��+%>>�$'�����	

���	����	�

��
����2�
	���

	
�)���	���D��������672)'� �
�'�9	��
���

5����
��	� ��+#:�:$'���	���
��������	��'�;	�����'�9	��
���

5���	��7��+�#:::$'�7
��	�	��
	�����	�
��
��	�

���	���
��'�;�
�	
	�2�	

�	�	��'�9	��
���

5�������'�8
���
	�F��+#:�B$'�5���
��
���
��������	��
��	�

'�;	�����'�9	��
���

5��������+#::�$'�0�
���	�	����
���

��	��	�������
����	�	�N����
������	
�'�;	�����'�9	��
��

0����Q��+#:�>$'�)�����	����
�����

��������������	�

�
�

����
��������
�����
��	�

'�;	�����'�9	��
���

0���
� �
	� 0�
�	� +%>>�$'�  �
�

�	� �
�� �����	�	�

� ���� �	�
�
�� �	� �
��
� 	
����
�	�� �	� �
�
���	���� �	����
� 	
�

������	�

� �
�������� ##:� �
���� 0���	���	�

'� 0���	��	�
	� D	�
	�
� 7����	� 0���	���	�
��	'� 5	��
�	�'� F	
�
�
� 
�

/
������
��2

���'�#��
��
���
�%>>���

9��	
	�0��+#:�:$'��������
��	�����	�'�(�
�'�/��	
���

,
��	�
	�@�'��	�
�����
�;��+#::�$'�0�
���	�	����
��	�	����
���
��
�	�	�
	�
��
��	��
'�0
���'�,��������



 %�

/
���
	�2��+#::�$'��
���������	�
	���	

���	'�0
���'�,�������

R�
���
�	�7��+#::�$'�7���
��	��
��
��
��	�	���

��
���	

�
������	��
'�;	����='�9	��
���



 %�

�

����	�
�	��	��
�����	��
��
��
��
���	��	��	����	��	
�	��
����
����	�
$�����	�	��	������
�
��
�	
��
�

�����	
�
��

�	�/��	�
�����	�0�

�

�

����
�	�	�

�
��	�
�	
	�	�

��
	���	�
�	��	��
�
��	
��	�

��
	������
�	�

�	�	
�
����
�
��	�	����
�����
������
�

��
�����	��	
��
� 	� ����
��	� �	� �	������ ������	� �������	� ��
�	� +S������� 
� L�
�����'� %>>B$�� ��
��
�	

��� �	�

�
��
� 
��	�
	� �
�	

�� �
�� ��

��	�� ��
�����	��	
��� ��� ����	� 
�
�

�	� �	� 
�
���


	��"� ;
���
	�'� 2�	��
��'�

2���
�'� 5
��	�'� ;��
� 5�
���
�'� 7������	�� 
� 2���	� (
	�	�� ��� ��
���� �	� ���	� ,�
�	� �	���
�
� ��� ��	�
�	�� �	�

�	�
��	�	���
� ��	� 
�
��	� ��
�	� �� �	�
�	�

��� �����

���*���
� 
�
�

��� ����

� ��� ��
�

��� �	� �
� ���
����

	��	���	�
��
� �
�
���
�
'�

��������
��D
�
��(
	��'��	��
��2������
	���	����
�����	��	
�����������
�

����	���


��	�
	��������	
�
�
����	���
���	��
���	��	�����
	��	�	��	�����	���	�
��	��)
�����	� 	����	����

����
�	���
����
��
�

�
���	�
	������	�
��	��	����
�
��
��
��
��	
��	��
��	
�
�	��	
�����
��	��

)� ��������	� �
��

�	'� �
�� �	����
� ,�
�
'� �	


� �
�	

���� �
� *������ �	
�
�	��� ���� ��
�	�
��

���

�����
��	����
���	��
����
	������
�	�

�	������	�
��	��	����
�
���
��	���
��"�

� 	���	
�	�	��


���	��	��
�
��	
��	�

��
�������
���
������
��	����	��	����
������
�	�
�
��
	���	�
�	��	�

�	����	�	�

��
��
��
�
�	�
'�	
��
��	
	��	��	�����	����
	�����
��	��	���
���
�������
�	��	��
��
	��	��
�	�

�	�������	�

-�

� 	��
���
	��	��	��
�
*���	�

�
��	
*�	�	��	���
	������
�	�

�	�
�
��=�	���	�
�	��	������
�	�

���	
�
�
	����

�
�
�	����	�
�����	����
�
���

�

�
����	��

)���	��
����	
�
�	��	��
��	����
��
�
�������
��	��
����	���'����	
���������
�	������
��
�
���
��8���
��������
��

��	����

�
� 	
�	�	����
�����
�

�
� �
�
���	'������������ ����	��
��
�� ����
� �

�

��������
	����	���� )���
��	���

�
��
�����	��	�	�����
�+)Q7'�	�����
���	��
��	�	'�
���$����	����	����������F
�
���	�

�
�	��T
�
�����������
��	�

�
�� �
��
� �
�
���
� +���������� ���� 5�
�
����$'� ��� *���
� �	� ����	�	��
� ��
� 	� ��	�
�	� �	� �
�
��	
��	�

� �
����

�	����	�	�

��
��
� 	�����
��	�
���	�
�	
	�	���
	�B��

	��7���
� 	�����
���

�������
���

�
������F
�
���	�

�

+���	�����
��	'�	�����
���	������
�	�

�	��
	����	���	�
����������#>�����#��
��
�F�
���

���
$�
�����
��
�����

�����
���

�
� �	� �T
�
�� +	������� ����
� ����
��	�
	'� ������ �	���� 
���'� ����� #>�� ��� %� ��$�� 6�
��
�� 	
����
�

�
���
	��	� �	� �
�
*���	�

� �	
�
�	��	�� �	� �	��� ��	���
���
� +���� 	� �T
�
�$� 
� �
��	���
� +�����
�	�

�	� ������

F
�
���	�

��	��T
�
�$���
��
���
��������
�	�
�3�
��
	����
��

��
��	��	���

���
��	���	���
�
���
�3�+�����#>�'�

������ B� �
���� �
��
� F
�
���
$�� ?�
��	� �
���
	��	� �����
�� ����� ��
�	��

��� �	� ��
�	�	�
	� �	� ����
��	��

�
���
���	�	����
	��	
���	�

�	�����
������
��	�����
���
���	�	�������

�	�������������

��������
� �
�	����	�

� 	
� �	���
� ���� %>>�� ��
�
�
� �
� �	��
��� �
�
*���	��� ��
� �	���
� ������
���
� �
	�

�����
�	�

�	��	��
����������������)���	�	�
���
��
��	��
�

�
����	


��	!���
���
�	��
�
���	'��	����
�
*���	�

�

�
��	���
'���
���
���
�	������
�	�	���	��T
�
�'��	����
�
*���	�

���	���
���
��)���

���	��	����������	���	�
��
�

                                                
#>�8��	�
�;���	���������
��
�������
�	����
����	��8	����	�

����	�7
��	�	�)��	���	�
��
�
�,���	��9�
��
�

���
���(
	�
��	���
��5����
	'�9	��
���



 %�

�
�
������
�
��
��	
��������	����
�����
�	�
	��
��
�
��7��
�
��	�'�����	������
�
������
���	�������
����
��
�

����
� 
� 	�����
� ����
	'� 	�� ��	� �
��	��� �	


� �	�	��� ���� 5�
�� 
� �T
�
�'� 
�� 	
� ����
� +�	���� 	�� #%C$� �
��
�

0���
	��(
�
��
�	�

��	


�	
����������
����	��������
�	�
��
��������*�	����	����	�	��
'��
�����*���
���	���
��	�

�T
�
�� ��
�� ���� �	�
�	� �	� ����	�	�
� �
��
� ����	*������ 7����� 
��
�	�

� �� ����� ������ ����	�	�	��� �	� �
��	����
�

	
�
��

�	� �	� ������	�

� �
�	�
��
� �
�� 	�� �	��	����

��� �
���� ���������� �����	�� 
�
��=� �
�� 	
�
��	�

�	�

�	�
	�	���	�	��
	� �T
�
���/�����	�'� �����	�����#>��� 	
������
��
�
����� �	�	�
��
����	� 	
�
��	�

�	� �� ��
��	���	�

�	
�
�	��	��
�
���	����	�

���	�
���
����

�
�

��
����
�	
��	�����
�

���
�����	����
	��T
�
�������	
��	����	�

���
�
�������	��
�	�
���
����F
�
���	�

���
��	��	�����	
�
�	��	��

�
����
���
�	�
	�
�����	�
��
	��T
�
���
��

3	
���

���
4��
����������	�	�

�	
��

�������
�	��

�
�

��5�
�
�������

;�	������

�	��	��
�
*���	�

�

���	��
����
	������
�	�

�	���
���	��
���	�	�	�������	����	�	�

��
���
��	���

)Q7'�������T
�
��	
�
������
	���+�F7$�
����5�
�
�
��T
��
����U
	��
�

�+5 R$���

�������
��	��
��	���)Q7�������*���
���
������	���
��
��
���
��	��
�
*���	�

������
�

�������	
�	����	��%�C�

�
�������
���
� �����
��	��� 
� �	


� �����
�	��� �	� ��
�
�� ��
� �
��	��� �	����
� �	!� ������ ��� �	

� �	� ������
� 	��

�
��	����
�	���
����	��
�
����:%C��
�����
�	��
��	�
��
��?�������	������	�
�	�

����	����
���	
��	����	��	
���

�
� 	������� 	
�
�	��
� ��� %�C� �
�� �
��	��� )Q7'� �
� ����
� �
���
�	� ��
�� �	���	��	�
� �� ����	� 	� ��
�
��

�������	�
���

�
� ����� ����� �������	�

�� �
� 	�����
� 	�� ��	� �
��	��� �� ��
��� 	
� ��
�	�
���	�

� �	� �	
	�

�
�������	���	�

� �	�*�
���� �����

��� ��
�� ��	������� ���� �
��	��� �
��
� �
���

� �	�	��'� ��	������� ���� �
��	���

�
��
����	
���
���	������������
�����
����	�	����������	�
���

����F7���
������
������

����	��
�
*���	�

��	����
���	���
���
���
�����	
��	����	����	�	
��
��
������	���

�	����	� �
	� �	�
��	� ��
�
���� ?�
���� �����

��� ��
�
�
� *������� ����
�� 7
�	������ �	


� ��	����� ��� �����	���

�	����
��	���
	���
�������
���	���
��	����	����
��
��
�	�����
��
	���
�
����
����	��
�
�
�	���>C��
���
��	���

�
��
�	�����
�����
��	���
�	�����
���
�	�
���
�

��������
	���
�
����
����	������������
��	����
��
��
���

�

�	�	��
'� ��	������� ���� �
��	��� �
��
� ���	
��'� �
� 	�����
� ��� �����
��
� 
� �	���	� ���������'� 	� �	�	��	� �	�

����
��	�

'� ��� ������ ��	� �
	���	� �����	����	'� 	� �	�	��	� ������ �	���� 
� 	�� �
��	��� �
�	��

� ������ �����

��� �	�

�
�
*���	�

� �
���	��� ��� �
��	��� )Q7�� Q	


� *�	
�	� ���������� �
� 	
�	�
� �	� 
*���	����	�

'� �	��� �
�� �
�	��

��
�
����� �
��
� �����	��� �	����	� �
���	
�	
�
� �
	� ��
�
��� ��� ��
�
���	�

� ���	


� 	
� ��
�	�

� �
����

�	�

�	�

�
��
�����

�	����
�����������	�

����������	����	����
��	���
	���
���	


���
���
�������
���	
�	�
�

�	� 
*���	����	�

�� (
� ��
�� ��� ��	� �����	��� �	����
� �� ���
�	��
� ��� #>>C� �
���	
�	�
� �	� 
*���	����	�

� ��

��
�	�
����� ��
��	��

�
� �
�� �	��
���� � �
� �	����
� �

��
�� �	���	��	�
� �	� ��
�
�� ��
� 
�
� �	� �����
�� 	
�

���	�	�

� �	� ��
��	��

�
� ��
� ����	
��	����	� �	������
� ��� �����	��� �	����
� �	� ���	� ��
�
�� ��� :�C��
���	
�	�
� �	�


*���	����	�

��

)� 5 R'� �����

�	� �����
�

���	� �	� �����
�	�

�	'� ��
�	���
�� 	
� �����
�	�

�	� �	
�����	� �
�� ��
�	�	��
�

�	
��	����?�
���������

������������
��
����	����	�

�����
�
�	������
�����	��
	�	���	�

��
��
���
�;
���
	
�

��


���	�����	
��	����	��	����
��
��	�������	�
�
�����	��
��	���	���

)
�	

�������
� �


����
�

�
���
� 	�����
�
�� �
�
���
�
� 	� ��
�
����

����	��������

�� �
�����
��
����


��
����	���������	���
�	�
�	��	���
����

�



 %�

1�	��
���

)�� �
�
���	���� ��	��
����� �
��������P	�
���	� ����	�	��	
���� �P�����	���
� 	�� ���
�
��
��
�� ��	�������	� ����������

�
�����P������,
��*��
����	��������
�	�����
'��	1��	�
	�	�����
�	
�2�	��
�����������
	����	����
���
�
��	�������	�

0�
��
	�� ��� 0�
�
�
���	�

� ��1� �	�����
�
� 	�����
� ����� �� �	����� ����	�	��	�'� �
�
����

�
� 

���� 	� �	�	�	�

��
�	��	�������0���	���	�

���
�����
�

�
�����	���	�
��	��
��
��
��
�
��
�	��	���
��	�
����

�
�����,������
�

����������	���
����
	�0�
��
	��@
���
�
��
���
��
�����
�

�
��	����	��
����0�
�
�
���	�

���
���	�	���
��)
�

�������'����0�
�
�
���	�

����
���	
�����

�
�
��	��
������	�
��	�����	���	����	����
��
��

�
�
��
������	
�

����
�

�
�������	����
	�0�
��
	��7
��������	����0�
�
�
���	�

�����
������
�

����	�	�����

���
�����
��

*��
��� ��
�
�

� ��� �	�����	�

� �
��P	������� �
�
���
� �	�
���� 
� �
��P	������� ���� �����
� ���	�
���� �
� ��
�

	�����
������
�

��
�� 	
������
� 	���>��
���

����
��
�

����
��
����0�
�
�
���	�

��/��
�����
�

����	


�

����	��	��� �	� ������ 	
� ������ ���� ,������ 
� ��	� 0�
��
	�� �P���	��� �����	�

� 	
��
�	��� �� �
�� %>>�� 
�� 	�� 
�����

�
�	�
��	
�
�	��	���	������	
��	���
��	
�����%>%>��

)
� 2�	��
��'� ���� 	� 0�
��
	� �	�
� �
� �
�	�
� �	� ��
����

��� �	����
� ������� ��� ��
� �	�����	"� �P����
��	��

��
��
��
�	
����
�	���	�

����
�	��	��	���������
�����P
��
��	�

��	� �
��	���	�����	
'� �P����
��	����
��
��
�	
�

���
�	���	����	�
� 	��	��	���������
���� ����
�
��	
��	�

��
����
�

�	���
�
��=�����
�
*���	�

� �	
�
�	��	����

�	�
�����
�
���
�	
�
���������

���
��
��	��
�

�
�����	�0�
��
	��,
���
��'�	��,�����'�	��,�����

���
�	��;��
�
��

�
�	��
�����	�
������
��
��
'�����
�����'�	�����	����	����
�
'�����P�����'� �
����	�
��
�������	��

�
������	�������

���	�	��� �	
�
�	��	�'� ��
� ������ 	�� �����	�� ��
���

��� 

���� �
������	�� �	�
���'� �	�
��
� �� ���� �	

� �
� ������


��

�	��
�� ��� ��
����

��� �	����
� ����
�	��
� ����
��	�	��'� ��
���'� 
��	�	

��� 
� 	

����	�

�� )
����	'� �
� 	�

�	����	
	� �����
�� ��
��	
�
� ��
���
����

�
� 	�� �����	�� ������ �	� �
�	�

���
� �
� 	���
�
� ��������	�� �
�
'� ���

���	�	��� 
� �P���	
	�����	�

��
��
� �����	��� 	
� ��
����

��� ���� ����� ��
��������
� �������	�
��
�� ����	
��	�

�

�������	��� �	� ��
����	�
	� �����	��
� 
��	�	

�	� 
� 	����	�	�

� �	����
� ������� (
� ���
�	��
� ��
����	�� �
����

��
����

����	����
���
�	��
�

�����
	�
��
��	
	��	�������

���

/��� 	�0�
��
	��	�������
�H��
����
����

���*���	���	��������������
������
����

����	����
��	�	
�
�

������

���

�	��
� �	� 	

����	�

� 
� 

���� ��
�	�

���	�

� �	� 
���
� �����	�
	�� 2	� ��1� �
���
��� ���
����
� ��
� ���

��
����

����	����
����
���������	��
��

���	���
�	�

���	�

����	��
���P����
��	���
	�0�
��
	�	
����
�	���	�

���	�	����	����
�
�
���������	��	��	�	����������
��
��
�
���
�����P����
	����	�

��
��
�	�����
���
������	�0�
��
	�

�
� �	�
����

��� ������
��
�������
��	����������
��
� 	�����
-�
��������	������
���	����	�	�

�����	���	�
��
�

���������� 

�� #:��� ���� ,������ 
� ��	� 0�
��
	�� ,��� 
�
� �	�	��
��� �� �	�
���� ���
�	��
� ��� ���	�	��� �	����
� �
	�

0�
��
	�

��P���	����
�����
�	
	�	�

��
��
����	��
�
��
��
��
���	�
	����	��	'��
��	����	�	�
	�����	���	�
��	�
�	��
��

��
� 	� �
�	������	� ��
��
��	� 
� ����
��	� �����	
�� ����	��
� �	����	� ��

��
�� �����	����� #B�� ����	�	��
� ��
� ���

0�
�
�
���	�

��
�
�	
������	��
�����
�
*���	�

�����	�0�
��
	�
���
'�����	

��	��
�
��	
��
�������
���
��	�


�

����	�����

�	�
	'�
�����
�
��


����
����
��������������	����	����
��

7���	

��	��	����
��
��	�������	�
�
�������
��
	'�	���	��
����
�
���
���	��
�����
�
�
�*������������

�	��	�

�
�
*���	�

��7
�	������	������
�	�

�	���
�	�	�	���
��
���
�����	
�
�	��
�����
��	�	
��
��������	����	����	�	��	�

��
��� 
� ��
�� �	�
����

�
� ����
���	� �	� �	�
��	� �	� ��
��� ����

��	� 	
� ���	� ���	�	� ��� ��
	� ��
��

�� 7� �	�
����

�
�
���
��	


�����	�	���������
���
������
��	����
��
��	����
�����	�	���	��	�
���
���
��
��

��
���	�	���	��	�
�

������ ���
� �	� 	
�	�	� �������	� ��
� �

��
�� ��
��� �
�� �	�
���� �	� ��
��� �	� ��
	� ��
��

� ����
���� �
��
��� ���



 %�

�����	��� �	����
�� )� 0�
��
	� ��
� ����	��
� �����	��� �	����
� 
'� *�	
�	'� ����	��	� �	�
��	� �	� ��
��'� �	�
��
�� �	�

��
�
��

���	�����	�����	��	��
��
��
��

����
��������	�
��	��	��
��������������	����	����
��

)�0�
��
	�
��	��;��
�
��F
�
���
��	����	���
��	���
��	����
���	��������
�
���
��	�
����+B>C��	�0�
��
	��	���	�

	�� #�C��	� �	��
��	�	� 0�
��
	� 
�#BC��
��
���*���
��
�
*���	�
� ��
� �

��
�� ��
����
���� �����	��� �	����
��	�

��
	�0�
��

$'��
���	��������
�	�	�����+#>C��	�0�
��
	��	���	��C��
�����	���
��C�	
��
���	�

�����������	���

�	����
$'� �
���	������� ����	� 	
�
�
��	� �	�����	� ������ 5�
��� @��	�
��
� +��C� �	� 0�
��
	� �	� ��	� �%C� ��� ���
�

�
��	���	��
�
�%�C�	
��
���	�

�����������	����	����
$�
��
���	���������	��	�	��	��	�8���
����	�0������
�	�+#%C��	�

0�
��
	��
��
�����	�
�	��
�	���	���	�	$��

)
� �
���� �����'� 	� 0�
��
	� ��
��	��	���
�� ���
� ��
�
� �
�
���	� 

������	��� �
��
� ��
�	�	�
	� ��
�

��	� 	
�

*������� ��������	� �	� ��
��"� ���
�	��

�	� �
�� �����	�������'� 	�� ���������� 
��	�
��
� �	� ��
�	�

��� 
�

���	�����	�

'� 	�� ���������� �
�
���
� �	� 	
���	�	��� 
� ��	
�


	��� �	� �	��������	�

�� 0	����
� 0�
��

�

��
��	��	��
�	
��������	�

�����������	�������	����	����
��

�

1������

��� �	��
��� �	����
� ����
���� ��� �
��	��� 	�� ����
���� �	� �
�

����

��� �
���� 0���	���	�

� �
�� #:����

)��	���	�
���

�
� �	� �� ����	�	� ��� �
� �	��
��� ��
� D
�	�
	� ��
� ��
��
�� �	!� ����
�

�
� �
��
� ����
'���� ����

%>>%'�*�
��
� �	��
�

�
� ��
�� ����
� �

�����
� 
� �
� D
�	�
	� ��
� ��
��
�� ����	���� 3���
4� ����� ������ �

����
�

��
������

���
��	�
�����	�����
�

�
��
���������
�����
�+��
�
��
�	�

��
	�,�
�	�5����	'�@������'�0�
��	
�
�

0
����
�9
�	������
���

������	��	�����
�

�
$��0�
�
��

�
���*�
�������

����	�����
�

�
��
�	�
��	��	�

�� �
�	�	������
� �	�
	�	���	��� �������

��� �
���� ��
��������	��������� 2����� �

����
� ���
� D
�	�
	�� 7�� ���	� ���

�	����	�

��


���
��
���	
�
�	��

����
��
�0���
	���7���
��
����
�	�
�
�����
�
�	�

�	���������	�	�	����	�

����	�	�
����	�	��
� 
��
��	��
'� �	����	� 
� �	� �	��
�	�� �������
� �
	� ������

�	� �
�	�
��	� ���� B�C��
��
� �����	
�

�	����
�� �
� ��
�
� 0���
	��'� ����
*�
'� ��
�	�
��
��� �
� �������
�	���	�
	� ��	� ��	���	� ������	'� ������	���
��

�
��
�	�����
��
����
������
��	���	���
��	����C��
�������
��
��
�

����
���

7�����	�
�����%>>B������
����
�

������+D
�	�
	�G�0���
	$������	���*�
�����
�����������

����
��7����
�
��	�

�
������
��	��������

����
���������������
������
��������	��'� ���2�������	
�
��

���'�

���������	�%���

	'�

������
���� �����	�
� �
��	� ��
�	��	'� �

��	
��
� �6F07� +�
��
� 6���
	��� �	� F	
�
�	��

��� �
��
� 0���
	���

7���
��
$'� ��
� ��	� �� ���

���� �
� �
���
� �	!� �
�	��� �������	�� ��	��� �
��
� �	����
� 
� ��	� �
��
� �
��
�

����
�

�
��	����	�+	
�
�
����
����
�����	� 	
�
��

��� �
�	����	��$��������
��
��
�D
�	�
	��)
��	
�
�	'� 	� ��	���	�

�����
�	�	� +��
� ����
�

�
�
�����	�
$� ��
�����	� �����	������� ���� ����	��
	�'� �����	������� ����
� �����	��	�
	�

����	��
	��	� 
� ����	� ���	� �	��	�	�	� �����

���	� +�	�	�
� ����	������� �	� �
�	����$'� �����	������� ����
� 
�
�	���
� �
�

��
��	�
	'���	���	���	���	��	���	����������'������	���������
�	��
���	��
��	��	������������
�����*���
��
�D
�	�
	�

�����
�� �	����
� �
���	*����� �	
�� ��� #>C� ���
�	��
� ��� �	�
���� �	
	��� �	������ ������ 2����'� �����	������� ����
�

�

�	�
�����
�����	���	�)���������	�
�����BBC��
���)D, F�+����
����������������0������
������	�	��������>C$���

,
��*��
��� �	������� ��� ����
�	���	�

� �� ��	���	� 
���	��	� +�

��� ����
�

�
� 
�����	�
$'� ���
� 0���
	���

����
��
���
���
�"��
���������
�	���	�

��
���������
�

����

����
������
���
��
�����
��	�

���
	���	�'�	��

B�C��
���)���+	�������
�
��
�
���	�
��
���=����
�����	���������	�	����� �	�
����
����
��+�
������'�����
�����

2������'� ��� 0������
�� ��1���
���
� ���� �>C��
���)��$'� 	�� �>C��
���	������� ������������ +��C� 	
� 0������
�$'� 	��



 %:

�>C� �
���	������� ��	� �������	� +��C� 	
� 0������
�$'� 	�� �>C� �
���	������� ��
�	��
� ����	� 	���������	� +
�����

2�������0������
����C$'�	��#>>C��
���	������������
�
���	�	����

0��
��
���
	���� �	� ����

���	�

� 
� �
�
*���	�

� ��
��� 	�� ��� F�
��� �	� 2���	�	

���� ?�
���� ��
���

�	
�
�	������	��
�

������������
�����
	���	��
��
	��
��	�	����	��	��
����,�
�	�

���2��	��
�����
������
�+��
�
$'�


��������
�	���	�

�����)Q7�
����
�	�����
���
�	��	�+�	���	�����
�

�����
�
�

�
$������������+

����
$��,
����	��

	�

����
��	�	� �� ������ ����	����� �
� 	
�	�
� �	� 
�����	�

� ���	� ��� ������ �	� ��	�������
�� �
��	��� ������
� �
���)D, F'�

�
���)Q7� 
� �
��
� 	�����
� ��
�	��	�� )�� ��
��� �� ����	��	��� ������ ���
� �	� ��
� �����


�	"� �
� ��
�
� �
�� �
�

����
�

�
�����
	'��
���
�
��
���
�����
�

�
�	
����
�	���	���
	���
��
���
�
��
���
�����
�

�
�	
����
�	��

�	��
��	�	����	��	��@
��������	�	�	�

��	�*�
��	���
�	��	��	


���
����	������
��	����
��	�	����
�����������	�

'�

���*����� �	� �������	�

� ��
� �	!��	� ��� �

	� 
'� ��
� 	������
��������� �	�����'� ��� ���
��	�	
� 
� ��	
�����	���� 2	�

��������	��
���
����
�
*���	�������
����	
������������	����
����2����'�	
������
��
��
�D
�	�
	��	!��
���	���

 ��	
�	

���
�	�����
�F�
����	�0���

���	�

�/
��	���	��
�
������
�

���
��?�
������
��������
�	�
	��	�

���	���	
��� 
� �
� ��
� �	����
� ��

�� ������
�
� ��
�	�	�
���'� �
���=� �
���
�� �� �	
�
�	��
� �
� ��
�
� 	
� ��
���

���	���
�� )� ����
��	� ��
�� �
�	�	� �
�� ��
�

��� ����

� ���� ��� 2����� 
� �
� D
�	�
	�� )�� ��
��� �����
�

���
�

�	
�
�	��	���	�	���
��

	��	���
�	�
��

����
��
���
�
��	���	
�
�	��
�������
����	�����

���	�

��
��	���	��
��

2
��


� 
�
� �	�
�� ��
���	�	� �
���
	��	� 
���	�	�	� �	� �
�
*���	�

� ���� �
� �����	��� �	����	� �
	� �	�
��	�

�
��	���	'� 	� ��
�	����� �	��	���	���
��
�'��	� �����'� ���
������

�	��	��
�
*���	�

� 	
� ���	�

��
��
� �
���
��	�

�	����	�	�

���
�

��	��	��	
�
������	���	���	�

������
�
*���	�

��	��
��	�����
��
��
�����
�����
�	���	���	�

�

�����
�D
�	�
	��	��
������
��
���
��	����	����
��
����2������

����
���
����


���������
��	��
����	�	����	�	�

�

�
	����
����������	���
��	���	��
��	�
��
���
��
��	�	��
����	��
�
��

�	�	��

�
��	��
�

�	��	�����D
�	�
	��

�

�
��	��

)���	
�
�	��

����
��	�

�	��
�
���	��	�	
�
�	��
'�	
�5
��	�'�

��*�������	��
���
��
���
�	��
��
�
���
���
��
��	�

��
�	��	� �	��	
��
�� ����������	�

� 	� ��
� �
��	� �
	��
���	� �	� �	����
�� ���
��� �
�� ,�����

��� �
�
���
� 
� ���

����	��	����
���	�
� 	
� �

������� �����
�

��
����	��	����
�������� �	
��	��	���� )� �����
�	�

�	��������
��
��

���
�
�� �

����
� ����	��	���
�� ��� ��	
�	���
� ��
�
� �	� 

������ �
�� �
� ����
	��� �����	� 
� �
� �
�	�
	�� )� �	!�

	������
�	� ��
�� �����
�

���	� ������ �	����	�	�

� �
�� �
��	��� )Q7� 
� �
�� �
��	��� �����	������� ��	� �
��	�	� �
��
�

�
���

��	�	��
��	�*���	��	����	�
��
�������
�	�

�	���
�	�	�	��
���
��
�	�
	��

)�� �	
�
�	��

����
��
�����
	����	������
��

�	���

�
����� �����
�	�

����	�

����
� �	����	��������
��
��

���
�
�� �
�
���
�� 7
�	������ �
� ����
	��� �	�
��
�� ��	
�
��� ����
���
� �
��
� �	����
� �	�����
� ������ ������ �	�

	����������������	���
�
�	�	�

��)
��
��
����������
�����
	��������	��


�	�	�
���	��
������
��
���	�����������

�
��	����
��
��
���

��	�	��
������	��
�
��	
��	�

�������
��	�������������	���	���	�

�����	����
	������
�	�

�	�

����
���� 	
� �
���	�

� ��� �	�
���� �	� ,)�� �	� �	����
�� ����
	���� )�� �	
�
�	��

��� �
��
� �
�	�
	� �	�

�
� 	
� ���
�

����
��������	����	�	�

��
���
��	����
���	������������
��	����
��
��
���

��	�	��
������
������	�����	�	�	�

���

�
�
��	
��������
�� �
��
���
�	��
� �
�
���
���
�����	��

�� �
�����(
���	�����	�
�	�'� 	
���������

��#:��'�

����	�	�������
��

����
��	����
������
�	�

������	����%�C��
�������
'���	��
������
����������	�	

�
�������	�
��
�

����
�

�
� �����
�	�
� 	
� *�
����

�� ���
� �
�	�
	�� )
� �
��	��� ������
���
� �
�� �����
�	�

��� ��� 	
�	�	������

�	��
���������
���

����
���	
����	�

�
'�������	�
����#::�'�����������	���
��	����
��,)�����	�
����
��	�
��
���



 B>

7���
	� �����
�	�

�	� �	
��	� ��
��
�� 	
� �
���	�

� �� ��������	� ��
�	�	�	� �

��
� ���� #::�� �	


�

�

����

�
� �	
�
�	���� �
� �����
�	�

��� ������� �
�� 5��E
��
�� ���	���
�� )�� ����� �
���
	���� �	
��	������ ��

�	����
������������
��
������	����	����	�����	����	��
��	���	����
������������

��	
����)
�
��

����	����	���	
���

@��	�
��
��)
��	��!��	�*�
�������������'� �
�D
�	�
	� 	����	��
��	����
�	���
����	��
�
��� 	
�
�	��
�������
�	��


��	�
��
���

�� �	�	���� �� �	�
�
�
� 	
��
�	�	�
����

�
� �
� �����
�	�

��� ���� ���
�
�� �
�
���
�� ��	�������

��
���	
���
�	�
���	�

��
������������	�

��	����
�	
�
��

�������	������������
��	����
��
��
���

��	�	��
��

�

�������
������

���
��	�	� �
	� �����
�	�

�	� ���� �	�
��	� �	� ���
�
�� 

�� ����� 
���� ;��
� 5�
���
�� 
�
� ��1� ��
��	
�
�
� ������

��
�	�
���	�

��
������
�����	��
�����	�
��
��
�����
�

�
��
�	����	�
�
����	
	�����	�
�����	
����

��#::��

��
����2�����
��7���
�	��V��
��7���������
�����	!�	
�
�
���
�
��
�����	���������������	���	�

��	���
�������

�	�

�����	��	����
�	��	�
��	�����2���	���	�	


��	�����
��
��
����
�������	
	�����	�
�
� �
�	����	�
�
�
��	�
����
����

���
�
��	
��
�
��
��
����
�����	����
�
���	���������
�����	�
��
��;���
���	�������
�	�����
���
������
�	�

���

�	� �
�	���	���	�

� �
��
� ����
�

�
� ���	
	�����	�
� 
� 
�
� �
�	����	�
'� ��
� ��������� �
� ���	�������

�
�

����

������	
	�����	���� ��� ��
�	�	�	����
������	
��

��� ��	��

	��� ���� 

���� ���������� ���	
	�����	���

��
� 
�
� ��
�
�
� �
� ��
�	�
	� �
��	� 

�	� �����	�� 0��H'� ��� �	
�
��� �����
� �
���� �
�	����� �
�� �	!� �
�� �>C�������

�
��	�

��
��	� 
�	������	'������	��	!��	�����
��	�����	
	�����	����	����������
��	�����
��	�����	�	����

0�
� 	�� ������ ;��
�
�

�� F	
�
�
� 7��'� �
�� #:��'� �



� 	
��������� ��� ����� ,���� /�E� +������ ���� ����$'�

����	�����������	� 	��	����	
	���
��	!��	��

��
���

	�����������

����
���	
'�*���	���	�����

�	�
���	� 	
�	�

�	��

8���� ��	
��
���	��� �
	� ��	�
�	� ��
� ��	� �



� 	��	��	��'� ��	������� ��� ����	��	��� 

�� #::%� +������ ;��
�
�

��

F	
�
�
�7��$�������0��
�	����E�
�����5��	

������
��2	���������	�	�����
���
�����	���
��	��������	��	���	���	�
	�

��� �
� ����� 
� 	� �	�����	� �	� ���	�	��� ����
��	��	� ������������  ��
� 
�
� ��

�� �
�1� 	
�	��� 	
� ��
	
��� �	�
��
�
�

���������
��	��	����	�	����
��	�

�	������	��0��
���������������	

���������������	
�'��	1��
�	�����	
�	����

�
�

��������

����	��
�	������������
������
��	������	��
���������
�	���	�

������
��	���	���	�
��	�
��	��

0�
��
��	����
��
��#::���	�������	��������	���

�
��
�������	
����
�	���	��=�	��,�����

��������
�
����

���

���� ��� ����
�

��� 	
����
�	���	����
�
�� �����
���
������

�
�����
	����
��	��
���� �	
�
��� �����
��7��

�
�	������
������
�
'� 	
����	'��� �	�
������ ��� �	�	��������������	� 	
�	�
�
��������	*����� �	����
� �
���	�������	�������

��	� �
��	�	� 

���� 	�� �	�	�
� �
�� BC�� 2	� 
�	
�
� �
�1� ��
� ���*����� �	� ����
��	�� �	
�
�	��	�� �� �������� 
�	����

�	��
�����	������
�	�

�	�������	���
���
�	
��
��������	��	�
��������	��
�

�������
��	�

�	��
�

����	��

,
��*��
�����
�
�

������
�

����	��	��
�	��	��
�
*���	�

'�	���	��
����
��
��
���	�
	��	
�
�	��	
����
��	�

��
���	
�����	���
����
������	!���������
�	�

�	�������	�
��������

�	�
	���

�	��	
��	����
�	���	���	�
'�������	�

��	���� ��� D
�

�
� 2�������;��
��� ��� �	
��	��� �
�	���	���	��� �
�	��� ���� ������ ��
� �
�� ��
	� �	�
���� �	� ���
�
��


�	��
��
�����
������	���
����
�
��	
�������	�
�����

����
�������
��

���
-��	1�	
�*��
����
������	��������	�

��

�� ��
�	�
	� �	� ������
�
� ���	��
� ���
�
��
� ������ �
�	����	�

� �

����
'� �	� �
� �
���� �
��� +�����	���

	�����	�

'��
��	�	����	��	'��	��	�	��'�������	'�����
�	�

��
	���
�������	�
���$��)���
���
	������
�
�
���
��	!�

����� �	�� 	�� �	�
���� ���
����� �	� ��
��� �
�� ���
�
�� �����
� +���
����� ��

�	
�� ���
���

�$'� ����	��
� ����� 	��

��
��	�����������
�+�����������
�$�����
�����



���	
���
�	�
���	�

��
���
�	
��	������
��	���
�	�	�	��
����
��

�	� ���	�N�� /�
��� ��� �����	��� �	����
� *��
��� 	�� �	�
���� �	� ��
��� 
��
��	���

�
� ����

���� 
�
� ��
�� ��
�	� 	
�

��
�	�
���	�

�������
��
���
	�����



 B#

2������
����
��	�����������
�����	�

���
��
��	
�
�
��
��
����	
	�����	�
	������	'��
��

���
�	
��������	�

���
	�
� �
��	�	'� �
��
��� ���
����� �
	����	�� )�� �	��
��� ���H� ��
�
�
���� �� ����������� �� ��	�	��
� �����
�

����
��
��	����	���
�	�
��	����
�����
�
���

����
�

�����
�	
	�	�

��
��	����
�����
�

�����
�
��	
��	�

��
��
�

��	��	��� �
	� �	�
��	� �	� ���
�
�'� ��
� �


��� �
�	
�
�

��� 
��
��	��� �
�� ���
�
�� �

����
� ������ ���	�	��� 
�

��������	
	�����	�

� �
	� �	�
��	� ������	
��	� +8
�����

�� ���� /��
�����'� ������ ;��
�
�

�� �
�� ��
� D
�	�
�'�

%>>>$���

�

�������	��

)�� �	��
��� �	� ������	�

� �������	�
�� ��� ���	��� �
� 	������
�
� ����
���� �	� �	������ 

�� %>>>'� �������

��
���

�
�

�
������	
������	�

��	��
����������	��������	�
� �
��	�	� +/,2$##'� ���������	�	�

��	�����

� ����
�

�������
� ��������	
	�����	�

� ������
� 
� ������ �	���	�

� ��
��� �
���	������� ��	� �
��	�	� �
��
� �
���

� �	�	��
'�

*��
����	�����
�	�����
����
�
������	�
�����	��

����	����	�

��
	����
�	��	�������	�

�
���	������
�
������������	��

�	�
�����	���
����
���	����	��	�
��	���������	�
�� 	�� �	�
�����
��
�

����
��������
���	��	�
��	� �	�
��	��	����
�
�'�

��	
��
�� ��	������
��� �
	� �	��
�	� �	� �����
�	�

��� �
��
� �	����
� �	
�
�	��	
� ����	
�
�
�� �
�� ��
������

���	
	�����	���
��	��	���	�
��
��������	�
���

,
�� 
��
���� �����	���
�

���	�

� �
��
� �	����
� �
�	
	�
� 

�� %>>>'� 	� �����
�	�

�	� �	
�
�	��	� ���� ���
�
��

�
�
���
� �	� �	�
��	� �
�

����	� �����
�

��
�� ����	
�	���� 	�� B�C��
��
� 

����
� �����
��	�
� �
��	� ����	� 
� �	���� 	��

#BC��
��
�

����
��
��	�

�	������	��?�
��	������
�	�

�	��	��	����	���
��	
������
*�	���

�
����������
�	�

�	�

��
�	�	�	� ��
� �	
����� �	� ��
��� 
� �����
�	�

�	� �

��� �	
���	'� ����	���
�

�	� �
�� ����
���
� ��� ��
�
�

�
�

��
��� �
�
���
� �	� ���	��

���� )� ��������	� �	� �����
�	�

��� �	
������� ��
�� �
���	�	� ��
���

�
�

�
� ���
�

���	�	����
�� �
����
� ��
	��� +�
�
�������� �	�
���� ������
$�
� 	�����	�

� +�
�
�������� �
����
� ������
� 
� 	
�����
����

�
����
� �����
$���
�����
������
�	�
��	�
����

�
����	�

�	� �����	�
�
� �����
�

��
����
��
���	
	�������
�

�
	� �����
�	�

�	� �	
�����	'� ���	� �� �	���� 	�� BC� �
�� �����
� 
� �
���	�	� 	
� ����	�����
� �	� �
��	�	� �	� ��	��� 
	���� �
�

����
� �����
�	�
�

������	����	�*�
��	� ��������	� ��
�� �
���
��	� ��������	��	�*���	� ��
�� ����
���	�� 7���
	�

��������	� �	���	��	���
�� �
� �	����
� ����
���	� ��� ��	�
�	� �	� �	��� ����	��'� 
���	�	���	� ��
�
������

�
� �����

�
�	
	�	�

� �
	� ��
�

��	� �
�� ����������� 7���	� ��������	� �	���	��	���
�� �
� �	����
� ������ ���
� �
	� �	���
	�


���
��	���	��


�	�	��	���
�

�	�

��
��	�
��
���

��
��	���	��	'�����
��	��



�����
����	�����

�������
�	��	��
�

�
������	��
��

,
�� *��
��� ���	


� �	� �	��
�	� �	� �
�
*���	�

'� ��7������	�� �� ������ �
�� �
	� ��	�	� ����	� �
�
���	� ���

	
�	�	����
� �
� �	��
��� �	� �
�
*���	�

�� )� ����� F	
�
�	��� 7��	���
�
� ;��
��'� �����
�	�

�	� �

��� �	
����� �	�

�
��	
��	�

�����	�	�����
�
� ��� �	�������
��%>>>'�
�� 	
��
��	��� �
�*���
��	�/,2'��	���
��
�� ����	
��	���
�
�

�����
���*�
�����	�������
�����������
�	��

�
�����	� �	�
��	��	�

����
�
��	� �	�
��	��	���
����	��	����
�����������

�
��
�������
��
�
�����*�	�	��	���	����
���	���
���
��
������	��	�
��	��	�
��	��	���
�����
���	�����	�����

��
��	
�

�
���	�

����	����
�����
���	���	��
��	�	���?�
��	������
�	�

�	��

��
����
�����	
�	����

�
��	���
���
�	��	�

�	�
*�	�	��	�����

�����
��	�
��
��	��������	����� ��
����	��
�
*���	�

"� �
��	��
�

�
�

	�����	��	��
��	����	�

�

�
	��
��	�	������	�	'� 	
� ���	�

��
�����

�	����
�����������	�

�
��
���������������
������	��'���	� �����	��
����

�����	����	���
�	
����	����
�������	�����	��
���	����
��	�
��
��	���
	�	�	����	��	����
�
������	��

                                                
##�2	���������	��
�	�������
*�	���

�
�����)Q7��



 B%

@
����
�
�����������	�
���
��������
���������
���	��
����������������0����
U
�����;��
���0���	��	�
��

0�
����

��#:BB'�*�
��������	��	�

���
������
�����
	����*���	�	
�	�

�

�
����������
��	��
����
�	�	�

�


�����	�����
���	�����	��	��
�	������	����	���
�������
�
������	
��
�����	����	�	�

��
��
��	����
��
��	
��
����	�

����	� �
���	� �
���� �
�
���	�

� 

������	��� �
�� ���������� �	� �
�
*���	�

�� ,�	
�	���
� ����	��� �	� ���
�

����	��	�

� ��
�	��
� 

�� �
�	
	�
� 	� ��	�
�	� �	� �	����	�	�

� �
��
� �	����
� ����� ��
�� ����	���� �
� �
������� �	�

��������� �
��
� 	
������	�
	� 
� �
��
� �	��	
��
� ��
���� �
� ����	� 	
�
�
����
� ���� �
���
	���� �
�
*���	���� �
�

	
�	���	�
	��
��������	��	�

�
�
���
���	
����
�	��������	�	�
���

�
���
�
���	����
�
���
������������������
�

�
�	�	�
	��������
�	
��

�����������	��	�

��;�	����	��
��������	��	�

���
���
�	�������
�
���
�
���
���
��	�

�

�
� �	���
	�	�	� ���	� ����	� �
���	�� ��� �	������ �
�� %>>>� 
�
� ��� ���	�	����� 

���� �����
��� 	�� ������ �
����

����	��	�

'� �
��


� �����	��� �	� ����
�

��� �	�� ������ �	� ������ �	�	����� ����� �
�
��	
��	�

� �
	� ��	�
�	� �	�

�	����	�	�

��
����/,2��
�
���
��)���
���
	�����	��
�
*���	�

��������	�
����
�	�
��

��������
��

�
"�

� �
�
��	
��	�

� �
�������
���
� �����
��	��� �	� �	����
� �
��	
��
� �	� �����
�	�

�	� 
�
� �	
�����	�

�
�	��
�	�������/,2��
�
���
-�

� �	���	���	�

��	��
��������
���
��
��
��� ��� �	����	�	�

��
�����	������������������0����
U
�����

;��
�� 0���	��	�
�� )�� ��	�
�	�� �	


� �
�
��	
���� �

����

�
� ������
���� ��	��	
��� �	� �	��
�	� �	�

��������
������	��	������
��	������	��
�	
	�	�

�����������������
�	�	�

��
�������	���*�	
*�


��
-�

� )
�	�	����	�

��
��
�*���
��
�����	������
����	����
"�

o 0��������
�� �	�
�����	���
����
�����	������
����	�������	��	����
��������
��
�� �	�
�����	���
�
�

��
��	����
������������
��
�����


�
��
�����
	�
�	���
�
�	����	�
�����	���
����	�
	����
�
�	��

��������
��	����
������������	


��
���
��	�����
#%-�

o 0��������
�� �	�
�����	�

����
��
�����	��� ���
����	������
��
�� �	�
�����	�

����
���
��	����
��

������ �������	
�
��
� �
� �
����
� ��� ����	���
� �
� �	E� �	� ��	*���
� ����	���
�

�
� �� *�
����

�
�	��
��	�
��
'����
�
�������
���
��	��	����
�
������	��	���	��	���

-�

o 0������� �
�������
���
� ���
����	������ �
��	� �	��	� 	
� �
��	
	� �	� �	
�
�	��

�	� 
�
� �	
�����	�

��
��	����
���������	��	
�
��
�����
	�
��
��	�
�����	��
��	�	�
*�	���

�
�������
�	���
��	�����	��

o 0��������
�����	��
�

�������������
���
����
����	�������
��	��	��	���
��	����
���������	��	
�
�


�������
���
���
��	����
���������	�
�
��Q	


�	
��������������������	������	���
�����
�����

�	��	����
����������
���������
�����
��	������	�
��
�������
�	�

����

������
���
��	��	����
��
�����	����	��
�
*���	�

���
�	��
���
*�
�	
��
������
�	�

����
�����	����
�
���
��	�

	������� 	�

�	��� �
�� ����	� ��	� ����	� 
� 	
� �
� �����
�	�

��� ����

���	��� 
�
� �	
������� ���	������� �



���

��
����
���	�
�����
	�����	�����

��	��
��
�����
��
���
����	�
	�
��
��
��	����
��	
�
�	��	
�
�
������	���
�

�	�	
�

��
	���������

�

1���	�2�	�	��!��
�	���

��������	����	���
��������
��	����
�����
�
���
�
���
��
��	�2���	�(
	�	��	�7�
�	��������
��
���	�

�	�

�

���	��	�
����
��
����
���
�������	��	����	�*���������
���
	���
����0���	���	�

���

����
���"�

                                                
#%� ��� 0���	��	�

� ��
�	�
��� �#� ���
���	
� �	� ��
��� 
� #�� ���
���	
� �	� 

������ 

	� ������	� �
���	�	� �� ��
�
� 
�� �
����
�
���
������	���
	���������



 BB

• ��� 2���
���N� �����
'� ����	�	��
� ��
� ��� �
��
� �
�
���
� ��� ��	����� 	
� ����
� �
� ���
�	
� �	� ����
�

���

��
����

�
-�

• ��� @
�
����N� �
�� ����
�� �����
'� ����	�	��
� ��
� 	�� 0�
��
���� �
��	� 2���	�(
	�	� ��1� 	
� �����
��� ��
���
�

�

����	�	�	��
�	���	

��
	����	����	����
�	��	���������
����	��	��������	���	�
��
-�

• 	��/�E	
����U
��
��
�2�

�	
����U
�'�����	�	���
����
�	��0�
��
�����
��	�2���	�(
	�	���1�������
���	�
*�
�


�����

�	�
��
���	�
*�
��
�������������
�	��	���������
����	��	��������	���	�
��
-�

• 	��0���
��
���U
�'�����	�	��
� 	
�	

���
�	��;��
�
��F
�
���
���1��
�	�
���
�

��	����	�	��	�����
�

���

�
��	�2���	�����	

��	��
�����

���
�	������
��	������
��	��

 ��������������	
��	��!��
��*��������	
�	�	����
�	��;��
�
��F
�
���
���1'�
��	������'���	
�
��

����	
�����
��	�	�

���	�	� �	� ����
�

��� �������
�� )�� �����
� �����
��
	� �����
�	�

�	� �
��;��
�
��F
�
���
� �
������	� ����	�
� �
�

���	
	�����	�
	� �����	'��
���������������� ����	���
���
��
��	����
�	��
�'����
����� 	
��
����

�� �������
��	�

���	�	��>��

	�����
����
��	��������
�
'�	
�����	�����
��
��
��
�����
����������
�	��;��
�
��F
�
���
����
�����

�����

��� 

���� �
��	�

� �
	� ��������	� ���	��	� �
��	�	� ����	� 2���	�� ?�
���� ����
'� ��
� �
�� 
��
���� �
��
�

�	���	�
	� 

	� �����
�	�

�	� �
�	�
� ��������	
	�����	�

� D
���
� 

�� ������ �
��	� �

	� ��>� 
��� �
�����

�����
��	���

�
��	���

���	'�������	���
���	�	
��
�

�	�

���������
��
����	�
����	
	�����	�
	���

�������	�������
��
	������
�	�

�	��
�
���	����
��	
�������	
�
�	��
���������	��	���
	��������	����
��	�	�

����	�����	��)���	!�
��������*�
��	���������	�����	�	'�9
�	��	�'�����
��
��
��	����
	�
���
����	�
	���
	���	
���

�	���� �>� �	�	�
	� �	� �	����	
	� ��
� �	� �����
�� 	
� ��
�	�	�
	� �
��	����	� ��
���	
�� ��� ����
� �
�
���
� �
��

�	
�
�	��

��� �	�*�
���� ���������� ���	�� ���� ����	� ���� 	�� �>C�
� ���BC'� 
� �	


� ��
��� �
�� �	�
�����
�	�� �	�

�
��	��� �	����
� �
�� ��	��
�
� �
�� 2����� 
� �
�� ��������� ���� ���
� �
��	����
�	�� 
� ����
�	�� 
��	�
��
��;�	� 2���	�

�	���
��
��
�� �	� ������ ����	

� �	� ��
����� 

������	��� �	� ���
� ������������� �
��
�� �	��
����
� ����

�

��
�	�	�
	�����	�	�
��������
�
���
�
���
���
��	��	
�
���
�����

����
���	
��	�	
�	�	��	��	�
���������	���

�
�

	
�
�	�
�

�������������

@
��	� 2���	�(
	�	���7�
�	���
�
���
����
�

�	���������	��	� �����
�	�

���
�
� ��
�	�	�
��	� �	
��	����	���

�	����
�
�

����	��	���	�

���������	����	����
��
	��	�
��	�2���	��7���
	�2���	��	�����
���������

�	��
�
*���	�	����

�����	
�
�
��	
�����	�����
�����	

��	��	����
��
��	����	�������	
�
�
���
	��	���
��	��������	�	���

,
������� ����
	� ��������	� �	� �����
�	�

��� �	
������� �������
�� �	� ������ �
�� �
�	���	���	�

� �
����

�	���
���� ���� ��	� 2���	�� )
� 
��
��	'� ���*���	� �����	��� �
	� ��������	� ��� �
�
��	
��	�

� �
�� ��	� ����
���
� ��

����	�	����
�	�
�
��
�����������	���������+F�������;��
��$���
������
��	�	
���
�	�

��
	��	���
	��
	��	����	
	�

�
	��	�
��	�2���	���
�	�
��
���������	�*���	'����
�
��	�'�	���
��	����
�	���
�����	������
��
���������
��	����
��

�	��
������
�1� ���
�����
�
��	
��
��
�� �	����	�

� 	
���	� ��	� 2���	� 

	�*���	� ��� �����	��� �	����
� ���	!�������


����
���
��	�	�*��
�	���	���

�
�
�*���	���	���

�
�	
�
�	��	��	��
������*�
��	�
�����	����2���	������	������	���

�	����
����	!�������

�

����
��

�
�/��
�����	�����

�	
��������	
�
�	�����
�	����
����
��	�	���������	�����������

�



 B��

� �
����	�� 1�	��
��� 1������ �
��	�� &
����2�	��� �������	�� 21��

#	����	�1����� D
�����	���
������

���
�
2�����F
�
���
�

D
�����	���
�	�
����	��
�
2�����F
�
���
�

9�
����	��
,�����

���
�
2������
��
�7���
��	
�

9�
����	��
,�����

���
�
2�����F
�
���
�

9�
����	��,�����

���
�
2�����(
	���	��

9�
����	��
,�����

���
�
2�����F
�
���
�

D
�����	���
,�
�	�

�	��
�
2�����F
�
���
��

,������	�

� �%��::���>� ����B�:�%� ���%�:�#�%� #>�����B��� �#�%#B�:��� %>���B�#��� B#>�%�%�#���
 
�	����
�
���
� #�� %�� #�� B� �� �� �>�
2���	�	�	�

�
�	����
������	�
��	��	�
���
�
��

�
��
�F
�
���
�

���	�	����
���	�����	�
����
�

�
�

�����	�
��
�
���	�
�
��
�
�
��
���	�����	�
����
�

�
��	��
�
��
���	������
��
�	�
�����
�
���
��

0���	���	�

�
��
�	��
���������
�
�����
	����
	�
0�
��
	���
�
�����
���
�
���
�
��
�	�
	������
�
�
���	�

��2�
��
����	�	�	�	�����	�	��	�
����
�

����
��
�	�
�����
�
���
��

0���	���	�

�	
�	�	����
����
�

�
�
�����	�
�
�
���	�
�����

����
�
�
����	�	��
�	���	�	�����
��
�
����
��	�	��������	���
����	��	��	�	
�����
	���
����
��
��;�	�������	�
�	���
	�����
��	��
	
�	�	���
��
����
�

�
�
��
����

�	�
��

�����	�
��

0���	���	�

�
�
�
���
	��
��
�
�

���

���	�	����
��
�
����
�

�
��
�
���	��

�	�	���
�����
�

�
�	
�
���
�	���	���
��	�

�
�	����
��
����������	�
����
����
��	�
��
��

0���	���	�

�


��
����
�
����
�

�
��
�
���	�

��
�����
�

�
�
��
����

�	�����2���	�

�F
�
���	�
	���
�
��	������
���	�
����
�
�
���
��
���0����
U
�����
;��
���0���	��	�
�
�����	
���	����	�	�

�
�	����
��

0���	���	�

�

�

����
�
���
�	
��	�
����
�

���

�����	����
��
�	�
�����
�
���
��

3�	�
�	���	�
�
�
��	���	��
�
�
��!��������
�
�����
�	�
��	�

D	����	�	�

��
��	���
��	
�	���	�	�����
�
��
��
��
��
�
���
��
,
�
*���	�

��

7���
��	��
��
��
��
�
�
��
����

����	����
���

D	����	�	�

��
��	���
��	
�	���	�	�����
�
�
��
���*��
���
����	�	������2�����	��

�
��	���
�	��	�
�
�
���	��

�	�	�����
�������
�	���	�

����
�
��	����	�	��������

/����
�	�

�	�
�	
�����	��
�

/����
�	�

�	�
�	
�����	��
F�������;��
��

5��
��	��������� 0����	����	����
�� �	�
�����	���
����
0����	����	����
��

0����	����	����
�� 0����	����	����
���
/����
�	�

�	�����	�	��
D

�	�

����
�	��
�
��
�	�����
��

0����	����	����
�� 2�
�������	��'�
������
�	��	��
�
�
������	��
��

0�	�
�	�
�
������	�	'�
�
��	����
�	��
�
�����	����

%
����	�����	�
�
�
"���	��
�

Q
��	���
"�%�C�
;
��	���)Q7��	����	���
�
��
*�	�	����
�
�����	����	����	-�
/����
�	�

�	����
�����
6�	���
���
"�
�����
�	�

�	�����
��
�
���
���

�
�
�
����


�����
�����	����	����
��

6�	���
���
"�
/����
�	�

�	����
���	�	��	���
���
�������	�
��	���
�	�
��	��	���
����
D	����	�	�

��
��	���
�	�����

�	�����
��
0�
��	���	�

���
��������	��
�
���	�
�	��
�
*���	�

��
�

Q
��	���
"�
F�
����	�2���	�	

���
+��
�
���
	���	
�
�
���	��	$�
F�
����	�
0���

���	�

�
/
��	���	��
�+��
�
�	
�
�A���	���
$�

Q
��	���
"�
	
�
��

����	�
���	���	
���
��	�
��
��
�

Q
��	���
"�
D
�

�
�2�������;��
��

Q
��	���
"��
0������
�	���	�

����
�
��	����
����/�����
��	�,������	�
�2
��	�	���
/����
�	�

����
��
���	����
�
���
��	�
	�������	�

�	����
��
����	���	�����	��
/����
�	�

���
����

���	���
�
�
�	
��������

@�
���
�

�	�

5��
��	��������� 0����	����	����
�� 0����	����	����
��
8	�

�	�

�
�
��	���	��
��
,������	�

��

,������	�

�
+��
�
����$'�
8	�

�	�

��
��	���	��
�

0����	����	����
�� 2��
������	���
���
�

���
��
���	�����	���	�
�
��	�	���

0����	����	����
���
 ��
��	�����
���
�
�
�������	�����

�	����	�
�������	�

��

�

3�	�
�	��������
���������

@�
���
�

�
� @�
���
�

�
� @�
���
�

�
� @�
���
�

�
�� 0�	�
�	���	��
�
��	
��	�

�
�
�������
���
��
��
D
�

�
�2�������;��
��
�
��

�	������	�
��	�
�	����	�	�

��
��
�
�
�	����

0�	�
�	���	�
�
�
��	
��	�

��
��
�
*���
��	��	����	�	�

�
�
	���
�	��	�
�
�
*���	�

��

@�
���
�

�
��

.	��������#��������������	����
	���	�
�	��	��
�����	��
��
��
��
���	��	��	����	��	
�	��
����
����	�
�



��� ��
�

���	�

� �	� ����
	� �	��
�	� �	� �
�
���	���� �	����
� ��
��
�	� �� �	�
���� 	
�
�
��	�
��
� ������ ��

����
����	����*���	���	�
�	������
��
��
�
���
�	����	�
�	�

�������	

��	�����	
�
��
���������	�

��
	�

�
�
�	�	� +/
�&9	
���	�
'� #::�$��  �	�

�
�

�
� ���
� ����
� �	� ���
� �������	�

� ��
�	


� 
�
�

�	� �	�


���������	�	����������

�����
����	��	��
�	��	��
���
����
��
�����	��
�
�
�	
����	�

��
�������	�
��	���


��
��	�������
��
��
�����	�����
��	��
�	�	�
��	������
��	�
�
�
��
���
���
���
���	�	��?�
�����	�	�
'�

��
��	���
�	���
�	
	�

������	��
���	

�
�
��
��	��
������
�����
	�
��	�����
'�
�
�	��
�	��
�������	���	�

	�

�	�	���
��
���
�	
��	����	��	�	����������
��
��
�*���	��������
��
���
�
��

�
�	
��
��	
	�
��
��	�	�
�

��
��
�	��	��
��
���
��
�����	��
'� 	
�����	�����
��
��
�������
�	�
���
� 	����
�
�������	
	�����	��� 	
�

��	����	���
��
��	�	
�
�	���
����

����������	�

��	��
�	
�
��

����	��	�������
���	����	��	��
�	��	��
�����	�

��
��
��
���	�
	��	
�
�	��
�

	
�
����
�
��	�
���1�
��
�
�����������
���
��� ���
���

����
���� ��
��������	�����
�

���
�
��
���

��
��	�
��	"�

� ������
�������
��	�	��
��
���
�
��

�
�
��
��	��
����	�
�����	����
����	��	���	�
��
-�

� ������
���� ���
��	�	� �
��
� ��
�	�	�
	� ��
��
�	��	� 
� �	� 
��	�	

��� ���
� *���	� ��	
�
��

��� �	


�

���������

�

3���	�
���	��	� ����
� ����
��
��
� ������ 
�����	��
� �
���� �
�����	��
� �
��
� �
���	��	�

�	����	��	
�	��
����
����	�
���

(
��	�
������
��

�
��	��
�����	�

��
��
��
���	�
	��	
�
�	��	
�	
�
����
�
��	�
��	�������	��
������	�
��
�
�

	
��
��	
	�������
��
��	�	��
����
����	�	���

7
�	��������

��
��
���	�
���������	�	����	����
��������

�����
��
��	�
������
��

�
��	������
��	���

�
	���	�
�	��	� ���������
�����	�	�	�

��
��
� �	����
��	����	� 	
��
�

��� 	
�������	!���
��������	�
��
� ���

�
��	�

��
��
����	�	�����


��
�+9�����	'�%>>%$��)
����

����	���
����	��	��
�	��	�����������	�

�
�

��
������'� ��� ��	� ��
�	�	�

� ����
��
� 
��
�
� ��
�

���� �	�� 	
� �
�
� �	� �
�	
	�	�

� �
���	
�
��

��� �	�

�	�����'� ��� �
� ����� �	� �

�
� �����	�	�
� ������ �	� ��
�	�	�
	� 
�
� �
��	��	��
� 
� 
�
� �
�����
� ����� �
�����

����
	����	����
��
����	
	�����	�
	���	����
� 	
��������8����������
�
� �	���
��
�� 	
�
��
�
������

�	�

	��

	� �� ����
�	�
� �
� �����	
��

��� �����
��	��� �
��	� 	
�
��

�	�� 7
�����	� 
��
��	� �	� �������
��

������
�
�
��	�
����
�	��	�
�	���
�

���	���
����	������

�	��	���
�������+L�����

'�#:��$���

)
� �
��
��� �����'� ��	� 
�	�	� ������	�	� �	� �
� 	
�
��

��� �	� �	������ ������ �
�����

���	�

� �
	�

�����
�	�

�	� ���� �	�
��	� �	� ���
�
�� ��
�� 	
���

���	� ��� �
���	�	�	� �

�	�
	� ��	���
���	� ����	
�
�
�� �
��

�	��
��� ���	
	�����	��� ��
��
�
� �� �	�
���� 
��	�
��
� 
� ��� �

�	�
	� �
��	���	� ���� �	�
��	� �	� ���
�
���

/

�	�
	���
���	�	
�
����
����	!�*��
����
���
�	�	�
	�
�
��	�����
����
�
����
�	
��
�
��	�����	���	�

�

�
�����	�������

6�����
� 	
�	

� ��
�	�
���
� ��	������������� 
��
��	��� �	!� 
�	�

�
� 
� �	��� ��
��
���� ��
� 	� ��
�	
	�

�
��
����	�	��
��	����	���

�������
��
��	����
���
��	���	������*���
�	
�	���
���/��	���
�	
	'�
���
��	�������

�	�����	���	� ��	���	'� 	�����
�
�����
��
���	�
���	*���
'� �	��
���
����
��
����	�	��
��	� �	����������	���
��
&

�	���	���	�����
'��	��
���='���
�

��
����
�	�	�	�����	��)
�����	��
��	
	'��
�����	�	����

������
���	����
�

�����
��	���

�
�	��	�
��	��	���
�������

��	�����
����	
	�����	�
	������	��
���1��
�
��	
��
��
��	�
����

�����
��	����	�����	��	�������	�

�����	��
��	��
�����������
�
�

�
��



 1 

2
����
��	��������	����	�

���
�����	��%>>>�
�	��%>>�������
�����	��	
������
�����
��
	���
�	�6 08�

+5��
���	�
��
�L	
�'�%>>�$'�
��	�������
������
��������	���	
�����	�����
��	'�
��	
�)���	��	
�����	�����
'�

�������������
��	���

�
��	
�
�	�����
�	�
�
��
��	����
����

��
�������
�	
����	����
'��

����
��	������

�	��
���	�������	
�
�	���

����?�
�����	�������'��
�������
�
�����
���
����
�	�	
���

��������
	��	�
��	�����


��	�
��	'��� ������ �
�������	�	�
�����
����
�	�
�����
��
��	��� �����
���
�
�����
���
�	
��	� �	���	� 
�

�
���	�	�
	� �� ���	�	��
� �	����	� 
���
�	�
�� 7�� ���	'� 	� ��
�	
	� �
�� ��
�	
��� �	����
� 	
�����	� ��
�	� 
����
	�

����	�
��
�� �	���� 	�� �>C��
�� ,)�� 
����

�� �
� �����
��� 	������� ������
���

��� �
���
��
��	��� �
�

�����
��	�
� �	� �
�
��	�

� ��
� ���� %>>�� ����
�	���
�� �����	�� �	� 
���
� ���	�	��
� 
���
�	�
� �
����
��

�
�	

��
��
����

��	����
�����	��	
�������	��
�	��	����	���
�	
���

��
��	��	��
�	�
��
��	�	�	
���
	
���

��
��

�
�� )�� ��
������� �
���� ��
��� �����	��� �	�

��� ������� �
� ������
� 	������
�
� ������������ �
�� ���

�����	����	� �	�
���
� �	����
�
� �	����
� �
� �	�����	�
	� 	
����
�

�� �	��
���
��
��	������� �	��
��� �	����
�

+5���<�
��'�W���	��
'�%>>�$��

?�
��
� ��
�	�
���	�
	� ������
�� �
�� �	�
��
��� �
���	��
� 

�� ����� 	���	�
�� 
�� 	
� �	�
�	�

��� ���	�

	
�
��

�	��	�������	�

��
���
�
���	�����	����
��������

�����
����
�����
��
��
����	�	��
��	�	
�
��

���

��	����
�	
�����������	

��	��
��	����
�	���	
�	�	��������	��������	�����'���
�����	�	��
���
�

	������	�	�

�

	'� �
�� 
��
���� ��
��� �
���� �
�
��	�

'� *��
��� �
���� ��	������ �
������	��� �
�� ��
�
'� �
���

��

	
��
��������
��	�
	��	� �	���
���
�	����/��	���
��	�
	��
���
������
��
��������

���
��
�


	��
��	��

��

�� �
�
��	
���� �
� �	�
���� �	� 	
�
�	���

��� �
��
� D
�	�
	� )���	�

� 
� �
��	�  
�	� �����	� ���	� ��� ##>�

�	�	���	� �	� 
���� +	�� �'�C� �
�� �
�	��� �����	��� 
��	�
��
$� 

�� %>>�� ��
� �
� 	
��
�

��� �

���
� �
��

B'�C#B�

7�� �	

� �	� �������
� �
� �
�� �
�
��	
���� ���	�	��� �	����
� ���	�� ��
��� 	
� ��
�	�
���	�

� ��	� 	�����	�

�
�	��
�	� �� �	�
���������
��
��	��� ������ ���� ����	���	�

'� �����
� ��	�
� ��

�
�
� 	
� ��
�	�
���	�

� 	�

�
��

�	�	
�
������	�	"�

� 2�
����
�	��	��	��
�	��	��	�
	�	���	�

�
���
��������
	��	�
��	��	���
��������	��	����	�����
���
�	�

����
��	� �
�	�	�
��	� ���	�	�	� �	�
�� ��
���	� ��� 	
������	�
	� ���

�	�	�	� 
� ��
�	�	�
	� ���	���	�	X�

?�
��	� �	��
�	� ��
�� �

���	� 	
� ��
	
��� ���
� ��� 	
������	��
� �
�� �����
��	��� �	���	�

� �
	�

�	�
��	��	� ��
���
���
� ��
�
��

�
� ��
�

	�

����
	� �	�
��	� �	� ��
�	
��� �	����
X�?�
��	� �	��
�	�

��
���

���	� 	
���
	
������
�����
��	�
��
��
������	��
�����

���	�
�	
���
�

����	��
�	��	�

�
�	�	��	�	��	��
�
��	�

X�

� )���	�
�����	���
����
	��	�
��	��	����
�
���
�

����	�����
������

�
���
	�������
��������������

�	�	�	� ��
� 

� ���	���	
�� 	�� �	
�
�	��

��� �

��� �
� �	��
���	��� �	������ �� �	����
� ������	� �� ��

	
�
�	���

��X�

� )�� ��
�	

� �����
��	��� �
���� ������	�

� 
� 	����	�	�

� �����	��� �� ��	���� 
� �	��
���	�	�
� ��

��
�	�	�	��
����	��	���
��X�

�

?�
������	��� ���
���� �����
� ����	������

�
� �	�
��
�
� 

�� ����� �
���
��
�	

��� 	���	�
�� ��	��=��	�� ���

���	�	����	��
�	�
��	����	�

��
������
�����
	���	�����������	
�
�	�

������
�	
����

����	��
��	��
���

�	� �	����	����
�

��������
� �
��	��	��
���	��������
���

��� �����
�	�	�
	��
�� �	�
�������	�	��� �
�	�
��
�
�

                                                
#B�F�
�
"�5�
�����)���	�'�%>>���



 2 

�	�
���������
��	����	�������	�

'�
�
�����	���
��	
�

�	�	��
�����
��
�	���
����������
��
�������
�	��
�

�	���	�

��
	��	�
��	��	���
����

�

3���	�
���	��	� ����	� 	�����	� �����
�	��	� �
�	����	� ��� ���	�	��
� �
���� �
�����	��
� �
��
�

�
���	��	��	����	��	
�	��
����
����	�
���

����	�����	�

���������	
�����	�����
�

����������	����
��	��	�������
�
�������
��
��	�����
�����
��
��	�

����
��	��	���
���������
��	�

��
��
����	��	�	��


���	��
���
��
��	���	��
���
�
��/�����	��	����
�
	��	�

����	�,�
�	�
����
���
����
�������	�

���
��

�
�����
������
��������	����	��
��	�	

�
�����
���
����	�

�	���� �
�
	��'� ��
� 	
� ����	� �
��	
	� �	�
�� 
�	���	� ��	� ���
��	�� 2
��


� ���� ��
��� �	� �	���� ��
�
�����
�

��
��	�	

��� �
�
	��'��	����	

���	

���
'��	��
�	�������*�
�����������	��'��	����	

�������
��
��	��'� 	��

��������������
���
��	�

�	�
	�������	������

�
����
�����

)������	�
�	�

����	���
����	��	�
��	��	�
��	�	

����
�
	�����
�

�
��	��	�
���
��	����
�����
��	
��
'�

�����������'�������
��	����	�

��	����	�	��
��������	�
��7������
�����
��������

����	�	��
��������	�
'����H�	
�

����	�����
��
����	�	��
��	��
�
���	�����	����
'������
��
��
�
��

���
�����	

��	�����
�	���
�
�����


�
�

	
�
��

�	��	�
��	�	

���

���

������	
	�����	�

��,��	�	��
��	����	��
���	��	�
�	
����
������
�����	��
�

����	���
�� �	� 
��	�	

��� �
�
	��'� 
� ���	�

�	� 	�� �����
� �
	� �	���
	� �
���� ����
��	�	��� ���������


������

�
� �
� 	

�����

��� �
	� �	�
��	�*���	���	�	� 
�*��
�	���	�	� �	� �
��	�	� �����	�	� ���
�	'� ��
� �
��

�

�	�

� ��
��

�
� ��� �
��	��	����

��� �
��
� ��
�	�	�
	� �	� 
��	�	

��� 

	� ����
��	� �	� ������	�

� 
��


�����	�

�� )�� �	��������� ���	
	�����	�
	� �	!� �

��
�*���	'� ���

�	���

�
'�*�
��
� ���� 
��	�
��	'� ��1�

����	��	�
� �
�
�
�

����� �����
��
���	��	����

��� �����
��	����
��
� ��
�	�	�
	� �	� 
��	�	

�����������

��
� ���	� ���	
	�����	�
	� 
�
� �	� ��
�	���	
�� �
���
��
� ���
� ����
	����	�
	� ��������	��
� 
� �	�	�
'�

�
��
��'��	������'����
��	���
�
��
�	

�
�	

��	�	

�	��

(
�� ��
�	�	�

� ������
���
� ����� �	����	�

� �	� �
�� ����	��
� ���

�	�

� ��� �
��� �
���
��	�	

���

��
��
�	��
� 	
� �

�� ����� �����	��� ���	
	�����	�

� �� �
����� ��� �	�	
�

�	��� ��
� �	� ������
� �
�� 	��

��
��
�������	���������
'�	
���
�

����	��
���	���	�

��
������
�������

���'�
�
������
���
�
���
��

��
�	��	� 	
�

�	�	'� ��� 	� �	�
��	� ����������	� �	� ��
��� �
�� ���

�� ����
��	��� ���	���
�� �
� ���	�

�
��
�

��'��	������������

�����
�������������
��
�	��
�����	�����	���
����
�
�
�
�
��
��
�	����

�����������	�
�����	�����
��	����
��
�	��
�

	�����
��	��	���
����	�����	���
�	�����	��	��
�	
������

���

�
�� ������ 
�	�

�
� �
���� �����
�	��
� 	
�	��
�

��� �
������	
	�����	�

� ������	
��	��� �	� ��
�

	�

���

�
������
���+5����
��	'�#::�$��

7
��
� 	
�*�
���� ����'� ��� �	

��	� �������
� �
� 
�*��
��� �
� 	
�
��

����	� �	��������
��� 	
� 
��
�
�

��
�	�	�
	� �����	� �	� 	
���

���
� 	� �	�
��	� �	� 
��	�	

��� ��
��
�	��	� 	
�
�
	� �������	
	�����	�

'� ��



�
����	������	�����

�����
�
�+V����'�#:::$"�

• ?���
��	�
��
�����������������	����������
����
���
��	�	

�����
��
�	��
X�2�
������	�	
�
��
�
�

�����

�	� �	� ��������	�

� �	��
���	��� �
��
� ��
����	�
	� �����
� ����
� �	�
��
� ���	
	�����	�
	�

+�

�����<	
�$X��

• �
� 	
������	�
	� �
���	�
� �	� �	�
��	� �	� 
��	�	

�����
��
�	��
� ��
�� ��
�
� 	
� ��
�	�
���	�

� ��	�

�
�	���	����	�	�	�

��
�������
�	�	�
	��������	�
X�



 3 

• 2�
�� ��
�	��	� �����

�	� ��
� �
���
�� 	
� 
�	�

��� 	
� *���	� ��

� ��
�� ����	�	�	� �	�
	�	���	�	�

�
���
�	��	�
��	�	

�����
��
�	��
��
����
��
���
����
X�

�

��	
�	�	����	�

�	
��
��
�����	��	��	��	
��
�����	����	��	�����
���	
�
������	�	�*���	�*�
��	�������
�

���	�

�����
� ������	��

�
� 
�
� 	��

�� �� ���
	�
� 	
�	���	�
	� ��
� �
��	��	���

�
� �����
�� ������
�

����	���	�

�� ��� ��
����� ����	���	�

� �	�� 	
� �������� �	� 
���
� �	
��	����
� ��� ��	

���
� �
�

���	
	�����	�
	��
�����
�����	����	�
�����	������
���	�	�N�+���H�

��������
�����
��
�
��%����
��#:::$'�

��
����� �	�
���� �

����
�*��
����� �	�
���� �����
'� ����
�	��
� ��
� 	���
�������
�����	��'� �
�� ����
������

�	�	���
���
	����
'��
����
��
�
����	�
���������
��
�������������	��������
��	�������	
�
���	�
�
�

�	�

�	� ��
��	�	�	��� 
� �������

���� )�� �	���	�� �	� ��	�
�	� 
�� 	
�	�	� 	
�	�	����	� ������ ���
� �	� �
�� 
�����

�����

�
�

�
� ��	������� ��
���	'��
�� 
�
��	�'� ��� ���	� 
�
� ���	�	'� 
�
� ��
�	�	�	� ��
�
�����


	'�


�
� �� ��
��� *�
���� �	� �
�
�	��	���
� �
� �
������� �	� �	������ 	
� �=� *��
��� �	�������� �	� �������
�

��
�
��

�
� 	��	�
�	��	�	� 

�� ��
�
� �
��
'� *���
� ��� 
�
��	�� �
� ���	��	� �
��
� �	��
�

�
� �
��	���	��	�

+,
���
	'�%>>�$��7���	

��	��

�
�
���������

����
���
��
���������	����
�������

���	��

�����

�
�
�

���
��	�������
�
��
��	��������

����	�	
�
��

���������
�������	��

�
��
��
�
�	
�	
�
��
��	��
����	�

����
�

�
� �����
� �	� ����	
�
� �
�� �������	�

� 	
� �
���� �
��
� �
��	� 
��
��	� �
��
� �����	��� �	�

������	�

� �
���
�
�	��'� 
�� 	
� �
��
��� ������ ��
�
�
�
� 	
���
�� �� ���
� �������	�

� �
� �	��
��� �	�

��
	������	�� ��
� ����	�� ��
��
'� ���
� �	�� 	
� ����

� �
��
� 
��
�	

�
� ����
	
�
� 
�	�

�	��
'�

�������

��'���
�

���
���
�	�

��

�

�	
�	�����	��

7�<	
��
'� ,�'� Q�
� �

� @����'� ,�� +%>>#$� 39�
��	
�� ����	�� 
E�

�	���
"� ���
� 
�
��	
�� ���	�N�
	���
���
��������
U��<4��6 08�,��
��

5�
�����)���	��+%>>�$'�3 ��
��	
�D
�	�
��	����
��
��	���
��
�D
�	�
	�)���	�

�

��%>>�4��
5����
��	'� ��+#::�$�3,�	
�	�	�
��	��
�	���	

���	��
���
����	
	�����	�
	������	��
4�� �
�'�9	��
���
5���<�
��'�;�'�W���	��
'�S��+%>>�$�39�
��	
���
������
�
��)
�
�
��	�
���������	��
4��D����
��
'�

��
�����
L�����

'�F�M�'�9�Y�

�;�'�6������Q��+��������	$�+#:��$�3;�	��
�
'���
����'��
��
������	�
�	
���
�

����	���
����4'��
�;��N�
�'�@
U�Z��<�
5��
���	�
�'�W��
�L	
�'�8��+%>>�$'�3F	�����7���
��N����2��&0

�����;��
�
�

��4'�6 08�@
�U��<�

�
�F	�����D
���	�
��7�������
�
������;��
�
�

�'�����"AAUUU��
������A���A�
�
���	�����
5��
���	�
�'� W�� 
� 0����	�'� 0�� +%>>�$'� 3F	�����  *���	���	�
� 	
� 6 08� 0��
��	
�4'� F	����� @
�U��<�

V��<	
��,��
��@����'�,��	�"�6 08���
S������'�)��
�L�
�����'�,�9��+%>>B$'�3F	������
���	�
������������
�
�

���
�
��'�6 08� ��
��	���

8
�����

��V��<	
��,��
��'�@���B�����
9�����	'�D��+��������	$�+%>>%$�3)����
��������	��
��	�

�

��P���	
	�����	�

��	
�
�	��	���
���������"�

�P
��
�	

����
��P7�

�	���
��
� 
����
4��D��
��	
�'�2��
�	��9�


��	��
,
���
	'� F�� +�� ����� �	$'� 3)�� ,����� �	� ���	�	���� 0��
� ���	�	
��
� 	��	���	�
	� 
� ��
�
� �
��
4�� (5 �

5����
	'�9	��
���
/
�&9	
���	�
'� /�'� +�� ����� �	$� +#::�$'� 3F	����� F
�
���	��� 	
� /�
��N� �
�� ,����	�
4'� )
�
�
��	�
���

9�

���N�F�
�'�V���	
���
���
(@�+%>>�$'�3V������������	�
������
��"� ��
�%>>���
�	�	�
4'�8
�����

����� ��
��	���
��2��	���

7���	��'�,������	�
�8	�	�	�
���
(L� 8
�����

�� ���� /��
�����'� ������ ;��
�
�

�� �
�� ��
� D
�	�
�� +%>>>$'� 39��
�
	�	
�� ������

;��
�
�

��F	
�
�
"�7�;�


�,��
�4���
V����'� D�� +#:::$'� 30�����	
�� F
�
���� 2N��
��4'� 9�;	��&?�


��� (
	�
��	�N� ,�
��'� 9�
��=��� 
��

L	
����
��
�



 4 

�

�



 5 

%	�����
�
��	��	����
��
��
��������
��
��
���

�	��
����	�	�����	��	��
�	� �����
���
�
�,�

 
����

��� ���	�����	��
��
��
��
��������
�	����
	�����

�	��$������������	�
��	��	������

���	������
��� �
���� �	�����	�

� 	
� ���	��� �����	��� �	�	
�
� 	

�
�	������ 

�� �	�
�	�

��� �����

����	�����
��	��	�

�	��	���	�
��
���
�������
�	�����
��
	���������



�	�����
����
�������
�	�

��	����&

�	����	�

����	��	���
	�	
�	�	����	�
�����
��	�	�
��	�������	�

��
���


��
�
����	��
�
��
��
��	����
�&

�������
	����
��	��'��������
��	�	����	�	
�
�
��	���
�����	��
��	
���
�����
������	��
����	
	�����	�
	'����

��	����
���	���	����
���
�������	�
�����	���
���

��'��

��
������	�����	�

��
��
��
������
�
�������
�

	
�	��

���	�
�� ?�
���� 
�	�

��� �	� �����
���	�	�N� 
'� �
�� ��
�
���'� ��� ����	�	�	��� �	� �����
�
�


��	���
�

�
�	���������	��	����	
��

���
�
��	�	���
	������	��	�	��	�
'��	!�	
��


���
'��	���
��������������
�

�
��������
	���
�	�
��������
����	�

��	��	��
�	��	��	�����	�

�
��������	�

��
��
��
������
�
����	�	�

������
����	��	������
�
�����
'���
�	�	�	�
���	��	�

�� ��
�	�
��

����9	
��	'���
*�
'�����

�� �
����&

�	�	�	����	� �	���
�����������
��
���� ����
��	�	���
� ��
��� �	!������ ����� 	�� �	���	�� ��
� 	� ��	�
�	� �	� ��
���'� �
�

�
�	�	�
	'���	���	

���

�	��

��
����
��'����
�����
�����������
��	��	������'��	�����	�����	��	'����	�	
&

�
�
��	������	���
�	�
���	�

�
������������
����	��	���	�
��
��	��	�
�	�

����

��� �	�����	�

� �
��
� �
������
�
� 

��
� �����	��
� ���	
	�����	�
	� �	� �	�
��� ����	������

�
�

�����
����������������
��
���	��	���	��	���	�
��	���
�������
�	���
��	����
�
�����	��	�
�	�

����7����	����

	
� ����	�����
"� ����
�
���


	��� �
������	�	��� ������� 
� ���
� �����	��� �	� �
��	�

� �
��
� ��
����	�
	'� ��
�

��
�
���	��	������

���	�����
� 	�� �����
� ��
����������
�����	���
��	� �	
�
�	� ��
�	�	�
-����
� �	��	�������	�

���
��	����
��
��
���	�
	�
�	��

�	��������	�	����������
��������
����

��	�������������
��	�	����	����	��	�	�

	
�	�

�	��

��
�
���


	����
������	�	����������	���	��'����	��

�
'��	�
��	���

	�����
��	���
���	�	���
�����	
�

&

��
������� �����������	�

'�

���� �	�����	��
�

��
������	����	� 	��	
����
	� ������	��������	�	'�

��
� 	�&

��	���	�
	� ����
	����	�
� 
'� ��
�
��

�
�

�
'� 

��
� �����	��� �	� �	�����	�

� 
� �������	�

� �
��
�

�
������
�
�� )
� ����	�����
'� �	�
�

���	� ��*�
������	������
���'� �	�
��
� ��
�� �
� ���	��	�	� ��	�	��
���
�

������
�	���
���
����	�	���
��
�����
�
�*�	
�	'�������
��	��	�
���	����	�
	�	
���	�����

��	�
��
��

��
��

�����
�

������
������
�
���'����������	��
�
���1�
��
�
��
	����
�
��	
�	��
�

�	�����

?���
����
�	��
�
�
�

����	��
��	�	'��	��
�
����
����
���
'�

�����	�����	�

��
��
��
������
�
�

��

�
����
������	��'�
�
��
���
���
�

����	�
	�	���	�	���	��
�	�������������
� �
��	����
� 	��	
���
���
� 	�

�	������	'� 	�*���	� ���������

� ����
� ��
��
���	�	�	�	� 	
� �
��	
	�*��
�	���	�	�
�� 	
�����	�����
� 
��
��	�	��

5���	��

���
�	
������

����������
�	����	�	�

��	��

	�����
��	�	'�����
��
��	�

��	�	
�	�	��	�
����	�	��
���

���
��	����	�
	� 	
���	��	������

����	��
�����	��
��	�������
�	��

����	��
�����	��
��	���	���������
�
�
�

�	��
��
�	�������
�����	��	�������
��	�	���������

�
�+56D;6@6Q)'�%>>�'�����B$��

�����
�

����	��
���	�

�	�

����	�	��&	��	���	�
��
�
��	��
���	!��	�	���

�
���	

���
���
�	�	�
�����

��
�	�����	�

� �
�� �	��
��� �	� �	���
� ���	


�	� �	� ��
� ����
��	� +56D;6@6Q)'� %>>�$�� 2����� �����
����

���	�	��&	��	���	�
��
������	�	�����������	���
��
�	����

�������	���	

����	
�
���
���
�	����
�

��'��
����
�
�

�
	� �	����	
	'� ������

���
� 	
���������	�
�

���� ����
��	��� �����	����	� ��������	� 	
���	�
	� 
�� 	
�	�	��	�

                                                
14 Luca del Bene è Professsore Associato presso l’Università di Ancona�



 6 

��
��
�	������
��
�	�

���
������	
	�����	�

����	����
������

�
��
�
�	����
����
�
'��
����	���	�
	'�

�
� 
�	�

�
� �
���� �	����	
�
��� 
�� ���	�� ������� �������
� ��
���	���

�
� ��	� ��	

���

�	� 
���
��	�

����	��	��
'� 	
�	
�
� ����� �	�����	�

� �����	�� �
���� �	�

�	�

� ��	

���
'� �	1� ��
� D
����� �
�	
	��
�

[�

�	�

��� 	��	���	�
��
\�� ��� �
��
��� �	�

�	�

� ��1� 
��
�
� ��
	������� ��
�	�
��
��� �
� �	�
��
�

�����
��	�
���� ��	� �� ��	��

�
����
����	�
�
� �	��� �
������	����	���	�	�����
��
� �	����
'� ��� �	���
�

���

�
��
����	�	��������
�
��
��	�����������

��	����
�
�	�

�
��
��������
	����
��	���	
��
��	
	�*��
�	���	�	�
�

*���	���	�	'� ��
� �	�
�	�

��� ����� �	�

�	�

� ����
��	��� �� 	
�	�	����
� 
�� 	
�	

� ��
*�	��'� 	
�
��� ���
�

3
*�	�	������ ����	����	�

��
��	� 	
�
�
��	� 	
��	���'� ������������ 	
� �
���	�

�������	�	�����
�� ���
�
����&

��	���+]$�
�����������
�	�	�

���
���
�

�
����
���
����	�
	����	�
�������	������	����
����*���	����
�
	���

�	��������	�	
�
��
��	��������
������	��4+�D 56D7'�#:::'������$��

)���	��
����	��	�����	�

���	�	����	�
�����
�������	������	
	�����	�

�
�	�

�	������

������
�	��	�

�	��
�

�
�

���
������� ���	�����
������������ �����������	�

� �	��
�������
���	

�
���	���
'����
� ����&

�
����

����
��
� ��
�	�	�
	��	�
��
��	�	��� ������
���
��	�
	��	� �	
�
�	� ��
�	�	�
'��
��
��
���
����	
�

��
�	�����	�
	��8�*�
������
����	��	���'����	

�
�	������������	

�������
���
�����	�

��
���������	
��
�

�
��
� �����	� ���	�
�� ������ 
�
��
�
� �����
��	���

�
� 	� �	�	�	� �
��
��	���
� �	� �
������
�
� 
���
��
�

������ ��������

���	�'� 	
� �
��	
	� �	� �����
�
���'� �
��	�	'� �
��
��	�	��'� �
�
��	�	��'� �����	����	�

� ����

��
�
��
��	

'���
��	��	�
��
��*�	
�	�	
����	����

�	��
���	�����
����
���

����
�����
��	�

��)
����
'�

��	� 	
�	�����	�
��
��	��&�	
�
�	��	���

�������������

�	�

��	��
���	�����	��=��	����
����	�
��
��	�
�


�
��
�����
��
	��

��

	���

���*�
��	�

��	����������	
���������

�
�
��
��
���	�����	������
��	� �	�	�	��	�*�
���� 	�������	�

'�

	�

�	�	���	���	��	��
�	�����	�	�
��	��	��	�
	�	���	�

�
���
��������
������
���
���	�	����	�

��
	���
��
���

+��
��'������'��	����'��	��������
��
��	��'��

�	�

����
��	� 	
�
��	�

�	'�
���$'���
�
�
��	�����
��
�&

�	���	� �
�� ����	�
� �
� *������ 
�����	��� �	���� ���
���

��� �
������	�	��� ������� 
�� �� ���������
�

��
������

�
�����
��	��������	�	�
��
�	�	�
��	��

7� ����	��� ���	�

'� 	
� ���	��� �����	��� �
� ��
�	�	�
	� 	��	���	�
��	� 
� �
��	�
��	� �	�	��
�� ���

�	�
	�	���	�	����
���
���	�
�������
����������	��	�	�
��
��	��
����	�	�
�
�

���	�
��
�����*��
�	�	���	�

�

�
�� �����
� ��
���'� �
��
� ��
�	�
��
��

� �����

�
� ��� �����


�
� �	
�
�	��	��� )�� �
�
�	�

��� �
��
�

�	����
����	


�����������
�	�
�
��
������
�	�

������

�	���������	
��	���
���������	�
�	�

���������&

�	�	����������+9	
	��
�	'�D
�	�
	'�,���	
�
'�0���
	'�72�$������
�������
����	����	�	�
	��	����	'����
�����

�
�	�
�
� ��� �
��	�

� �
������	�	��� ������'� ��� �	� ��
*�

�
� [�

����\� ��� �
� ��
���� ��
� 
�
� ���

�	�
�	�

�������
�	�	�
	��	��
������+�
����
��	����	
��	

��
�	�	�	��
����	���	�
	����	�	��
�
����	��	���
�

	
�����
��*�
�����
�	�	�

$�
�*�	
�	�
�
��
��

���	����
	� ������	��������	�	� 	��	
���	�#��� � )
����
'� ���

���	
�	�

� ����
��
�
�� �
��
� �����	��
� ���	
	�����	�
	� �
���	��� ����� �����	��� �
	� �
��	�	� �	� ����	����
�

*���	���	���

�
� 
� *��
�	���	���

�
� 	� �	���
	� 
� �	� 	�������
� ���	�	���

�
� ��	� ����� �	�
��	� 	���	���



�
����	��

�
������	���	�

��	��
��	��
���	
������	������	1��	�
����+

��
���	

�
���	���
��
���
��	�

                                                
#��3/�
��	��	����N�	
��
����	
������
�	
�����	���
��	�
�����
	���	�
��	��
�����
��
�
����<����������
���	�
-�	��	����
�
�
���
�U�N'�	
�����	���
��	�
�'���
�
���

����
������
���	�
���������;��
�
�

��	��
���	
���
����	

�������

<	
��
�
� 
��
��	�� ����	��� D���
�'� 	�� 	�� 	
� ��
� ���	

��� ��� �
�	�
�	
�� ���	���� ����	�� ������ U���
� ������� ����
� ���
���<
����
�����

����
�
��	�N�
E��
��
��	
���

���N��
���4��+06� &,7D2/6@'�%>>�'�����#$��)
����
'���������'� ��	
&
��
�

����
	��	���	�+���
�

��������
��
���	

�
����
���	
�
������	��
$����
���	
��	�����
�
�
��
���
��	������	
&
�	�����
��
����
���

������	�	����
������	�	���
���
�

�
���
��
�
��	���
�
���������	���������	�

����
������	�	�����



 7 

	
�	�����	���
��	�
��� � ��������	����	�����	����
� �
����
�
��
	���
�������	��� �����
�

�������	� �	���	$� ��

��	
�����	��� �
�� �	��
��� 	
������	��&��
���	�
� �	� �����	��
�
� ��	� �
���

�	� �	� ������ �	1� ��
� �	


�

�	�

���� �	�
��
�
�
� ��
�����
��
����	�	���
� 	���	��	�	�� �� �
��
����
�� �	�
�����
����	� �
��
� ���	��	�	�

��
�����	��	
�
�����	������	��	�	�	�������
����	��	����
��
��	��&�	
�
�	��	�'��

�
��������

�
����	����	
&

�
����	�

���
�����	� 	
�	�����	��	�������
�
��	�	��&�
�
	��'��
���	�	����
����	��	�	� �	�

��
������
�	���

�
�

�	�
��
�	��

2	� � ��1� ������� 
��
�
� ���������� ��
� ;����	� +#::�'� ��� #�B$� *��
��� ����	


� 3��
� �
� �	���
�


��
��	��&�	
�
�	��	
��	��	������
��
��
������
�
'��
��
�*��
����	�
����������
�	
����������


�
�

���

�� 	
�	�
����

�
� ��
��� �
���	
�
�
��
� �
��
� ���	
� ���
���	
� �	� ���<
����
�'� 
������
��

	

�	���	��

�
� ����

� �����


�	� �
���	
�
�
��
� �


���
� +]$� ���	��	'� 
�	��
'� 
���'� ��
� ���
� ��
��

���

�	� �	�
��
�	� �
���� �	��� �
��
� 	���
�
'� 
� ��������� ����	��	���
�� ��
�	�	�
	� 
� �	�	�	� 
��

�	��	4�� ���

�
������
�
� �
��
� ���	
	�����	�
	� �����	��
� 

������	��� �
���� ��
��	�

� �
�� �����
'� �	��

�����
��	���

�
���
���
��	�
�	�

������
����	
���

'�
�
���*�	
�	��	�����	�
���
�	������	�	�	
�	�����	�

��	�	����	� ����� ������#��� 8����� *�	
�	� 
��
�
� 	
�
������ ��� ���
�	��	� 	
�	�����	� �	� �	��� �
�
	��'� ���	��
'�

�	�
�	�	�	��	�����
��	�	����
��	��	�

��	��	�
	�	���	�	�
������
�	���

�
��	�
��
�	���
��	�
�
	
���
�*�������	�

	
�	
�
��	!����	���	����	���	��
����
	��	
���	���	������	
	�����	�

�������������'�	�����������	��
����	�	��'�


��
��	��&�


���
���
��	����
�+
�*�	
�	� ����������	
�	�

�����
��
�
�$�
� �
������	����	������	�

���

�
��
���
�	�
	���
���	�
��	�	��
'������	��	������	�	�
��	�������
���
������

�
��
���
�	�	�
	��	���	������


�����
�	��	���	�

�����
�	��

����

)���	�
�	�

����������
��	�

��	������
�����	��	��
'�*�	
�	'�
�
�

����
	�	��
�
'��


���	���
�
�
��
�&

�����1�
��
�
������
�

�����������
�����
�	
�	
�
�����	�	�

�	�
��
��	������
��	'���
��	��
���
��	����&

���	� �	�

��	� ��	�	�	� �
�� 	�� ���� ��
�
��	�

��'� �
���	�	� ���
� �
���	�
	� ���� ����	

��� 
� �����	

�
� �	�� ��
�

�	�
�	�

������
����	��	�	'���
��	���	
�	���	�	
�
��������	��

�����
��	�

��	������
������	�����1������������	��	�
�����	
�
�	������
���
�	�	�
	� 	
�
�

�
��
��
�

��	�

��
�	�
��

���
'����
��
���
�	�	�
	���	����	���
'�

��������
��
����	
	�����	�
	������	��
'�3��
��
���U�N�

����
����
���
�����
���
��
���N�
�
����	������
	���	�
��	���N��
�
���	
���
����
�������
	������
���	
�

���	
�	
����
	���	��	�
��/����������N��
*�	�
��
�
��	
�
�	����
����
�4�+966D '�%>>B�'�����$��

2
� 	�� ��	
�	�	�� �
�� �����
� ���H� 	
�
��� �� ���
������ 	
� ���	��� �����	��'� ������� 
���� �	�

��� ��	�
�	�&

��	����	���
����
��	��������	�

��
��
����	�
	������
�	��
'��
����
��	�	��
��
�����	�	�	����	��	��	����

���
�

��	�����'��
���	
�

�	���	�

��
����
��
�

���)
��
��	
	������
��	�	'�����	�����	�

��
��
��
������
�
�

�	��
����	
	�����	�

������	����
�
�
��
�
��	�
�������
�	�	���
���������	����
������
�����	���
���
�

�&

�����	����
�����	��	�

�	��	���	�
��
'���
�
���
��	

���
����
���
�	�	�
	��	��������	�

���
���	�����'���
�

�	� �����
�	�
�� 

���� �����	��� �	� �
��

���
� ��
������

�
� 
�� 	
� ����� 
*�	�	������ ��	� ������	� �
	�

�	�
��	�������	��������	�	�
��	
�
��������	���
������	���	���������	��
��

������	����
�����	

��������	����

(
����
�	��
������
��	����	��
��	�	��	� �	�
�	��
��������
������	�

���
�

��
���	

�
'���	� 	
�	�����	��	�

�	
�
�	�
���
��	�	
��
��	
	�
��
��	��&�	
�
�	��	�����	��	���
����
	�
����	�

������
��	����
�����	
�����

����	
���	��
��
��
������
�
����

��
�

	����	�������	��
�	'�	�*���	������
����
	�
����
��
��
��
���	�

                                                
#��;�	� 	
�	�����	��	!�����	���
�� �� ��
��	��Q���
�7��
�'� 	��9��<
��Q���
�7��
�'� 	��D	�������� ��
��	���)
�
������
D
�	����
'�	��D	�������� ��
��	���)
�
��������



 8 

�	� �
*�

�	��	��� 
�
� �
���
� �
��
�	�	�	'� �	�� 	
� �
��	
	� ���	�	� ��
� �
������	'� �	��
���� �	� ��	�	�� ���

�
�����
�
�
��
��	����	�
���
����	
�
�	� ����	��	��
�
���
��	�

���
	�����

�	����	��
�������	����	�

�

��

	� �
�� �	!� ���	�� �


�
� 
� �	�����	�'� ����
	� �
	� *���	� 
�
� �����
�

���	�	� ������
���� �	���
�

��

���	
�
���
������
����
�
���
�*�
�����
��
���
������

�
�	
�	�
����+2)�Q)'�#::�'�����B$��

@
���� �
����� �
��
� �����	��
� ���	
	�����	�
	� ���
� �����

	�

��� �	� �
�� ��
����	�

� �����
��	���

�
�	��� ���� ��
��	����� �����	
���� �
��
� ���	
� �
	��� ����
�	��
�	� ��� ����
���'� 	�� ��������� �	�

���	
��	����	�

� 
� �����

���	��'� ��
� �
��� �
� ���	�	��� �����
� ����	
�
�
�� �
��
� ���	
� �
	��� ����
	����	�
�

�	��
���� �������

	�

��� �
	� �	������	� �����
��	�	'� �

�
� 

�
����	�� ��
���	�	���	�

� �
����������� +
� �
	�

���	���	
�	���	�����	���	$���
�
��
������
������	�
��)
����	'��	���
*�

�
'���
�������	���
������	�����
���	�

*�
��
� �
���	�
	� �	� ��	�����
�� ��
� 	
�	��
�� 
��
����

�
� ����
� �
������
�
� ������	� 	
� �
��	
	� �	�


��	���	�'�
��	�	

���
�*���	���
���	� �
���	�	�����
��	��	��	��	����

�������
��	�	� ��

�
� �
�����
�������

�	�
���� �
�� �����	��� ��������� ���� ��	

�
� 
� ���
	���
'� 	
� *�
���� ����'� 	
�
�
	� ��������
	����	�

��

��	�������	�

� 
� ��� �
��	�

� �	� *�
��
� �
���	�
	� 
�
� �����
�� 
��
�
� ����	��
� �� �
���
	��	�


��
�����

	� �
���	� �� �
���
	��	� 	
������	� 
� ���
��

	-� �
��
�� 	
�
�
� 
��
�
� �������
��

�
�

����
	����
� �
������	����	� 	
�
���	�

� ���� �
��
	��� 	
����
����
�*���	� ����

���
�	
	�
� �
���
�	�	�
	��	�

�����	�

��� �
��
� ���	�	��� 
� 	� ���������

�	� �
��	� ��
�����	� ��	
����	�� 7�����
���� ��� �	�

�	�

� �	�

����
���� �� ����	�	�
� ������
� �
� ����

� �
������	��� ��
�	�
��
� ��
'� �
� ��� �
� ����� �����	��
� ���

��
�	��	����	�

� 
� ��
��	�	

��� �
��
� �	
���
� �
	��'� ����������� ��
�� �	�	�	�
	� ���� ��	� 

�	� ����
	����	�	'� 	
�

��
�
��

����
��
�*���	���
	��
	����	
	��
��
�� �������
� 	
����������
����
� 	
�	�

�

�
�����
�����
�

����
��

�����	
������

������
��������
���'��������
����	��	�������	������	
��

��'��	�
�	�	�

��
��
�

��
���	�
	'�����
���

����
	��
��	�
��
��	�
��	�
��	�	

���
��
��	���	�������
��	�
+8 ��5 @ '�%>>�$��

�
� �����
���	��
� 
�
��

�	� ��� *�
���� �������	�� �	� ��
�� �	�
�	�
� ����	�

�	�	���	�

� �
��
� �
	���

����
	����	�
���	
����
�

	����	�����
��	�
'�*�	
�	'�������������	�

��
�����
�
��	��
���	�
	���
��
��
��
��


� �����
��	�	� �
��
� ������
�	��	��
� �
��
� ���	�	��� �����
�� D	������� ��� ��	��� ���
���'� �� �������
��


�	�

�	��
� ���
� �
� ���	
� �
	��� ��	

���	� �����
�� 
��
�
� �����	�	���
� 	
� �
���	�

� ����� �	�����	�� �	�

���	�	��� ������'� �� �
��
��� ��
'� ��	�	���
��� ��	�������	�

� ����
�	�
�'� 

��	
�� �	�
����

�
� 

����

��
����	�

��
���
��	�	���	
��
��
���+�
��
��
��	�
�����������
��
	���	
�
�

$�
�*�	
�	�
��
�
���
�	�
���
�

�	�
��
� �� ��	���	
'� ��
� �	�����
�� �
� ������ �	� ��������� ��*�
��
� �	�
��
� �'� 	
�	

'� ��
� �
��	��	
�� �
��

��
�	�

��	������	
��

���
��	�����
�
�����	�
������
��
�	��
��������	�
���
��	�����	
������

��
��

���	�	��� �	����
� ��
���

�
�

�
'� �
� 
�
� �
	���

�
'� ��� ����
� �
	��� ����
	����	�
� 	
�
�

�

�������	
	�����	�

�� ��� �������	�

� �
���� �
�
� �	� �
���	�
	� ���� �
� ���	
� �
	��� ��	

���	� �
�
� 
��
�
�


��
������� ��
�	�
��
��� *�
��
� ��
� ������
�� ���	�	��� �	�

��
� ��	�	��
� �
�� �����

	�

��� �
�� �
��	�	��

�	
��
'��
��
����
�������
�	��	��
��	�

��
�
��

�	��	��
���������	����	�

��
����	

�
�
�

���	��
�����
��
�

������	�	�	�����	

���	��2	�
�	������H��	�	
�	�	����
��������	��	��	�	��

�
��	������	�	�	�
����
��	����	�	����

�
���
����	� �	��������
	����	���
���
���	��'� �	����

��� �����

�	�

���
���

�
�

�
� ���*�
��
��
	���

����
	����	�
���
�������
�����	�	����	�
��
�
��	�������������
���
��
���	��
����
	�����
���

�	����� �
�

���	�	��� �����
� ����
� �
	��� ��	

���	� �����
� �	�
	�	����� ������ ��
� �����
��	�
� �	� ��	� �	�
����
� ���

��
�

��"� *�
���� �
�� �
��	
����	�� +�

�&���<� ��� ��	

�
� �� ���
	���
$'� ��
� ��� ������ �	� ��
��
� �
��

����	�����
� ���

�	�

� ����
� �
���	�
� ���
�
'� ��
� �	�

��
�� 
�
�

�	� ���	���	� �	� �	�
�	�

��� �
��



 9 

��	�������	�

��
��
������	����	�
�
���	�

��
������	�	���+2	��	'�#::�$-�*�
�����	���	�
������
����	�	��'��
��

�
�	�	���
� ��� �	���
�

��� ���� � ������
�	��	��
� �	�

��
� �	�
��
�	� ���� �
���
���	�
� �
����
	��� ���
	��	�
� 
�

*�
��
����
�
������
��	
����	���

��	�������	�

��
���	��
����	��	�����	�

��
��
��
������
�
�����
��
��


����
����
�����	����	�

�

�
���	���� �	�� �
���	���

�
���� �	����	��	���
� ��
����������
�����	���
'� �	�� ��� �	�
���� �
��
���
����	�
	�

���
�
'� ��	�����
��� ��� *���	��� �
��
� �
���	�
	� ��
� �
��
�� ���	
� ���	�	��� 
� ��������� �	��
�

�	� �
	���

����
	����	�
�� ��� �
�	
	�	�

� �
��	� 	
�	�����	� ������ �	�
�	�

��� ���	���
� 

��
� ���	��	�	� ��
� �

��
��

�	�

��
������
�	��
�+��
����	��'�����
��
���'������
�
���'�
��	�	

��'����	�	��'�
���$��
�������
��	�

��	�

�����
�

������

	�

����	��
�����	�����
��
��	�	���,������

��'��
����
	��
��	�	�'���
	�����
� ����
� �
�

���	��	�	�����	�	�	'��
���	�����
����
��
�
��������	��	�����*�
��
���
��

��
���	�

��
��
�
��	
�
�	��	�

�	
	��
	�����
��	��	�����������	�

'� �
��	����	�

�
��	���
��������0	���� �
���
����	�
	����
�
'��	�������

	

�
�	������ ����
����
� 	�� �	�
���� �
��
� �
������
�
� ��
� �����	
	�����	�

� 	
�

�
� ���


�
� 

����

������	�

� �
�� �
��	�	�� �����
��	���� �̂ ������ ���
��	�*�
���� �
�
��	
��	�

� ��
� �
���

�� 	�������
�

��
�

�
�

�
� �
� �
������
�
� �
��
� ���	�	��� 	
�
��
�	
� ��	
����
�� ��� ���
����� �	� �
������
�
� �	�

*�
��
� �����'� 	
����	'� �	�
�	�

��� 	
� *�
���� �
�� �
��	�	�� �����
��	��'� 
��

��� ��� *�
������	��� ��
�

��

�
����	������
�	
	�	�

��
����
��	��������
�������
����	�	���	
�
��
�	
'����
����	�	�*�	
�	�	
��
����	���

��
�	�
��
��

�

��� ������
����	��
��
���	��
����	��	���
$������
����
��
�������	��
�

�������
����	�

��	��
��	��
����	��	���
��
��
��
������
�
��

�
�

�
����	�� ����
�	
	�	�

��	��
�

*��������
�
�����
���
�����	��	�����	�
�	�

���������
����	��	�����
�������	�������������	����	�����	�
�

�	����	��	�	�����


�
���������
�������	
��
���	�

����	���	

���

�	������
�	�	'���
�	�

����	����	�	���
��
�

���	��	�	����
����
�
�*�	
�	��
��
���	�
��	���
�	
���
�

�����
�����	
��	�	������	

���
'��

��
��	����&

��
	�	�
��
�	

��
����
��	�
��	���
��
	�
�����

�
����	�	��������	���
�

��
����	
��	����	�
	-���
�	


�

��������	����
�
������

�	�

�������	�
�����	���	�
�	��	�����
����	�

��
���	��
���
��	�	�

�	�	���	�

��
��
�

���
�
��
�#����

)
� ���� �

��'� 	� ��	
�	���	� ��
�������	� �
��	�	� ��
�� �	
�����	��	�	� 

���� �	!����	�� �����
���	��� �
����

�	�����	�

� 
� �
���� ���� �
��	
��	�

� 

������	��� �
��
� ��	

�
'� �
��
� 	
� �
���	�

� ���
� ��
�	�
	�

����	��	�	�	�����	��
�����
��	���
���	�	������
	������	���
��
����	��	�	��
��	�
��	� ����	��	���
��
�
�

���

�	�
��
�
��
���	��
���	
������	����	�������������
���
��
���
��
�	��	'�

��*���
�	��

��

	����
����	�	�
�

*�	
�	� ��	� 	
�	�����	� �
���	�	'� �	�����
�� ��
�

�	� ��
� ��� ���	��� �	�	��� ��
� 	
������ 	�� ��
�	�
��

��� �	�

*�
��	� �	��
�	'� �	�
�	�	�
� ����� �
���
���	�	����	�

� ����
	����	���� 2
��
��� ����
	'� 

��
� ��	

�
'� ���

�	�����	�

� �� ��	
�	
�
� �
��
� 	
������	�
	� ��
� ��	��
�� 	�� ���������

��� �
�� �	�	�

�
� 
� �
��
� ����
�

�
���

�
���
�
�

���������
�

���	�

��	��
��
�������
�	��	��
��	��
��

��

�'��
��
����
�
��	
��	�

                                                
#��0	����	���	�
�	��	���	��


����
����
���	�
�
��
�	���	��
����	��	�����	�

��
��
��
������
�
�8
�5��	Y
�+%>>�'�����
��&��$

� 	�

�	�	��� ��
�� ��	
�
���	�

� ���� ��
��
�

�� 
� ����
��	�
���'� ��
� ��
�

�
� �	� ���
���
� 	� ��
��	��	� ����
*�
��
� ��
� �	���
'� �	� ��
��
� �	���	�� �
�	������ 
� �

�
�
� ���
��
� �����	
���	� �
�� �	��
��� ��
� �	�

��� ���H��	!�
��
���
������	�	����
-�������	
��'���
���
�

�
��	��


����
����
��������
��	�	����
��	����
��	���
�������
�	���
������&
�	�	����
	��
��	�	������	�	���
������
��
��
�
�����	���

�
���
�����	����	'�������
�	����	��������
&����
����
���	-����
�	
��	�	��'� ��	��=� 	�� �	��
��� �	��	�����	�

� �
��
� �
������
�
� �
�
���
�


�
� ��� ��
�

��� ��
� 	�� ����
���� �	�
������	�

��
	��
��	�	�
���
�	������
�����	���	�������
��
��
������
�
���



 10 

��	�
�	'���
�	�
��	������	

���
�����	�

��
	���
��
���
����	������	�
�	�

����
��	���	
��	�	���	

���	��)
�

�	��!��	�*�
�����������	�'�*�	
�	'�����	�����	�

��	��	��	
��
��������������
�	�

���	

�	�	��'��
��
������

*���
�3
������
�	��
� 	
�
��
�	� ��
��

��
������	��
�� �����
�

���
��
��*�����
�������
�	��	�����
&



��������
����
���������

	�

����	�
��
�
4+9726@&2V7@26@'�#:�:'�����$���

(
���
��	����
��	���	��
��
�����	�����	�

��
��
��
������
�
�	
���������	

���
�������'�
�
��������

*�
���� ��
���
�
�

� ��� �����	����	� �����
�

���
�*��
����	!� �
�
��

�
�����	�	�
� ���
���

����
��
�

���	��	�	����
�����	����
����	�

'���
�����
�����
�	
	�
�	
�*�����
��������
��	���
�

�����
��'����
�

����
	�����

��
�'���	

�	�	��'����	
���������
��
������
�	�
��	����������
�

���
�	��

��

	'��
��
���

�
�� �����
��	��� ��
� ��	���	� �
�� �
�����	�

� �
	� ���������

�	� �
��	� ��
�����	� ��	

���	� �
��	
����	�

�
��
�	
������	�
	'�	
�	�	���
���	��
����	����
�
��	�

����
��	���	
��	�	���

8��*�
�����
�	����
���	����	�
�	�

����
���������
����	�

��
���	��
����	��	�����	�

��
���	��������

���������

���	���
�����	��	��'��	������	���������


�
���
����
���
�	�
��	��������

	�

����
��	���	
��	�	�

�
�������
	����	�

�� ��	
�	�	����	�

� 
� ����	�����	�

� �
���� �
������
�
�*�	
�	'� 
�
������
�� 
��
�
�

��
�	�
���
��
�������� 	
��='�����	���

� ��
�	�

����	��
���	
��	����	�

��	��
��������	!�������
����&

��
���� ����
���� ��
��
�	��
� �	� ����������	�

� 
� ��
������� ����	�

�	'� 	
� ���

��� �	� ����
� ��
&

�	�
���	�
	'�����	�����	�

��	
	��
��
����������
�������
��������
���������
��
�����	�

������	�����	�

�

�
�����
������
�
��
�
�
��
�
�����
������
��
��	������	
���
�	�

��
��������	�	���'���	��=��	��
�	�	��
��

�	����	�
	� 	
� ��	� ����
������
�
� �	


���
�����
�
��	
�����	!� 	
����
�������	���
	�	�	����
	����	'� ��
�


�
� 	
� ��
�	�

��
��	���	
��	�	������
�
��	�
�
� �	��
�����	�*���	� 	����
��
�

����� �
���
���	�	�����'�

��
��
�	���
��� 	�� �	���	���	��������
����	�	�	���

�
� ����
�
��	
��	�

��
�����
������
�
���������
����

��
��
�	��
��

8
�
��	
��
� ��� �
������
�
� 

��
� ���	
	�����	�
	� �����	��
� �� ��	�
� �
� �����	��
� 
� ��	�����

������
�	�

��	��
�	�	�
	��
���
���	�	'��
��
��
��	1�
�
�����
�	��
�*���	�
����
��
��
�	�	�
	��
���

��

����
�
�� �
� �	���
� �	� �
������
�
� ����	��	���
�� *�	
�	� ������� �
�� ����
���� �	� �	�
	�	���	�

� 
�

����������	�

'�	
�*��
���	�

�	�	��
��
�*���	�	��
����	���	
��	�	'����H�������
�

��������
�	������	�
&

�	�

����8	�

��
����	'����
�����	�����	��	
����
��	��
����	
�'�
��

�����	�
�
�

�	���	�*���	��	�	
�

&

���� ���
��	�	��
�� 	
�	�	����
� �
���	�
	��	��	��	����

��'������
�

��
���������	��	�������������� �����
����

����	���
��	
��	����
���	��
����	���
���������

,
�� �������
����	�

��	��
��	��
����	��	���
��	� �	�
����
�������	���

�
� 	
�	��

���	�
���*�	�	�
�

�
��������	���� ��
���

��� �
��
� �
���	��	��� 	��	���	�
��	'� �
��	�
��	'� �
��
� ���	��	�	� �����
�	��
'� �
	�

�
���
	��	��	���
�	�
��

��'��
	��

��

	����
�����	����
����	�

'��
	���

����	��
�����
������
�
�


� �
	� ��	�
�	� �	� �����
�

���	�

'� 	
� ����� ��
� ��� ��
���� �
�� �	��
��� �	� 	
�	�����	� ������ ����	��	�
�

��
����������������	�����
��	���
��
�	��	����������

���	����
�����	�����	�

��
��
��
������
�
���
�&

�	���
�

�
� 
���
���� ��� W���N� +#:��'� ��� %�$"� 3(
�
��� N��� ��
�<

�	
�� ����
'� 	�� 	�� �	��	����� ���<
�U�

U�
��
��N�����
�U	

	
���������	
�4'�
���
�����6����

�
�;�
��
��+#::%'�����#��'�#�%'�#:�$�����
���
��

3)��N�����
����
����
��
�����'�N�����
����
��� ����
��� �������	���
��+]$� 	�� N�����
����
���
	�
� ��	���
'�N���

��
�������
���	�4�
��	!����
�	�3	��N�����
����

�����
��'�N�����
����
U����	�4��

(
� �
��
��� ���
���� ���� ��
��� �	� �	���� �
�������	��� �	������� ��� �
�	
	�	�

� �
��	� ��	
��	�	� �
����

�	�����	�

� �
��
� �
������
�
'� ��
� ����	��	��
� ������
� �	�
��
�
� ��
� �	�
�	�

��� ����	�������	�

� �
	�



 11 

�
���	�	��	��
�	'���	��='��
��
����
�����	�	�

�����	��	����������
���	�����	
��
��
������'���
����	�����	�

��
��
�
��	
�
�� 	�� �	����	��	���
������	�	����
� +LD7Q0W(L&20W70L'�#::�-�5 W@'�%>>B-�9(227D)'�#:::�

�����%&��$��9���
��	�	� ��
�� �
� �����	�	���	�
	�
�������
��	���� �
� �	
��	����
�����	�����	�

'� ��
� 	
� �	

��

�


���
������
��
��
�
���
�

���
�	
���
���������
	���������	
��	�	"��������
'��	��	����
�	�����
��	�

�	� �	�
	�	���	�

'� ����������	�

� 
� ��
������'� ��
���
�
'� �	��	����
'� �

�
�
� �����	
	�����	�

� ��&

���
����
�+W6�R D&W7�70W9)'�#::�'�����#:%#&#:��$��

7�*�
��	������
��
��
�
��	��
����	���	���	
��	�	��	����	���
�	��	�

�

�	�
��
�
����
�����
	�	������
�	�

�	������	'� �������
�
� ����
����� �
������	
	�����	�

� 

	� ��
���
�	� �
��	� ���<
����
�'� �	��	����
� ���

����
	���	�

�	
�
�
��
��
��
�
�'��
��	����
�	
������
�	����
��
������
�
��
��	
�����

�
�
�����	�	�	�

����
�	�
	� +�
��
� ������
���� 	� ��
���
�	� ����	�&�
������	$� +5 W@'� %>>B$�� )
� �
����'� ��
���
�
� ��


�	�

��������
����
�������	���	�����	�����	'����H����
�����	
��	����	��	��	����

�������	��	��
'�	
�
���
���

�	
�
�	'�������
	�
�

������	��
��
���	�����	��

��
���	�����
�	'��	�



���*�	
�	���	
��	������	����

@
������	����
��
� �	
��	����
�� �	��
����	��	�����	�

'����
� ����

�� ������	

��
� ����	��	
�	�

����� 	��

���� ��
���

�
� ��	

���

��� 	
������	��� �� �������	���� @
�� ��	��� ����'� ��	
��	��� ��
���

�
� �
����

�	�����	�

���*�
�����	� ������
��� ��
���

����
�� �
���
���	�
� ���
���

����	�����

� ���	��	�	� ��� ��	�

��
���

�����1�
��
�
���	�
�����������	�

����
��
���
�	�
	��	�	��
��	��	�
	�	���	�

'�����
	����	�

�
�

��
�������	
����

���*�	
�	��
��
����
���

����	����	��	�	�
�
�������	����
��������
���
���
���	�
'�������

��	���
���

�����1��	�
����	���	�
-�

�����
��
����	����	�

'�	���	��
������	���������������
�����
������
	�

�
���
���	�	�
'���
�
��

�
�

�
'��	

���
��	
����
����	��������
����	��	�	���
�������	�	������
���
���	�
�

��
� �
� �
�
� �� �	����	�	�

�� 2
����
'� 	�� ��
�
���� �	� �������	�

� ����	�� �	�
�	�

��� ��������
����

���

��	�	����	��
���	����	�

�
�������*�	
�	��	�������	��
��
�

������	���	���
�	'� ����	��
�

�����
�	��
�

��

��������
�*��
��� ����	�����	�

����	�
����������������	�

'�
��������	��	��
��
�� �������	���
���������

����
�	��	� 
� �	� �
��� �	� �	��
�	� �	� �	����

��� 	
� ��
�	�

� �
	� �	������	� ����	�
�	� ��	� �
���
���	�	-� ���
�

�����

���	��'�

����	�������'���	
�
�
��	�
�����
���	�
�

�
��������
��
�
������
���

����8�����
���

�	� �	���� ��
���	�	��� ����	�����	�

��� 	

�
�	������ ��
�	�
��
������ �����

�	�

��	� ����� �	


� ������
�

���
"��	1���
�

�
��	����


�
��
���
��	������	
��	����������
�	�����
��
���	���������
������	
��
��	
	�

*��
�	���	�	�
�*���	���	�	��2
����
�����	��	
�	�

����	�����������	��	��
��	�	�
��

�����������������������

�
�����	�

� ���� ���
��	� 	
�
�
	� 
�� 
��
�
	'� �
��
��� ��� ��	��� ���	��'� ��� �	�����	�

� �� ��	�
� �
�"�

	�������
� ����
��	� �	� �	��	����

��� �
���� *���	��� 
� �	� �����

�	�

� �
��	� �
���

�	� ��	

���	-�

��	���
� 	� ���������

�	� ����
	����	�	� ������
���� ��� �
�	
	�	�

� 
E� �
�
� �
	� �����	&��	
��	��-�

����������
� ��	�
	� �	� ����
�	�

� �	� 
�

����	� ��	�	�	��'� ��� �
��
� 	�

�	�	���
� ��

� �	� 
��
��

����

2
��
��� �
����	��� 
��
�
�� ��� �	�����	�

� ��
�

�
"� 	�� �	��	����

��� �
������

�	�	�	��� �
����

����
	���	�

� 

	� ��
���
�	� �	� ��

�	� 
� ���<
����
��� 	
�
�
����	-� �	� ���	�����
� ������	

����
���	� �	�

��
���	���	�

�����	��	���
��	��
��	�

��
	����	-��	����	���
�����
��	��	��

�����<	
����
�����
���	

�
'�



���	��
�����
������
���
���	�	����
	����	�
��	
�	

��	����
	�
��
�������

����
��	���
�	�	�
&��<	
���
����

�	�
�	�

������
�	��'�����
��
��
��	���	�
�������	�	�����

)
� ���
����	��'� ����	�����	�

��
��
��
������
�
�����	�
��
�� �����

�
�
�*���	� �	�
�� 	� �
��	�	� �
�	�

��������	
	�����	�

�
��	��������
�����


��	'�����	

��	��
�	�	���
���������	����	�����	�
�
�
�	��	������	�

���
�	-� 	�� ��������������� 	

�
�	��������	

�����������	�����	�

��
�����������)
������

��'�����
���	�����



 12 

����	
	�

��
���	�������
�	��

����	��
���
�����	��	������

���	�����
� ����������
��
����	
	�����	�
	����&

��	��
� �
��
� 3����
����� ����� 
������ ��
���� �
�� ��������� �
�� �
����
� �����	��'� �
� ��	� ��
����	�
	� ��
��

��
���� 	����
�	��	� 
� �����
��
'� ��	
�	�	�	� 	
� �
	��� �	� 
�����	�

� 	
������ 
�
� �
���	���� 
�� 	
��
&

����
��	�	�
4� +56@8)@6&5D(RR6'� #:��'� ��� %�%$�� )
� 
��
��	'� �����

��� �
�� �
�	
	�	�

� ��
�	�	��� �	�

������'���
�3����	��	��
�	���	�����������

���������������	�

����	��
����	�	��'��

��
��
��	���
��	��������

��
���
���	������
�������
��	��
����	�	������
����*��
�	����	�������4+5D)926@&7@/62'�#:::'�����B$'���

�	�
���	�
� �
� 
�
����� ������ �	� �����
��	��'� ��
� �	�	��� ��� ����	�	�	��� �	� 
���	�
�
� �	�
	�	���	���

�
�

����������	��
�������	������	
	�����	�

�	
��
��	
	��	
�
�	�	�
������
��	�	��

,
��	�

�	�	���
��
���	������	��������
���
��	���
�����

�	�	�
��	��
�
��
���
�����
�	�	���
������
�&

�	���

�
� �����	��� �	� ���
����	�

'� �	
�� �� ��
� �
� ���	�	��� �����
� 
�
� ��
	�
��	
�� �
� �	�
���� �	�

����


	��� ���
���� ��
�

�	�
��	� �����
�

���
� �
���
����	�
	� 
��
�����
� ��
��
���	����� ����

�� �̂

����	�	�
� �	��� �
�	�	���
'� ��
� 
�	���
�� �	��	������ �	� 	
�	�	����	�

� 
�*��
�	�	���	�

� �
���������� �
��
�

��

�

���	
���
�	�
���	�

�����	��	��
����	
	�����	�

������	������
'����
�
��	�'�	���
����
��	��	�	���


���������	��������	��


���	�
��
���	'����	�	��
����	��	'����
�����	���	����	�

����	����
��
�	��
'��
���=�

�
��
���*�
�����	�
�������	���������	��	��������*��
�	�	���
����	���

�
'��
����������

�
�������
����	�

�	�����	�	��'������������������'��
���=�����
��	�	���
���
���

��	���
���	�	��������	��	����

��
���	������	�

�	��
�

�	�� 0�
�	


� ������� ��

�
�
� ���
�	���

�
� 

�� �
�����	�'� �	
�� �� ��
� ��
���
��	�

� �
	� �	������	�

�
������	�	����������
�
����������

����	�����	�	

�
�

�
������
�

���	�	��@�
���������
�H�����	�'���
�

��	�������	�

�
�
��� �	�����	����
���=�����

��	��	�������
���
��
����'����
����
���
��7
���
N�
�

Z��
��+#::%'�����>%$�3����
	��	�	�

�	��

��
����������	

��
��
�	��
��
�	�
	���	
�

���	���

���	����	�

�	�
���
� 
� ��	�	����
� *����	��	� 	
������	�

� ������������� @
���� ����	��� ����
� �
	� ���	'� ���
��
� �	!�

��������	��� ��	�	����
���	� 	
�	�����	� 	
� ���
���� �	��
���

��

� 	� �	�	�	"� �	�����
��	� ���	� �����������'� �
��

*��
��� �������	���	�	'� �� �
��	�� ��
� 
�
� ��
�

� 

���
�4�� 0��� ��� ������	

��
'� ����
*�
'� ��
� ���

�	�����	�

��
������������*�
�����
���	���

�
�+�	��
�����������
��	���
$��

������
��	���
������
� ���

����	�	�	����	�
��
�
��	�
�����
�������������
	��

���)
���
	�����'�����	�����	�

��
���������������
��	�

���	���
� 	������
����
��������	�
���	���	� 	
�	�����	� �
���	�	�����
��	�	

��'�����
��	���	��+�
���
��	����
��	$�


�������*���	���#��
��	
���	���	���
����
��
��
��	���
�
��
���	����	�

��	!���	�����	���������	�	����������
�

��	��	
��� �
��
� �	����
�� @�
� �	� �
�
� �	�

�	���
'� ����
�H� ��	
����	�	

��� �	� *�
���� �	�����	�

�

+�
���������$���	��	���
	��
������
����
���	����������

	�	�
�
���
���������	�

�	
���	��
������
�	���
����

����

	�	�	����
	��
��	�	��)
�
��
��	'�

���������
���
�����	������	��	�������
�
�����	�

�

��
��	�

�	�
	�

���
���� �	� �	�����	�

� ��
� 

��	� �

	��>� 
��� ����	��	��� ��
���

�
�

�
� ������ ����
��
����

���	
	�����	��-��	���������	���	�����
�

����
������

�	�

�����	�������'��
����	

����	'�	
�	

'��
�������

�	������
���	����������

	�	�
'�����
�

���������	�	�	����
��
�����
�������	����	����<
����
�'�	�	������
�	�

	��	����	
	��

2���
��	���

�
�����	�����	�

�����
��
���

�
�
�	
���
�	�
���	�

��
������	�����
���	�
���
���	�

��	� ������� �

��
�� ���

��	'� �����	���
��� �����

�	�

� ������ �����	��� �
�������
	����	�

� �	� 
�����
� 	�

                                                
#�������	�����:��
���������%��A::�	
�	�	���'�

������	����
���	��
���	
������	����
����
��������	��
��	�

�
������
�	���
���

�
��	����	����	���
��	��
�	��������	����	�
�����
���
���
���	��	�
��
�	��	��	
	��
���	��
����	���
�������������	"�
�	��
�	� 
� ����
���
� �
���	�	� ����� �	�
���	�

� �
��
� ���	�	��� �����
� �
�� ��� �
��	����	�

� �
��	� ����	� 	��	���	�
��	�
+
�����	�

��������	A�
��	�	'���	����������
���
����	
	�����	�
$�
��
	��
���	�	�
��
��	��



 13 

�
��	�	�
��	��	����

����*���	���

������	����
����
�
��	�

����
��	���	
��	�	������
�	�	�
��
������

	�

���

�
	� �	������	� ����	���	�� ?�
���� �������	�� �	������ �
����

�
� 	
�	��

���	�
� �
��
� �
� �
�
� 
��
�
�

������	

���� ���
� ����
	� 
�
�

�	� ��
�

�	
�� �	�
	�	���	�
� �	��	������ �	� �	�����	�

� 
�� 	� ������	� ��
�



�
����	��

�
��
��
��
��
�
���
�	�
���	�
�
��
���
���
����
�������	�	���������	
	�����	�

��

�9	�����
�����
������
�
����
�1�����������	������
��
������
������	��=���������
��
���	�	����	�	
�
�



���� ����	�	�	��� �	� �����

�
���� 
�� 	
�
���
������ 

�� ��
�
���� ��
�	�	��� �
�������
	����	�

� 
� �	���

���	�
�*���	���
�	�	�
	'�*���	��
���	�
	��
��
���
���	�
	��	��	������	���

������������*�
��
��
������
�
'�

���
�
����
�������	�	�
���	�
��
����
�


��
�����	�������
��

8�����
����	��	�����
�������	��'������������	�

��
�����������
��
��
��	�
��
����

��'�����
�&

�	���
������
�

���
'��	�	
�
���
���	�

�
���
��	�	��
��
��	�����
�
��
���	��
����	��	�����	�

'���������

�����

�
�
��
�����
��
���

��

�����
������
����	
�	�	����
���	��������
	����	��	��
��	�

��
��
�

&

����	���	�
	��	��	��	����

����)
����
����	���

���
��	
��	�����
�����
�

�
�
�����

�	�	�	����
	�����
�&

�	��
��	
����	��
��
�	
������	�
	��������
������	��
��'���	���
��������
��	�

��
���

�
�
��
	����	�����
��	�

������
�	���
�	��

)
� �
��
��� �����'� �
�� ����
���� 	
�
���
���	�

� �
���� ��
�	�

� �
�
��
�	��� �
��
� �	���
� 
�	�
�

������	�

��	��
����	����	��
�	���

�����
������
�

����	
�
���
���	�

��
	����	'��	���
���	�	��������
������
��

�	����
����	�

'� ��
� �	������
�	���

��	�
��
� 	
��
�� ���	����	� ����
����� 2���������� �
��������
�	�
���

�
��	�	
�	�����	�������	�	�
������

�
�
��
�	��	��	����

�	��
�	�����	�

�����
��	�

��	��
���
�
��	
����

���	��	�
����	�
�����

��������������
��	����

�	� 	
�����
����	��	�	���	�	��
���	
�����
����	�	����
��	�&

���
�����
�
���������
��

(
�� �
��
� ��
�	�	�
	� ���	���	� �	� ��
�	�
��	��� �
��	� 	
�	�����	� �	�	
�
� 

���
�	��

��� �	� �
� �	��
���

	
������	��� 	
� ������ �	� �	�
���
� ���
���

��� �
	� �����
��	� ��
� �	� �����
��
��� (
� ��	��� 
�
��	��

�	������� ��
�	
�	� �	��	��	� ��� �	��	����

��� �
���
��	�	

��� �
���� �����	��� ���	
	�����	�

'� ��
��

�	���	�
���	�
�
�����	�
�
��
��	��
��
��
���=���
����
�
������	��� 	���	��
���	
������	����
��	
���������

�	�����	�

��
������
����
��
��	���+�
��	�	��$��
�����
��	�

'�
�
����
�
��	��	�
�����	
�
���
���
�

�

��
�
��
�� ��	���
�

���	�

�� )
�����
����	
	�����	�
	'���
���'� ��
��	�	

�����������������	�	���
��� �
�

�
�
��	
��	�
	��	
�
�	��	
'���
��
�������
����	��	����*��
�	���	��������
������������������������	������	�

��	
�	�

�	���
�*�
��	���������	�������
�
��
��	��������*��
����������	�������	���
�
� 	���������	���	�	�&

���	�

�������

������	���	����'������������
������
�
�����
�
�
������
��	
������	�
	�����
��
�
��	
��
��
�

�	����	�
	�

����
������������
����*��
�	���	��#:��

)
����
'���1������
�
���
��

���������	����
�	
�	�����
��

�����
����
�	��������
���
�	�	�
	����	
&

��=������
��
��
�
���
	�����	���	��
���

�	��
��
����	��	�	������


�	��0	��	�
�	�����	��'��������
����

��
� 	
�	�	���� ��� ��
�
� �	� �
�
�	�

��� �
��
� 	
������	�
	'� �
� �����	��'� 	� �
��	� 

�
����	� 
�� 	
�	

� 	�

�
���
���	�	��)���	���	����
��	


���������*�
�����	�
�
����
����	�

���
'������
�������
��������
��
��	�

��
��	� +
� ��
���� 	
������ �������	���	��$�'� 	�� ������� ��
� ��
�

�
� ���*��
�	�	���	�

��
���	
�	�
� 
�� 	��

��
	������	���
���

��

���

                                                
#:�2

��� ��
�	�
���
� ��
� ��� ��
���	�	��� �	
�
�	��	��
�
� �	�
��� ��	� 	��	
��	��
��
� �	����
� ����	


��	�� ,
�� 	�� �
����
�
��
	���	������������
�	���'�����#:::��������
��
���
������
���	�	����	
�
�	��	��
�*�	
�	��	����������	�	�	����	����


�
�
	
������	�
	�����
��
��



 14 

(��
�	��
� ���
�����
�������	��� �	�	
�
� 

���
�	�

��� �	� �������
��	���
� ��
�

�	� ��
� �
� 

�
��	���

	
������	�
��
	��
��	
����	��)
���	����������	���	�

��	1����	��
���	�	�
���������	�	�

����������

�&

������
	����	�

� 
�*�	
�	� ������
�� �	� �
���
���	�	��� ��
���������� 9�
� ��
�� ��
� �	� �	� ������� �
���� ���

[�
�	�
�	�\��
���� ��������������
	����	��� 
� ����
���	� �	�
�	�

��� �����
��	�

�	�
	� �����
��	���

�
�

�	!���
�

��
�+�
	�������
	����	�
�
�
�

���	$'���	�	
�	�����	������
�

�
��

�����
���

����	����	��	�	�

�

�

�	���

�
��	!��
��	�	��
'� �	�����
��

�� ���	� 	
�
��
�	
�
�����

���	����	�������
��	� 	
�
�
	������&

�	

���� )�� ��
������� �
����
���

��� �	� �
	��� ����
	����	�
� ��� ��
���	�
� 	
� ��	� ��
�� �	�����
�
� �
�� ��

����
� ���	�	��� 
� �
� �
���	�
� ���	��	�	� ��	�	��
� ��
�� 
���	�	�	�	� ��
� �	���
� ����



'� �� 
��
�����	�
�

�
�	�
�
�	
�	�����	��	�	��&�
�
	�	'�����
���
�����	�
������	�
��
��	�	�+�
��	'�
���	���
���	�
	'�
���	�����	��
'�
��

�	�
����	'�
���$��

?��
���	
�
�
'��	��	�
�	���������	�	�
	�����
	����	�
���
��
���
���	�	����	!����	
'����
��	�	��	��������

�����
��	���

�
��
����	����
	������	���	�*�
��
����	��	�	���
���
�

��
���	��������
������

	�

����
	�

�	������	�	
��
��	
	������
�	�	�
�������	�	����
	��
���	�	��
�����	��
��	�	-��	���
�
��

��'���	�	
�	�����	���&

���
��

����

����	�
	��	�����	��
��	
�
�	�	��'���
���
��

�
���	

���

�������
��
�
��
��
���	�
����

���	�	�����
��	������	��	
��	��

)
��
����	�������	�	�
��
'�����	��	
�	�

���	���
�	�

�	����	���	������
��
��
���	����	�	�

��	��	�

&

�	�

� �	������"� ��
���	��� ��� ��	��� 
� �����
�	��� ��� �
��
��-� 
�� �
����'� �	��
��	���

�
'� �	� ��
�
�

�
�	���� 
� �	� ��
��� �
��	

'� ��
� ��
���

�
� ��	

���

��� ����	
�
�
�� �� ����
��
�
��� 0����� 
���'�

��
�����	�

� �
	� �	��
�	� ��
��
�	��	� ��� 
�	�

�	���� �
� �����
���	��
� �
�	��
�	� ��� �
�� �	�	�
� 	�&

������	�

��

)�����
���

����
	����
��	���
��
�	��	���
���
�
�
��
������
�����	�

��������

��������
�	���
��

��
���	���
��	�������
��	������
�����	��	�*�
��	'���
�����
�����
�	
	�
�
�����	'���

��������	
����
����



�
��	����	��
����	

��

�������	���
�
��	���
�
�
���
����
��	

�
�����
��	���	��
��
��	�	

����0	1����

����������� 	

�
�	�����'� �����	�
���

��� �	� 	
�	�����	� �	�	��&�
�
	�	� �� *�
��	� �	�	���

�
� 
��
��	��&

�	
�
�	��	'�	
�����������
	�����
�	�������	�������	��
	��	������	�
��
��	�	��)
��
��
��������'���
�	�

���

�	����
���
���
��
��	��������	����	�

�����	���	
��	�	��	���
�
��
��	

'���
��	���	�����	����������
�	�����&

�	�
�	�

����	�*�
��	��	��	!���
����
��	

'�����
����������
��	
�
����
�+������	��	�
$�	������
��	�����&

�	�	���
�	
�	�����	���
��

�
��
���
�	�

�
��
��
�	���
���
���
���������
�	����

?�	
�	'��
����
��	������	�	�
�	
�	�	����
�

��	�����
	����	�	�	���

���������	�
�	�

�����
���	��	�
�	�

&

�����
��
���
���

�
���	

���

�������
��
�
��
�����
��	���	�'�
�
��	���1�
�����
�
���
��
���
��
��
�
�

��
�
� 	
� ��
�	�
���	�

'� �
����� ��
� 	�� 

�
����	�� �	�
���� �	� �	
�
�	'� �
� �����
���	��
� �
���	�
� ����
�&

�	�	

���
����� ��
�	�
��

����
�����	

��������	
	�����	�

������	���

����
�
� �
��	

��0��H����
'�

����
��

�������	�	�
�	
�	�	����
��
������
��	����	�
�	�

����
��
��	���
�����
��	�	

��'���
���
����
�

�
� ��

� �	� �
���
���	�	��� ������
�� �	�

�	�
	� �����
��	���

�
� �	!� �	�	���
� 
� �
�� ���	
�	�

�

��
���

�
�

�
�	
�
�
�'���*�
��
��
��
��
��
�
����	�
���	'�	
�	�����	���
���
	�
���
���
�����	
�	�

�



���
��	

��	!���
���
��	������
�
���
��	���	���

D
���	���

�
� �������
���� 	
� �
��	�	'� �� �
��
� �������
�� 
�	�

�	��
� ��� �	��	
�	�

� ���� �
��	
����	�


��
�
	���	
�
�
	����
�����
	����	�
	'�

�
����	���
����
�


�
������
�

���������
�

��	�	
������	�	�
�


�	�

�
� ��
���	�	�
� ��
� �
��
�� 
��
�
� ����	�����
�� 8���
��
� 
��
�
� 
�	����� ��� ��
���

��� �	� �
��



 15 

���	���������	��	��&��������	���	
���
�	�

��
����*���
'��
���
�
�	�

�
�	
������	�
��	��
��	
����	�	
�
�
	�

�	���	�	��	
���
��	���
��	�
��
���	
�
��������	�
��
�
	������
��	���
	��
��	��
����	�	
�	�����	����������	�'�



������
�	
�	�

���
��	������	�	

�
����
	�
�������	�	��
��	
����	��
�����
��	�	
������	�
	������������'�

���H� ��� ����	����
� ����
� 	� ����	�	�	� �	���
	�� ��� *�
��	�

� �� �	�
�	�	�
� �
��
� ����� ��
�

��� �	� �
��

����
��	�	����	��
��	
����	�
��
�
	���
�	���
�
����
	�	�
��	��
�

�	'���
������
����
�
�	
�
�
��
������&

�


�
�	
������	�
	���������	
	�����	�

��)
��	
�
�	'�	�������
����	���
��
��	���
��
��	
��
����	�
��	�

��	�	������	�
�
���������
������
����	�*��
�	����
��
�	
������	�
	��������
'�����
��
��	��	�
��	����	�

��
�

��	'��	��	�
��	��	��
��	�	'��	��
��	'��	������	����	���
�

���	�

'�
���'���
���1�
��
�
��	�����������

��
�
����
�� 	
������	�	� ��
�	�	�	� 
� ��
�

�	� ��
� �
� 
�	�

�
��
	� ���	� ��������	� �	� 	
�
�
��
�� )
� �	

��

�


���
'���
��	�
�	�

�����
���

�
��	��
��	
����	�	
�
�
	'��������
����	�

��
��	�	
�	�����	��
�
��


�
�

��
����
��
���	
�	���	����	��	�	���	�	��
��
�����
���	��	�
�	�

��'��
��
� �
�
����	����	�	�

��
	��
���
���	�	�
�

�
��	���	
��	�	����
�
��	��

(
����
�	��
����
���������
�	�
���
���*�
�����
���	����	����������

�	���
�����	�������1�	
����
��

,	!� 	
��
�����	�'� ����
��
��� 
��
�
� 
�	���
���
� �	�����	
� �	� ����	�	�	� ���������

�	"� 	
� ��	��� ������

*�
��	���
'������	���
��������

�	�

���������	�	����	�

��
���	���������
�����	
�������
���	��
���
���	�	��'�

�������	
�� ��� ���&���	�	����	�

� �
�� �	�������� �����
��	��� �
�������
	����	�

'� ���
���� ��
� ��1� ��&

���
�
��
������	�����
�	������
���

��
����	
	�����	�
	������	��
'����
���
�����������	���������	�	
&

�
��	�

�

��������
��
	�������
	����	�
�
��
�
�	�

�
��	������	
��

����
	��
���	�	���
��	���	-��
��
&

���	��

�
'���	��=���	�	
�	�����	��	��
������
�
������	���
�������

�	�

��
	��
���
���	�	�����	����
��	���
�

��� �	�
�	�

� �	�	


� �	�
��
�	� 
� ��� ��	� 
��	� �

��
�� ��	� �
��
� �������	'� �	� �����

�� 
�	���
� *�
	� ���&

������

�	� ��
�����	�
�� ����� ���
��	�	���

�
� 	
�	�	����	� ���	� ��	
��	�	'���� ��
� 	
� �
����� �

��
���� ���&

�	����
�����������
����*��
�	���	����
�����
������
�
���

��� �
��
������� ����
	
��� ��� 
�	�

�	���� 
��
���
� �	�����	
� �	� �	�����	�
	� 
� ��������	� �
���
� ���

�	��
����	�	
�	�����	��)���������	�	
�	�	����	����Q�
�/�	
��
��

�U�+%>>%'�����%��&%�#$���
��	�
�	�

���

�	��	��
�	��	���
���������
������	���	�	��
��
��	��	��
�	��	��	�����	�

�� ��	��

���
���
� 	
��
�

���

�
	�����	��	���
	������	��
��	�����	�

-� ��
�	��

����	�
��
��	��
�


���	�	�

�����	�	�����
��	� 	
�	�����	'�

�	�
�	�	�	�������
��	����	� 	������
��������������	��	����

����
������
����	�

�.����	�	�
� �
��
	
��.'���

��������������
	�����	�

��
���	
������	�

��������
��
���
���
���	�
��������	����
����	�-������
�

���

�	��

��

	��	����


��	�

'���
�
�	�

�	�
������
�����	�

��
	����������

�	��
��	���	��
���
	��	�

�	��	�
���	�

-������
��
����	���	��
�������������	�����
%>��

;�	�����	��	�
�	�

�	�
��	�������
��	����
�
�	����

����
	��	��
�	��	���
�����������	��	�	�	����

��

	�

	
����
���	�
�	
����	�������������

�	��
�	�
���	��)�������
��
��
���
�	�	�
	�
�����	�

��
	��
���
���	�	�

�

��
�� �����
��	���

�
� 	

��	���	� �
� �����	�
	� �������
'� 	������
��� ��
����
� ����
� �� ����	�
�
�
�

����	
��	��� 	�

�	�	����� ������ �	����� 
� �

�

��� *�
���� �

�� 
��	���
� 

���� �����	�

��� �
���� ����

��
�	�

������	���	�	
�	�
��
����
���

����	��
��

��

���

2�	��� 	
�	�	��������

� �	�	��
��
�


���	�
	��
	� �	��
�	��	� ��
������� ��
���
� 	
����
���	�����	�
	�



	� ���������

�	� ����	� �"� ��
	�����
� 	� ���	� �
�� �	�������
� �����

	�

��� �	� �
� �
������
�
-�

�������������
� 	�� ��
�
� �
��	

-� ��
�

�����	� ��� ��
� �	


� �	������� 
� ��� ��	
��	�	� ����	��	� �
�	��=�

                                                
%>�2����
����
��
�+8 �5D()S@'�%>>�'�����#�&BB$'�+, DD)@'�#::�'�����B��&B�:$'�+W7/DZ'�%>>%'�����B�%&B��$�



 16 

�����
��	�	-� 	
�
���
���
�
�
�����
����

�
� 	����	-� �����	�����	���	����	�
��
�	�	� �
�	��=���	� �	������	-�

	��
�	�
������	
���	

����	����

(
�	
�
�
���
�
�����
�
���
���������	
�������
����
��
��	�����	�
	�
��
����������Q�
�8���

�+%>>�$�

�	��	
��
�������
	�����	�
	��
�����	�����	�

�
���
	�����	�

��
���������%#��

0	���� �
���
	�����	�
	��
�����	�����	�

'�����
��������

��	���	���
'��� 	
�
�
���
�
�������	

��
� ���

��
�

����	"��	�����	�
	���
���
�����
�
��
'�

���

�����
�
��
������
��
��
�
���
	�����
���	��=�

�

�

�	� ��� 

���	����
� 	� �	������	� ���	�	�	� �� 

���	�	-� �������	�� �	� 9�
�
�����'� �
��
��� ��� *���
� 	�

�	������	��
�����	�����	�

��

��
�����

��	�	
���
�	�

��
	�������	���
�	�	�	������	�
������������	��-��

&

�

��� ���������	��	���	�

� �
��	� 	
�	�����	� �
�� 	����
	������	���
��
� ���	��	�	&��	��
� �

�����
� ��*�
��	�



�
����	'� ��
� 	�� �	���������	� �	��
��
�
� �����

�	�

� �
��	���	�	������	� 
� ��
��
����
�	��	� �	�����	�
	-� 	
&

�
���
���	�
	� ��
������
�	'� 

�� ����� 	
� ��	� �	� �	�� ����� ��	��
���� �� ����


	��� ���� ��
��� �	� �	����

�
��	
����	��� �� �
���
���� 

	� ��
�������	� �
��	�	� �	� �	�
�	�

��-� ����
���	�

� 
� �	�����
���	�

� �	�

���	'���
��	��
�	�	���*��
����
��	�����
�
��
�����	�����	�

������
��
��
�
���
	�����
'�����
��
�����

�	�����
��
���	����	��

D	����������
���
	�����	�
	�	

�

�	���������'������	��
�	��
���	�����	�
	��
	����������

�	'����
����

�

�� 
�	�

�	��
"� ��� �

�

��� ��� ���

���
� �� �	����
� ��������� ���
���� �	� �	�����	�

-� ���

��
�

����	�

�����
��	���
���
��	��	�	


��	��������	�
����


�
-�	����
�������������

����	�����	�	�	���

�	����


�
���
��
��

��-�	����
�����	
�
��

�������
��	����	�

���	�	��
��/��	��	�����	�
	'���
���

��	�&

��	�	����	�
�	�

���������
���	�

������	�����	�

'��������	�

�
��	����

�
'����
��	�����
�����'��	�

&

��
�� �� �����
�� 
��
�
� ����
��	��
� ������ ��	�
� �	� ��
������� 
� ���� ��	��� +�	!� �� �

�� 	
*�	�	���	�� ��

������	�	��$�	
���	�*�
��	�����
��	����

��
���

,
�����
���
��
��	���
�	�
	��
	��	��
�	��	��	�����	�

��
��
��
������
�
'�,	���+%>>�'��������&���$�

�	�	


��������
���	����
�
������
�
�����	��	�����	���
������������9	��
�� +%>>B'�������&��$'���
��	


�

������ 3V�

� �
� 	
�

�
�� ���
��� ��� ��

�� 	�� �����N� �
����
�� �N� �
���
�4�� )�� ���������� (L�

;��
�
�

��5
���Q���
�	�

�	�	���*��������	�	��	��	�����	��"�

#� �����

�
"� 
���� ������ ������	�N� 	�� �
*�	�
�� ��� �
�� ������ �����U	��� 

���
� ����� 	��� �
��	�
�� ��
�

�
��
������N�	
���
�����%���
���

���������������������	�	
�-�

%� ����
�	�	�
"� ���� �
��	�
�� ������� �
� ��

� ��� ����
�	�	�
� ����� ���
�� ����	�
��� 	
����	
�� ��
�

��	���
��
����-�

B� ��
������	�
"�������������	�	
����
��
*�	�
������

<�����	����	
	�
������
	���
��	�
�-�

�� ������	��
"�������������	�	
�������
������
���
�*���	�N������
	���
��	�
����	
��*��
�	���	�
�,)��

����������
N���
��

�����<���
��
��
�����	
������
��������	�	
���

(
������� �	�
�	�

����
�������	��� ��	� 	�� �	��
��� �	� 	
�	�����	� ����
��
� �	��	�����	� ��*�
���� �
����

�
	���	��� �	� 	
�
���
���	�

� 

�� ��	���
� �
� �
�	�	�
	� 
� �
� ��	�
	� 	
�����
�
� �
�� 	�� ����	�
�	�

��� �
��

�	�
����������������� �
���	�	��
��"��
�	
�	�����
�����	��	�������������������9�%A5���	
	�	���	��	������1�


��
�
� 	
�
���
����� �	�� ���
� �����
�

���	��� �
���
��	�	

��� +

�����	�	���� �
���� ����	�� �� �	����	�	�

$'�



��*�����������	
��	����
���
���
���	�
�����
��
�
��
�
�*�
�����	��	�	
�	�
�	�������������	�	���
����
�

���	��	�	����	����	�	�

'������
����
�	
�	�����
�	
�	�
�����	�*���	���+����	��
�����	�����	����	�	�

�
�

                                                
%#�)
�������	����
��
�+56(0L7 D/'�#::�$�



 17 

*�	
�	��	��	��
�*���	��$�
����������
���	�
	�����
��
����

�
�
�����
��������

��'�

���	��
���'�	
���
	�

����'� �
��
� 

�
��	��� �	� �	������� *��
�	���	��� 
� �
��
� ������	�	�	��� 
��
��	��
�� ��	���
�	� 	���������'�

�
�	��
�
����
�	�

�
�
��	�	��
'���
�

�
��	� ������
� ����� ���
� �
�� ��
�������	�������� ��
*�

�
'� ���

*���
��	���
��
�	���'�	
��
���	������

��'�

�����	�
�����
���	
�	�����
���
�������
��
�
������	������&

�����	�	��� ��� �	�����
� 
'� ����� ����
��	���

�
'� 

� �
�	�	��	� ����	�	���� 
� ��� ��
�	�
��	��� �
�� ����	�

�
��	�
��	�� (
�� �	����	�

� ���
� *�
���� �����
������ �������� �	��	������ 

���� �������	�

� �
�����	�

�

��
��
�	��
'���	��=�	
����

����	�	
�	���	�
	���	��
�
��
	����
��	����	���

��

����
���	
�	�����
������

�����
�

���
'�*����	��	� �	�������� ��1�
��
�
� �	���	�	������ 2����������� �
�1'�
�	�

�	�� ����� ��	��
����

�	������	�

�	�	���	�

��
��
����	��	�	&��	��
'�*�	
�	'��
	��	������	���
��	�����	�
�����


�
�
'���
�
��

&

�
�

�
'��
	����������

�	���
��	��	����
������	��
���
���	�	��

2��
����

�
� ����
�������� �
��� �
����
	���	����	� 	
�
���
���	�

� ��*�
�����
�� �	
�����	�� ��	�	�����'�

��
��
�
�
��
�
������

�	�	�
� ��� ������ ��� ���������� 
�
�
����	����
�*�	
�	� ��
�

�
� ��
� �
� �����&

�
�	��	��
��
������	�	����	������'���
��������
��	�
��	���
�������������
	��
��	
����	��
���	
������	�

��2��&

���*�
������
����	��	���'���	�	
�	�����	�
��
��	��&�	
�
�	��	�����
��	
����	��

�
��	��
�������	������&

��
�

���	���
������

�	�	�	����	�
��
�	'�����
�

����
��
�
��
���	�����	�	�	�����������	�
��)�������
���

�	���

��
��
���
��	�
�	�

��������
	����	����	�	
�
���
���	�

��	��
��	��
��	
	'����	
��=�����	
�
�
���
����

��
��������
	����	�

��
��	��������	����	�
�'��
������	�	������


�	'������
������
�

�����

8
�
�
��
�
���	������
�
�

�
��
�	�	�������������	����
���	
�	�����
��	������
�

���
���
������

&

�
� ���
���

��� �
�� �

��

�� ���
������ 	
� �
��	
	� �	� �	�
�	�

� 
�� 	
�

�	���� )
� ����	��'� ����
��
�

�
�	�	����	� ��
'� �� ���
�
� �	� ���	��	�
	� �
�� �

��

�� ���
���� �	� �	�����	�

'� ��	
�	�����
� 	
�
�
� 
�
�

���	�	��	�	������	������	������
�
�
����	
����
���	
�

�	�����
���	��	�����
�	���

��

���0	1���1���&

�

	�
'����
�
��	�'�*��
���
�
�������	�	�
����


�
��
���	������	�
�����
������
�	�	�

���
��	�	
�

�
�

��
	�����
�
��	���
���
��*�	
�	��
��
����EN��7��
�
��	�'����*���	����
�����	��������
����	�
��������
��

����
��	�	����	���
�	��	� �	������	��=�
������1������
�
��	��
�

�	��	���
����
��
����
������	����	���&

�
����	�

"� �	���
���� �
���� �������	�

'� ������ �	� 	�����	�

'� �	�
���� �	� �	���
���'� 
���-� �� �
����� ���

*���	��� �� ���
����	�
� �
��
��� �
�� ����
��	�	��� �	� �	�

�	�
	� 
� ��� ��
���� �
���	
�	�����
� ��1� 
��
�
�

	
���

����� ������ �	���
	�	�	��� �
	� ���	'� ��� ��	

���

�	� ���	�	�	'� ������ ����
��� �	� ����
	���
� �
��
�

	
������	�
	� �	�������� ��
� ����
'� 
���� 
� *�	
�	� ��� �	�����	�

� ����
��
� �����	����
� ���
��	'� ��
� �	�

�	�
��
��
�
��	�
	�	���	�	��
���


�
���������
�������	
���
	
�����
��
���	���

��

���8�����
����	��	����

�
��	�
��
'� ��� ��
�����	������
��	� ���
�
��	�	� �
�� 	����
	������	���
�
�*�	
�	� 
��
�
��������
��

�
�

�
�	�	��������	
��=��
�	
������	�
	���
��
�

�������
�������
��	��	���
��
���
��
�	
��������
�

�
���

���*�
��	�

��	��������
��
� ��������	����
���	��
����	���
	�����
� ���
���

����
��
����	��	�	���
�

�����
�� ��
�
� �
�� �	�
	�	���	��� 	
�	�

��� ������ �
������
�
�%%'� 	
� �
���	�

� ��� ������ �	� �����
��	���

�
�������
	����	�

� 
�*�	
�	� �	� ������	
�
� �
�� ������	����	� ��	

���

�	�� )
� ����	� �
��	
	'� 	�� �	��
��� �	�

�	�����	�

� ����
��
� ��
�

���
� 	�� �
*�	�	��� �
���� �����
�
���'� �	�
�	�	�
� �������	���	

� �
�� �	��
��� ��

��
	�����
� ���
���

��� �
��
� ���	��	�	� �	�

��
� ��	�	��
����� ��
��� �	� �	���� �����
�	��'� �
��
� �
��
���

�
����	��� �	� 	
�
��	�

�

��� ���� �
� ��
��
'� ��� �	

� �	� 
�	�

�	��
� �
� �
���	�
	� �	� �����&
��
����� 6�
	�
                                                
%%�;�	�����	���	
�	�	��
���	�	����������
����	�

�
�������
�	�
��

����
	��
���
	��	��	���
���������
������	����	�	����
	�
�	��
�	'���������	����
��
��
	�������
	����	�
��	��	�
�
�
��������
�	�
�	
������	�
	�
���������

�	�	�	����
���	
�����	��
��	�	�������



 18 

�	��
�������
��
��	��
�	��
����
��
*�	�	��'���������
�
���'���
�����
�
��	�	���
�����	�
��
��'�	
���
�	�

�

�
��
�*���	�����
��
���
��
�
��	�
���	������

�
���	����
��	���	�	�	�
��
���	��	����
��	����
�
��	�

����
�&

�
��
������
�
��

/
��
��	�	���
���
*�

����
���	��
����	��	�
�	���
����������������	����	��	�
���
�	
��
��	���	�	� ���
&

���

��� �
��
� ���	��	�	� �
�� ������	�

� �
��	� �������
	� �����
�	�

�	-� ��� ��
*�

��'� �	������� ��	� 	
&

�
�����	��	��	�
���	�

��
���	
�	�����
���
������

��
��
�
��	��
�

�	�	
��
���	�

����������
����
�����'����
�


�	�

�
�	
������	�
��
	��
��	
����	�
�����
��	
��	����

(
� ������ ��	
�	�	�� ��
� 	�� �	��
��� �
��	� 	
�	�����	� ����
��
� ���
����
� �� *�
���� � �
���� ��
��	�	�	���

�	
��	��'��	�
�	�	�
'�����������	����	���������	��	�����	��

�	���
��	���
	�
���
��

���������
���
�����

/��	� ���	��
��

�	� 
����	�	��
� ��
�'� 	
� ����
'� ��� �	��
����
� ��� �
� ����
���� �	�	����	��� �
����� ���
�

�	
��	��
� �	� ����

�	�

��� ����
	����	���� 7�����
���� ����	�	���� �
���� �����

���	�

'� ��	� ��
�����	�

�
�	�	��
�� ��������	����
�
��
�	����
��
��	���
'� 	
�	�	���
��'� ������
�

�
����	�'� �
����	�	��
����
���

����
�	�
��
������	��
� ��
�

����
�� �	��
�������� �
����� �����
�

�����

�� ����
�����	��	�����	�

��

(
�� �����
�
���
��

�	�

��
�� �	��
����'� 	
����
'� 

�
����	���
�� �	���
�
�
��	����
���	� ����	���
	�

	
������	�	��
	��
��	
����	� �
��
� 	
������	�
	-� 	
�����	� �
��	
	'��
�����	�	����	������
�
���
	������	��
�

���	��
��

��� �
�� �
�� �
��	� 	
�	�����	� �� ����
�	�� �	� ��
�	�
��	��'� ��	��=� 
�	��� ��� ��	������ �	� �
��

�����������������
'�	
�
�
��	���	���
�����
��	�

'�	
������
����
�	��	�
�
�

�	��	��	�	�	����

)���	��
����	��	�����	�

��
��
��
������
�
�����
��
��
��
��	������
����	���
�����

�	�	�
�
��	���

��
�	�
���
� 
��
��	���

�
� �	1� ��
� �	� 	
�

�
��	�����
� 
� ����
����
� 	
�	�����	� ��
� �	�
�� �����
�

&

���	�	� �
��	� ��	
��	�	� 	
�	�	����	� 
� �

��
�� �	�

��	� ���	�� ,����
��*�	
�	� 
��
�
� 
�	�

�	��	� �
� ���
����

���
��	��� 
�� �
�� ����
��	��� �
��	� 	
�	�����	"� 	�� ��	��� �	� �	�
�	��
� ����� �����	��� �
���	
�	�����
� �	�

�����
�

���
� ���
���

��� �
�� �

��

�'��

��
� 	�� �
��
��� ���
���� �	������� ��
��	���	�� 	
������	���



	���
���
�	��
	��
��	
����	'����
���	����������	����	�����	����
�
��	���
�

�
�	�����	���
	�	
������	�	�

�	���	�������	
�
���
���

���
�

����
���
���

����)
����	'�����	�����
����[�
��
�	�

\��
�
	����
���	
&

�	�����
'�	�������
��
���	�	��������	
�
�
���
���

�
����
�
��	
�����������
��
�	�

���
�	��
���
���	�	���
&


���	�������������	�	������
������������
���	�	����
���������������	�

'���
�������
��������	�

��
�&

�����	�	���
�*�	
�	��
�������������	����	������
�

���
�	���

��

����
��	�����
����
����
��

�

+������	��
����	��	���
��

,�	��� �	� 

����
� �	!� ��
��
���

�
� 

����
��	�	� �
������
���� �
�
	��� �
��	� 	
�	�����	'� �	� �

��
��



�
����	
� ����

� ��
����	����	�
	� ��
�	�	
��	�� )
� ��	��� �����'� ���
� 
�	�

�	���� ������ �
��
������� 
�

����
�����
��	�	�
��
�	

�
��
��	����
����

�	������	'���	

�
���
	���	
'����
�
��	�����
��	�'��
	�
��	��'�


���'���	�	
�	�����	���
���
���
��	������

�	���
�����������
���	����	�

�����	��
�

��
������	��
���&

�	
	�����	�
	� �
��
� �
'� ���
� ���
�����'� ��	������� ��
� 
��	� ��

�� ������ ���� �	��	����

��� �
����

�
��	�

� 
�
� �� ������ *�
���� ��
������ 8��� ��
��� �	� �	���� �
�
	��'� �� ����	�	�
� �	�


�
� ��
� �
�� �
	�

�����
�	� �	�� ������*�
���� �
���	��� �����������	���
�������	��� ��������'� 
�
� ��
����� ��� �
� ��
������

�
����������	�����
'����������
��
��	���	
��	�	'��
�	

���
�����

�	���
�	�
�	
�	�	�����
�	�������	���	�	�	����

�


�
����������
����	�

-�������
���� ���
��	�	���
���	�����	'����	����
����
�	

��
���	� 	
�	�����	� +
�� 	��

�	��
��$���
������
�

����
������
���

����
��
����	��	�	&��	��
��0	1����
��
���	���������
�����
����



 19 

�	� ��
���

��� �	���� �
� �	
��	��� �
�� �	��
��'� ����	

���

��� ��	

���
� 
� �
��
� ���	
� �
	��'� �
� ���	��	�	�

��	�	��
'��
������	����	�����������
�

���	�

��

���*�
��	�

'�	
�
�
'��	�����
�����	������

�����	�
����
�����	���	�

��	��
��������	����	� 	
�	�	'��

&

��
�����
�	�������
�������
�
�	


�
�

�
�*��
�	���	��'��	�
�	����	��������������	�
����
��	���
	�	�	��'�

�������
����
�����������	�
���	�

'���
������
���������
�
�	�

�
���
���	�	�
�
��

���	��������
�
��	���&

��
	�	�����
� 	�� �	��
�������
��
���
�

���
�� )
�����
������
'� �����	���	�

��
��	� 	
�	�����	������

����

�

�����
����
����	��	��� �
� ��
�	�	�
	� ��
���	�	�
�

�
����	
� ����
� �����
��	���
���	�	���'� ��
� �	� ��
&

��
�	���
��

���	��
���	�

����	��	1���
��	�������	�
��
�
��	�����
�
��


�
���������
��������

)�� �	�������� �� ������ ��
*�

�
�

�
'� �����	���	�

� �	� �
� �	��
��� �	� 	
�	�����	� �	� ������ 	
��	�	����	� ��

����	��
��	�
��	��
���=��������	�����	����
��	��	�
��
�	���
�	
�
�
����
��
����������
��
�
����
����	'�
�

*�	
�	� ��
� ������� �������� 	
������	���� )
�����'� ��	� 	
�	�����	� ��
��	� ��
�� ����	� 	�� ������� �
����

�
��	���	�

����	�	����	�����
�
��
�	

�
���������	���	�

��	�
���
���
�

���
�
�
��
��	����������+�
��
���

	������
��	��	��
�	�	���	
���8�,�D��#:�A:���	����������	�

�	������	�����	�	
�	�����	��	�
��	�	

��'�
��	���	��
�

*���	�����
�	��	�����8�9��%�� ����	��#::�'���
��	�
�	�

�������
����
���
	���	�$'���
��

	��
�����H���
&

�	�
���	� �
���
��	�

�����������	��'� �� 	
�	

'� ������	�

��
	� �	������	� �	� ����
	� ����	� 	
� ��	��

	��
��

�	������	�����	�	�	��	���
����
�������	�

��
��	� 	
�	�����	�
�
��
�
� 	
����	����

	�
��
��
����
�� ���	���

��������	��&����	���	��'����
��
���
��	�

���	������'�����
�
���
��
����	�	�	���

�
���	���	���	���
�

����	
�� ��� �	��	����

��� ��
�	
��� �
	� �	�
��	� �	� 
��	���	�'� 
��	�	

��� 
� *���	��� �
�� �
���� �
����

�
�
��	
��	�

��	���	
��	�	�
��	���
���
�	�����	�&�
������	��

)
�*�
��
��	����	�
	'�������'��	��	�	��

�
���	
�	
�
��
��	�	
�	�����	����
�	
	�	�
����
��	��
��'���	��=�


�
��	�
�	�

�	�
��	��
���	��	������
�

���	���
����	
��	����	�

���
�������
�	���
���
������


�	��	�

�
� �	��
���� ,	�������'� ��	�

�	�	���	�

� �
��
� �	���
� ���	


� ��

�

��� 	
� ��
�	�
���	�

� ���
��	�

�	
���	'��

����������
��
��	�
�����	�
	��������
������
��	�
���������
���

����	�����
��
	�������
	����	�
�

�
������	
	�����	�

���
��
�	���

8�����
����	��	�����
��
�	����
�	
�	�����
������
�

����
���	������	
�
�	��'�	
��


�
�
���
����	
�

������*��
�	���	��'���	
�	�

�
���
��
�����	��	�
����������������	!����	��	�	'� 	
��������	��	�����
�
�

���
���

����	��
�����	�����
��

��

��
���
��	���
��	�����������
��	��	�	�+���
�����
��	��	
��������	�

�����

�
�
� ��� ���� 	
�
�
�� 	� ������	� ��
���

�� �
�
��	
���� 	�� �

��

�$�� 8�� �	1� �
�	��� ��
� ��	
&

�	�����
� ������ 
�
� 	�

�	�	����	� ��
� 	�� �

��

�'� ��� �����
�

�	� 
� �	������'� ������
���� 	�� ���&

������

����	� �
���
��	����
��	� 	
� ��	� 
���� ������
���
��	�

'� �����
�����	!������
���� �������������

��
	������	�� 
��������	�

�� )�� ��
��� �	� �
����'� ������'�*�
�����	� ���	���
� ����	
�	�����
� ������
�����
�

����
���� ���	��� �	� �������	�

� �	������
�
'� ��	��� �	� �����'� ��� 	�

�	�	���	�

� �
�� �

��

�� ��
� �	�

�	�	


��	�
��
�
���
	�����
'���	�������	��	�
����
����	��	�	&��	��
���
���
�

��
���	������
�

���

���	�

���
��	��	�

��	��	�
	�	���	�	�
�*�	
�	�	������
��	���	�	����������
���
��	�

�*��
�	���	����

��	�

�	�	���	�

� �
	� �����
��	� ������ �
� �	�
�	�

��� ��
���

���
� 

��
� ���	��	�	&��	��
'� ��
� ���&

��
�� 
��
�
� �	��
����
� ��� ���
��	� �
�
	��&��
���	�	� 	
�
�
	� 
�� 
��
�
	� ���	


�	� 	� ���	� 	
�
��������	� 
��

	
�	

���*�
��	�
	��
���	�
����
���
�	�	�
	�
���	�	�	�	�	
��
��	
	�
��
��	��&�	
�
�	��	��2������	��������
��

�
�����	����
� ��	� ��	
��	�	� 
�� 	� �
���	�	� �����
��	'� ���H� ��� 	
�	�	����
� ��
������

�
� �����

�	�

� �
	�

�
���
���	�	'�
�	��
����	�����	�
	��
���
����	
�
���
���	�
	�
�
���
�

�	��



 20 

8���� ��
�� �
�	�	����� 	�� ������ �	� �
��	�	� ��� �
�� �
���� ���	�	��� �� ��
�'� 	�� �
������� ��
� ������ �����

�������	�

��	��
�	
�	�����
�����
��
��	����
��	�����	
�	�	����

��
��	����
��	��	�

��	������
�	�	������&

�	���

�
� 	������
�	'���
������
����	�
��
�
��	��
����	����
���	
�	���	����	��	�	������
����	�

'��	�� 	
�

�
���	�

� ����� �����	�

��� �
���� �	
����� ���	�	��'� �	�� �	������� ��� ��
��	����� ���
��� 

������	��� �
	�

����
��	� 	
���	��� 	
�
�	���
�*�	
�	����
�������
�	��	��
���	
�	���	�������*�
������
����	��	�����(
��������

��
���	����
��	���	
�	���	���

����������
�������
���	�	�

'� ��	�

�	�	���	�

��
���	
�	�
�����
������
&

�
*�

�	��
� �
���=��
�	�
�
� ��� �
���	�	�

� �	� 
����
�� �	�'�*���	� �	�
�� 	� �����
��	� ��
� �
���

�� ��

����������

)�� �	��
���� �
�� ����
���� ���	��� �	� �
�
��	
��	�

� �	� �
� 	
�	�����
� 	���	��� �
�� 
������
� �
�
�	�

�

�
��	����
��	��	�

��	��	�
��
�	�����	�����
�
��


�
���������
�������
������
�
��

�
�����	�	�	����	�	�

&

�	�	���
���	
�	�����
����
������

����	�����������	�

'��	���
�������
��	��������	�

��2
�����
�	�	�	�	�
�

��	���
�	���
��
�������
�	��	��
��
������
�����	���	�
��
�����
�����	�����	�

���
���
��	����
���	��
���	�

�
���
���	�	� �
������	�	��'� 
��	� ����
��
��� 
��
�
� ����
� ���	��� 

�� ����
���� �	� ����
����	�

� �
��	� 	
&

�	�����	'����H���
�
�����

��� 	
�
�	��	������
��

�������	�	�
� ����������	�

��
���� ����� ��
�	�
��	���
��

��	�	���
��
�

�����

�
�����
�
�
��������������	�	����

?�
���� ��
�

�
� �	� �����	����
� �����

�	�

� ��	� �

��

	� 
��
��	���

�
� �	�
��
�	'� 
�	��
��� �
��

����	�
���	�

��	�	
�	�����	�	
����
*�	������������
���
��	���	�'�
��	�	

���
��
��
��	�	��'��
���	���������&

�����	�� ����
� ������

N'� ��
� ����	����� 	
���
	
��� �


���	������ 
�� 	
�	��	
��'� �	���	�� �	� �
��
�
� �	�

�	�
	�	����������
�	��
�%B���
��	���
��	��
������
�
�����
��
����	�
�	��	���������
�	��	��
��
������������
�

�	�
����
�	�
��	�����	��	����

����
������
����
�����������	����	�

��
����	

�
-��	��	���	��
�*�	'�*��
&

��� ������ ���
������ �	���� 	�� ������ ��
���

���
� �
���� ��
���

��� �
���������'� ���
� �����
����

��
���	�	����	����
�������	��	�	����	�

��
��
��	���
��	��

�
�

�
����	����	��=�����

��	�
��
���
�����&

�
���
� ��� �
�� �
���	�

� �	� ����
&���� 
�� �� *�	
�	� 

�
����	�� ��
���
�
� ��	� 
��
��	� ��
� ����	�

� �	�

�	��	����

�����
���������
��
��	���
���1���������
��������
'�	
������������
��
��
�����
��������

�

�������	�
	���������	�	�

�	�
��	����
��
��	���
��
��
�*�	
�	�������


�
��
�*�����������
����
��	�
�&

�
��	�	
���	��	�	
����
����	�	��
����
������	����	������	�

����

��	
�	�	����	�

� �
���� ���	��	�
� +�� �
��
� ���	��	�	$� ��
� �
�
� 
��
�
� �

���� ������ ��
������� �
�	��'�

	
����	'�������
��	�	��
��
�������
�	��	��
��
������	�	����������
�����
������	����	�
��
�	��	��	
	��	��
����	�	���

��	

���

����
������������	��	�

�
���
��	��	�
���*�
�����	!��


���
��
������	
	�����	�

��0��H'����


�
��	�'� ����	�����	�

� �
���
��	�	

��� �	� �
� ���	�	�� ���	
	�����	��� ���
� 	�� �
���
��
'� ��� ���	�

�	�'�

�����	�	���
���
'�
�����	�

�������	�	�
�������
��	����������	�
���������
��	��'�	
�*��
����������
��	�	���
�

	
�
�
��	
��
�����
��	��������
� ��� ����
�
����
	� ������	��������	�	���	�	����	'��

��
����
�����=�	�&

����	�	�
���
��
��
���
���	�

����
��	����	�
�	
���A��������

�
���	
�	���	����	��	�	���
�	�
���
�	
�*�
�������������
����
��	�	

��'���
��	���	��
����*���	����2
��
���

����

�	�������	�
	����*���	�����1�����	��	�
��
����
�����
���
��	���	���)
�*�
����������'����������
��
���

                                                
%B�Q��
� �
��
� ��� �

�� ������	

��
� ��
� 	� ��
�
��	�
�
� ��
���
��
����

�
� ��������
	�	�	� ��� �	�
	�	����� ����	��	���
������ �
��
������� 	���	�
��� )
� ����	�����
'� 	�� ��
�
���� �	� 
��
��N'� �	� �	�
�	��
� ����
��	�	

��� �� ����
��
��	�	��� 

	�
����
��	��	���*�	����
�
�
�����
��
��	�	������
���
�
�����


���
'���
�����

���������������	
�
��
��	����	

&
���
�� ��
��
��	�


��� �	� �	�
�	��
� 	
�
�
� ����� ����� ���	
�	�

� ����
��
�
�� �
������	�	��� ������� ������ �����	��� ��&
�	
	�����	�

��



 21 

�����

�
� �
������
���	��
��	������
�	� ��
��	���	��
� ��
��	�	

��'��	����	�

������
�	���	�	
�������
���

��

�������
���
����������*���	����	��������
����	��	�����
��
������	���
���	�
'���
����*�
�����
��	��'�

�	�&

��
��� �
�� ���

�	�

� �
���	��
�� )
� 
��
��	'� ���
� �
���� �	!� ���
�	� ������	

���'� ��� �����
��	��� 	�&

�����
��������
�	����	�*�
�������	��	�
'�����	�
��
�
�	
���

�������
�	�������	�
	��
��	�
��	�
���
�����	�

�

��
�
�����
���
	�
�����'�

���

��������
�������
����
���
��
���	��
����

�	�

���

,�	����	���

�
�
�����	���

�
�

���
�����	���
���
���
��
��
����	��	�	&��	��
��	���	��


�
�������

��
������� ���
���

��'���
�	


�
��
�����
��
����	�����
�	���	�

��	���� 	�� �	�
	�	�������
� 	� �
��	
	���&

����
��

����������
�	�

�[�
�
	��\��	��
������*�
�����
���	
�����	������

��(
�
�
��	�'�	
�*�
����

���	��'� �	� �� ���
���� ��������� �
	� �
��	
	� �	� 
��	���	�� 
�� 
��	�	

��� ���
� �	
�
	�	�� Q��
� ��� �

�� ���&

���	

��
����
�	���	�
	�	������
�
	����	�
��	�	

����	�
�����

�	�	��

�
����*�
������	�	������

���	
����&

�	������

'���
���	��	�����	�
�	�

��������
�	�
��

����
�������
	����	�

�
����������������	����	����&

�	����
���
������

�
�	��	���
	'��

�

�����
��	�	

������
����	��	�
��
��
�	�	�
��	�
����

�
�����	�	
&

�	�	��	��2	����	�
	��	����
���
�	�
��

����	��
��
��	�	�������	��'�	
��
��	
	��	����	�	����	��	������������

����
��'��	��	��
�����
	��
��	����	��
������	����

�
�*���	����

��
��	
�	���	���
������
������
����	���

�	�
��	�	

�	'��
�	��='����
����
��
��	!������	�'��	�
��	���	����	�*���	��'���	��=�
�
����������
���
�
�

*��
�
�
�	
�*���
�������
��	����
���
������
�	��	
���
��
�����


�
�*�
���
��	�	��� �̂�������
�'�������

������	��'�
��
�����
���
���
�	���	�
	"��$�

���
����
������	�����
��	�	

�������
�
�����
���	���
�
�
���&

��������2	���1�
��
�
��	!����

��
��	�	

�	��	��
�����������
��
����������
��	��	�
��	��
�������
������&

��
	����	�

'����
�
��	���	
����������
��	�	

�	���	

��	�	

�	'����

����
�	���
��	

�
�
��

���������

��
� �
� �����	��� �	� ��	� ������� 2	� ��1� ����
�H� ���
����
� �	� ��
�
� ����	�
��� �
� �	�
���� �	� 
��	�	

���

��
������ �� ����	����

�
'� ��
� 	
� ��
	� ����� 	���	��� ��� �
���	�	����	�

� �
�� ��
�
���� �	��
���� �����

�	����	�

� �
���	��
� �
�����	

��-� �$� ��� �
��
��� ��
�	���	�

� �	������� 	�� ������ ��
� ��
��	�	

��� �� �
�

�

��

����
����

�
�	
�
�
�'���
��	�����������	�	�����
��
��	����
��	��
������������������

����
�*�	
�	�


�
����
��
�	�	�
��������

�
�+
��
�
����� 	
�
�
���	�*�
���
��	�	�$'����	�

��
����	'����
����
���
��
�

�
��	�	����
��	�	

�
��������
��
�����	���
��	�*�
���
��	�	��
�
������
�
����
�
	���

�
�����
���'����
�
�

������	�	�
��������
�
�
���1���
���
�
���

�	����
	�������	���
�����	��
�����


������

�

,�� !
��	�	
���$�����	�	�
������
��	�
�	��
���
���	�
�

��
��	�	

�����
���
����������������������	����
�	��	
���
�
�����������

��	'�
���	�	��
��������	���	

�

�
�������
	����	�

���� 	��	
���
� �
� �	����
� ���	�
���

�
�

�� ����
����
��
��	����	�������	�

��
��

���


�
� ����������3 ��	�	

�N� 	�����

��
�
��
��������3��	
����	
����	���4�.������ 	�'�
���U���	
������	��

�
�����
���5����
���
�
E�
������
����
�
��	�	

�N��;��
�
�
�
�	���������
�
�

��U	����
	
��
��
��	�
�

.������	�'���<	
�����	�
��������������N�����
'��������
�������
�	��
'������
	�N������
��4+2/7D�)@;'�%>>�'�

���%#$��6�	
��	����
�����	�����	�

���*�
�����	�
�	�

�	��
� ���*��
�	����	� 	
���� +�
���
��
'����
�	��	'�

�
��	�	'�
���$���
��	


���
��������
�����


�
��
���
	����
�����������

)��
��
�����
��
���� ����	�

���1�
��
�
�
���
���� 	
� �
��	
	���

���	���*��
�	���	��&�	�	�	'��

��
�

�
������������	


����	���

�
���	�	�������
��������������	�

��
�
	��"�

����	����������
��	�	

����	


�

�
�	
	����
��	�
��
'�

���
��
���
��	�	

����
�
	����,�	��=���
��	�	

�����1�
��
�
������������	�������
�&

�	���

�
���
�	
��
���	�

��	��	�
��	� ������	���
�����
�	��
���������
�����������	��'� ��������	����	�

�



 22 

��

���	�� �
���	
���� �	� �

�
� 

�
����	��*��
��� �	


� ���������� �
�� ��
�	�����	�

� ��
� �����

�
�

���	
� �	�����	
� �	� ������	� �������	�	'� �
� ��	� *��
�	��� �	� 	��	
��� 
�
� ��
�� 
���	�	�	�	� ��
� �	���
�

����



�� ���*��
�	�	���	�

� 	
� �

��� �
�
	��� �
���	
���� �� 	
�
�
� ��	�	����	�
�*��
��� �	� ����
�
� ���

�������� �
���
��	�	

��� ������	��
'� ������
���� 	��*���
� �	��
��
� �� ��������� ���*��
�	��� �	� �
� ����	�����
�

	
���� ��
� ��������� ���

���'� �
��
� �
� �� �	!� ��
*�

�
� ��	�	����
� *�
���� 
���
��	�

� *��
��� �	


�

���������� 	�� �
�	������ �
�� ��������� ��
� 
�	�

�	�� ��
��	�	

��� +������A	
���$'� �
�	
	��� �

�	�

��'� ��
�

�	��������*��
�	����	�����������

	�	�
���
��
���
	����	�	
�����

8��	�*�
��	���
�������	'��
����
�	���	�

��	��

�
��������
���
�� 	������	�����
���
�
������
���	���

�
��
� �����	��
� ���	
	�����	�
	�� ��
��	�	

��'� �
�����=� ���	��	�
� �	� �	�
�	�

��� ��
���

�
�

�
� 	
&

�
�
�'� 
�	�

�	�'� 

���� ����
���
��	�

'��
�����	
�	�

� �
���� ��
��
�
�� ����	��	��������� �����	����	�

�

�
���������� 
��
������� �
�	�
�
� 	�� ��
���� �	� ��������

��� ���� �
������� /��
� �����
���� �����
�

���

�	�
�	�

���

�
����	��

	���
���
�	��
��*���
��	�����
�����	�	�����
��
��	����
�	��	
���
'���
�	�	�

����

��	��
�	����������	�	�	����	���
�


�
����	��	����
�������	�	�

�����
�	�	��������
�����-�	
�������	�
�
�

���	�
��
� 	��	
��� �
	� ������	� �������	�	'� 	�� ��
����� �	��
���� �
��
� ������	�	�	��� ��	

���	� 	���	��'�

�
��
�����
��
��	�������	��'��������	���	���������
�
��������
�	�	����

@
��
����	
	�����	�
	������	��
'����
��
������	����	���������	�

��
��	�������������
������+�����	��'�

��
��	� ���	�	�	'� 
���$'� 	� �	���	� .�� �	1� ��
� �	


� ����� ���	�	����� ���
� 	� �����
�	�

�	&� 
�
� ����	��	��
�

�����
���� �	�
	�	���	����
�������
����

��� �	��
���	���� ��� �
��	�	���������*�	�

�
�� ��
��	�	

���������'�


�
� ��1� 
��
�
� ��������� �
�	�
�
� ����	�	���� �
�� �����
� �
���������� �
���=� 
���� 
�
� ��1� ����	��	�
�

�����
�����	� �	�
�	�

�����	�
��
�� ���


�
���
�	�	�
	��	� ��
���	�	�����
���
�

��
���	���
�


�
���

�	��	����
� ������	�	�

������
������� �̂��������������
��� 	
��	�	��'����
�

�� ��
�
�����
��
������	��
�

���	
	�����	�
	� ��	
�	�	����	�

��
��	���	
��	�	��	�
��	�	

������������

����	'���
�	�
��	���
����	
��	�	�

�

�

�	���

�
��	�
��	� ���*�
��	� �����	�	�� �
� ��
�	�	�
	� �	� ���
�����
	� �
��	�	� +��
���� 	
� ��
�	�	�
	� �	�

��
����	�$'�	���	�
�����������
	��
���
	��	��	��
�����'�����	�����	�����
�	���	��	����

����
���
��	�	

���

�

����
�1���������
� ��
�����	�

��
�����	

����������

������
�	�	��'� �����
���������	�����	�

� 	
�

����
	� ���	'��
��
� �	����
����	����	�	�

'��������	�	����������
�� 	���	�
���� ������
��

�	����
����
���'� 	
&

�	��
���	�
����

�
�������	
�	�	����	�

��
��	���	
��	�	��	�
��	�	

����;�	���	
��	�	��	�
��	�	

����
���

��

*�	
�	'�	
�	�	����	���
��	�
�	�

�������
���	�����	�

��	�	����
�������������

�����	��
��������

�	����
��
�

�	����
�	��	
���
��

��� �
���	�

� ���� 	
���'� 
���
��	� 	
� �
��	
	� �	� ��
��	&�����'� 
��������� 	�

�	�	���	� 	
� �
��	
	� �	� ��
��	�

�	������	


��
�	
	���
��	�	

���
��
�
������
��	�	��
���
��	�	

���	
�
�
�'����H����
�	�

�	�	������������������

��	��� �
���	���'� ��

� ����	������

�
� �����

�	�

� ��������
���� *��
�	���	��� �
���	��	
��� �
	� ������	�

�������	�	'�
�	�	
�
�����	
���

����
�������	��	�

��
	���
��	��)�������
��
����
������'�	
����	'�����	��	���

���� ��������� �
���� *��
�	��� ��
������� �
�� �
� ��
���&������ �	� �	�
�	�

���� 2	� �����

�� *�	
�	�

	�������
��������

���
�	�	�
	��	�������������	

��	�
�	���
���
��
����	��	�
	��
����
�����	���*�	�������&

��
�� 	
�	�
�
� ���� �	��	�	�� �	����	�	��� �
�� �	�
���� �	� 
��	�	

��'��
�	�
�
� ��	�������	�

� �	� �������

�

��
�	�	�
	��	�����������
��
�	���	
�������
�����	�

��
��	�
��
��	��	����	��	�

��
����
����
��
��
�*��
�	���

	��	
���
� ��
�

�
� �
��
� �	� �	��	
��
�
� �
� �
���
���	�	��� �
���	�
� ������*�	���� 
� *�
��
� �
���	�
�

������	�	�����
��
��	����
'�*��
����	�
������	��	�
�������
��	��	�
��	��



 23 

@
�� ������	� �
��
��	�	� �����
��	����
���
��	�	

��'� ��
� ��������� �	��� 	�� �����
��
	� ����	� ����

��	� ���

�����
� �
���� ������	�

� ���

���� +
��	�	

��� �
��	�
��
� ��	��=� 	�� ��
����� �
	� �	�
��	� ������	� ��


���	�	�	�
� 	
� �
��	
	���

���	$� �	� �
�
� �������
� ��� ��
�

����	� �	�
��
� �	�����	
��	� ������	� �������	�	�

��
� ����
�	��
�� ��� ����
����� )
����	'� �	��
�

�	� ��
�� �
� 	
������	�
	� �	���	�	�	� 
�*�	
�	'� �
� 	
�	���	�
	�

�
��	�
��	���	�	����	�	��
����	�	
�
��

�	���
���	�	'��
������

�	�

��	��	�	�
��	�����	��	�
��	����	��	�	�����*�
��	��

�	��	��0�������	�	�������	��	
��
� ��������	� ���	��	�	'� ����	� �����
�	� ��
�	��	�%�'���������

�	�
�*���
��	�

����	�����
	��)���	�	���
	�
���
���
���
��������	��	�
��	��
������������
��	����	�	����������
�*�	
�	��
�

�
���
��	!����
������
���������"�����	�
��	�������	�	�
���	�
��
���	��	����
�	����
������
	���	���
	����&

���	� �������	�	� ������
���� �
� �	�
���� �����	�

��� �
��
� ��
���	�
	� �	� �
��	�

� �
���
� �����

����������	�

��@
��������
	�����	� 	
�	�
��	����	��	�	�+
��
	�����	������
�	���
�	��	$'� 	
�
�
'� ����
���	�

�

��
�	���	�
�����	�����������

����
�
���1�
��
�
�	���������	
���
	
����	�
������
�����	
������
	�����
&

�
��	��'��

�H���
���	
�
��������
���������
���������
��	��	�����
���	�

����
���	�
�

�
��
�	�
�
�	��

�	�
�	�

��� *��
�	���	��� ����� �����
��	��� ���	�	��� �������	���� ,��� ���

��'� �
��
� 	
� *�
��
� 	���
�	'�

����
�
�
� ����� �������	�	�

� �
��
� ���	��	�
	� ���� ������������ 
� ��
��
�	��'� �� �������
��� 	
��	�	���

���
� ���

�	� 	�� ������ �	� ����
��	�	��� +�
����
� 	� ��
���
�	� ���

��
�'� ���	��

�
'� �� ��
�	�	�
	�

����



$�

��
��
�
��	
��	�
	�
��
��
��	��
�

�	��	�
�� �
� 	
�	���	�
	���
���	�
'�����
���
��	!����
�&

���

�
� ���
������	��� �	� ������	�

���� )
� ����	�����
'� ��	'� 

�� ����� �
	� ����	� �����
�	� �
� 	
�	���	�
	�

��
���	�
'� �	!� ��
� �	�
�	�	�	� ��� ��
������� �
	� ����	� �
	���	� +�	�	��� �
���
��	�	

��� 	
� �

��� �����	�$� ��
��

����
���
��	!����
����

�
�����������	�������	�

���,
�� 	����
��������
	�����	'�0����+#:�>'������$���&

��	��	��
� �
�����
�
� 	������
��� �	� ����	� ���	��	�	'� �
�	������
����
�	�� �	� ����	� �����
�	� ��
�	��	'� 
��

�
���	������	������
������	���������

�	�
�����
�*���
��	�����	�����
	���

����	�����	�

��
���
��	�	

����� 	
���

������
��
������	����	����	�	����
��	�����"� ������
�*�
�����	�

��
��
�	��	� 	
� ������� �	
������

�
� 	
�	�	����	�	� 
� ��� 
��	� �	�
�� �	�
�	�	�	� 	
���
	
��� ���

�	�	�
� �
��

����
��	�
	�	���	����
	� ������	��������	�	���	�	����	'� ��
��	�	

�����1�
��
�
��	��������
��
��� �
������	���

�����	��
-�*��
��� 	
�
�
���	���������	�
���	��	�	��

�
��	�����	�	��
�������

�
�
A���	��	���
�
�
�����

����
�
����
	�������	��������	�	���	�	����	'������������������	�

�*��
�	���	������	


���������
���	�����	�

��
� ����
���	� �����
��	�	� �	� ������'� ��	��=� ��� ����
�
��� �
	� ������	� �������	�	� �

�
� 	�����	�	�
�

���
��	����
�	���	�
�	�

����
	�������	����	
���	���������������	���

)���
�	�������
���
��	�	

��'���
��
��
��������������	�����������

��	���
���	� 	
������	�	����	��	�����	�

�

�	�

�	'���
�
�	�

�	�
�����*��
�	����	�����������

	�	�
���
���	��	
����	��
���
	����	�	
����
���
�&

��� 	
� �
��	
	� �	�	�	� +�
����� �	� �
���
��
'� �
�� �
����*��
�	��� �	����
�	�'� 
���$'��
��

��� �� ���������

�����	� �	� ������� ��
� �����	� �	� 	
����� 7
�����=� ��
���� ��	�	����	� ���
� �	
�
	�	'� 	� ��
�
��	� �	�

�

�	�

���
��������	�	����	��	��
�

�	�
��	
�*��
���	����	�����

�	
��
���	�

�	������	��	��������	���&

�

��	�
�� 	������	��	� ������	� 	��	
���	'� ����
��
��� 	
�
�
'��	� �	�
�	��
���� ��������'�
���
���� 	
� �
��	
	�

��

���	'� ���� �	������	� 
��
��	�	� ���

��	� 
� ������	� �������	�	� 	��	
���	�� ,�1� *�	
�	'� 
��
�
� ��	�
�

�	�
����
���
�	�	�
	�������
������	����
���	��	����
���������	����	��
�������
��������	����	���
��	��	�
���&

�����

	�

����
�����������

                                                
%��0���	��	��
���
��
"�	��	
���	'�	
�
��
�	'���
����
���	
�	�
���-�


��	��
�
���	��'�����	�	
�����	��	��	�
��	��+0687'�
#:�>'������$��



 24 

��
��	�	

����	


����	���

�
��
��	�������� �	�
�����
��
��	�
��
��
	�������
	����	�
�
�� 	
���
	������

����
��	�
����	
���	�����������	���	�
	�	���	���

�
��	�����	�
�	
��
���	�

��	�������	�	��	
���	��D	

��������

*�
��
��
��
� 	�� �
���'� �
� 
���� �	


� 	
�
��� ���
� �	�����'� ��� 
�
��	�'� 	
� �
��	
	� �	� �
���
��
� 	�&

�	
��������	��������	�

��	��
�������������7
��
����	�
�����
��
��
	�����
���	�
���
��	�	

���������
��
�
�

�������������
�
���
��	�

������
��	��'�*��
�	�	��
��� ��	
�	
�
��
��
� �	����
� 	��	
���
��
�����


�
�

��������'��
�	�
�
���������	����	�

'���
�
�
���1�
��
�
���
���

���	���������
�
���


	����
	�������	�

�������	�	���	�	����	�
�*�	
�	'� ��	�����	�	�	����	� 
���	�
�
� 	�� ����� 	��	
��� 	
� �
��	
	� �	�	�	� ��
��
��
	���

�
�����	��	�����	�

��

)
� �
��������	���	�

� ����
��	��'� ����� ����	�	�
� 
�� ��	�
� ��������
� ��
��	�	

��� ������	��
'� 	
�
���

���
�	����
��	��������
���������
	�������
��������	����������

	�

����
���������'�
���	�	�	�
���
�	�����&

��������
��
��
�����
���
��� 	�������
��
���	��������
������	��
�����	�����
� 	
����
�*�
�����
����������

���

����+�
��
�
��	�� 	���������
���
���
��
A�
��	�	����

��	-� 	���������
	����
�	��	���	�	����	A�
��	�	���&

�

��	$��)
�
��
��	'� ��
��	�	

��������
��	����	��������	��������	���
���

��������������	��	��	'��	��������	�

��� ��	������
�
�� ����	� ���	��	�	'� �
� ��	������	����	��
��	�

��	� �	
	� �
���	��	����

����
���	
�	�����
�

��
���	��
�

�	'���

���	���	�	��
�	
�	�

����
	���	���
��
��

�
��������

���
��
������	�	���������'�
��	�

�
��
�	'� 	
�
�
'��
��������	�	
�	�

���	
�	�

�

�
���������	�	��'���
��	��	�
�	��
����
������	����	�
�
���	�

�

�
������	�	�����
�����

����	�	����
�������������
���������
�	�

����	����


�
�	
������	�
	��	!���
�	�
��
������
����
�	����
&

��	������
	��	�
��	� ������	��	�������	�

��������

	�

����
���
��	�	

��������
��	��'�����
���
������&

�	���

�
� �����

�	�

� ��� *�
��	� �	�

��	� ��	�	�	� �
�� �����

	�

��� �
���� ��
����	�

� ������ 	�� ����	���

�����

�
� �
�
	��'� �
���� �	���
	�	�	��A�����	��'� �
���� �
�	�	��� �	� �	����	�
	� +�
��
�	�
� �� ���
����
$� �	�

���
��'� �
�� �
�� �	!� ���	�
��
� �������	�

� �
��
� �	����
�� )
����	��

�
'� 
�
� ����	���� �	�


�
� ��
�&

�	�	

��� �����
��	��� ���
� 	�� �	���������	� �
���	�	� �
���	�
	����
���	��
�
��
���
	�	��	��
� �	��
�����	�

���	��	�
��	��	�
��	�	

���������	��
-�	��
���	���
����	
��
��	��	�
��	�������	��	�������	�

��
��
���������	���

��
�	�
��
'��

��
��	�����	�	�
��	
�
�	����
�	
��
���
���	�
��
���	�

����
���	�����������
��	�����
��	�

������
�	���-� �
� ��
����	�
	� �	� �
� ������
� �������	��� ��
�� 	
����	� ��
�	�	�
��
� ����
� �
���	�
	� ��
� ���

�
��
�����	�����	�
&#�������	�
���	���
�
��	�����
	����	�	�� �̂����	�	�
'� 	
���
	�����'����


�
� 	
�	���	�
	�

��
���	�
���	�	����
��
�����
�	
�
��

�	�����	�����	��	����

����
��
���
�	�	�
	��	���������

����

�
�	
�	���	�
	��
��	�
��	���
��	��

��
��������
	������	���
���
��	�	

����	������
���������	�	�	����	�

��	�
� ����
� ���	��	�	� ��
������
��
��
��
�����
�
��

��	
����
����	
���� 	�� ����������	�	
�	����� 2	�

�������*�	
�	��	����	���
��	��	����

�	��
������	�	
��	�

��
����*��
�	����	� 	
����	��	
����������	����	�

����������

����+�	��	���
����������	
��	�

��
��	�	
������	���������	�	���$������
��
�����

���
������&

�������

���������	����	�	
����+�����
��
�
'��	!�	
��


���
'�����
��
�����	�	�	�����	
��	�
	������	��	��

����	�	�
����


�
� ����	
��	����	����$�� )
��
�������	��� ���	
	�����	�

��
�1'� 	
��
�

�	��
���
��	�	

���

�����	� ���� ��
��� �	� �	����*��
�	���	�������
��
��� ��������
� 	�����	� �	�
��	� ������ ��
�	�
��	���� )
����	'�

���

��
�������������	


������������
�
��
�����	�
��������������	����	�

��
��������
��'��

��
���
�

����	�	
��	�

��
���	
�����
���
�
��

�
������	��	����

����
�����
��	�

�	
��
��	
	�*��
�	���	�	���*���	���	�	�

��
�������
�

����	��



 25 

8	�
���'�
�������	��

�
��

����
���
�
'�����	��������	�
��	��������
��	�	

���	
��
���
�
�������
����

����
�	�	�

�
�
� 	
�	�
��	�
����

�
��������������	�

����
�����	

���
���
��*�	
�	����������	�	��
&

��
��	�
��	��	�
�
���
��������������

����
	�������	��������	�	��)
�*�
�����	����	�

'��



����

�����

��
�	�

� �
���
������ 	
� �
��	��� �����
����� ����	�
�	�

��� �
��	� ���
����� �	� 
��	�	

��'� �� ��	�
� 	
&

�	�	����
� ����
	� �	�
��	� �� ��	� ���
�� �	�
�	�
� �
� ��	�
	� �	� �	��	����

��� �
���� �
��	�

�� �̂ ���H� ����	�	�
�

�	��	�����	��������	��	�
��	�	

�������	�
�	��������
����	
	�����	�
	�������	�
�

����	�����
�	����'����
�

���
�
��	�����	


�	��	���	�
���

�
�

���
����
���
	���	��+
��
���
��	��
��	��
��
��
����	�

�	������	$'�

�����
� �	� �	�
��	� �	� 
��	�	

��� ����	�
�	� �������	

��� 

�� ������ �
�� �
���'� �
���	���
� ��� �
� ����� �

&

�

�	��
��	��	����

���������

	�

����	��
�����������	����

�
��	�
��	�	

�����
���	�	�	�
�������
����

�
���������	�

��
���	�	�������	��
�������
���
�	�	�
	�����	

���
�����
����	���	�
	�
�����
����	�
��
����

������	

��	����
�
���

)���	��	����

����
���
��	�	

���

���������	������	
	�����	�

������
���

����	������
�	�	� 	
���
&

�
��

��'� ��� �
� ����� �
��
� 
�	�

�
� 	�����
� ���� ��
�

	�

��� �
���� ��
��� �����	��� 
�*�	
�	� �
����

�����
��	��� �	�	
��	�

� �
��
� �	����
� �� �	����	�	�

� 
'� ����������'� ���� ���	�
��
� ��	�	���� �
	� ������	�

�������	�	��


�	�	�
���
�	�	�	��0�
��	�
�	�

�����*�
�������
������	'��	��
�
�������	

��
����
'��
���
��

�����	������	
	�����	�

'���	�	����
����	�
���

�
��
��	����
����������

����	�
�	�	��	�
��
�	�	
�*��
���

�	� ������� �	� �	����
� ����

	

�	� ������ ����
��	�	��� ��� ��	� �	� �	�
�����
'� 	
� ���	��� 	���
��'� ��
�

����
�

���
��'��	����
��	�
�	�

������
�����
��	� �	
�
�	��

����
������
��������	��'��	���	!��	�
����

�
'� 	
�

��
�	�
���	�

��
����������
�����
��
�
��
�
��

��	��������
�����	�

��	�����
	��
��	�	��

7����*��
����
�1'�	���
��
��	�

����
���
��	�	

���������
��
�
���
�
��	���������	����
���
��	���	����

�
����*���	����
���
��	�	���������	���


�	�	���
�	��
�
������	�����	����
����'���
��	�
����	����
��
������	�

	��	
��	'� �	


� �	!� ��
� ����

����� ������

�
� ��� ����


�
� �
�� 
�
� �	���	�
� �� ����	����
�

��
������

�
� 	��	���
	�%�����
��	�	

����	� ��
�	����� 	
����	'����
������

���
� �	��
��������
��	���	�'� 	
�

*��
����
�
��	��	����
���������	����
�����	

��������	
	�����	�

������	����	�����	�
���
�������	�������

�	� �	���
	� �
���� ����
��	�	��'� ����	�

�	� 	�� �	��	����

��� �
���
��	�	

��� �	��

� �	

� �� �=� ��
���'�

�������
����
��
��	����

����
���������	����	��
��
��	�
���������	���	��	�

�	��	���	�
��
��

,��
�����
�H'����
�������	�����	�	�	����	���	�	����
���
��	�	

������
������
�����������	���
�
��	��
����

����
��
�����	�

� �	� ��
���
�	� ��
� �
��	�	� �	� ����
� ���	
	�����	�
	� �� ����
�������	�

� �	� �	��	�	� �	� ��
&

�

	

����@
����	�������'��
���=�
�
��	������
����
���
���
��
��	�	� ��
������
��

��	
��	�

���
�

���	�
���
�1�������
�	��	��
�*���	���	�
��	��
�

�	"������
������
���	�
�
��
	�����
���
����
���
��	�	

���

	
������	�
	� ����	�	

�	� �
�� 
��
�����
� �������	�
	� �����
��
�������	���

�
� 
�
� ����
���� ����
� ��
�

�
��
	���	���,	!��������
���
�������	���
�	��	�	
�
����
���	�	
�	�����	��	�
��	�	

�����
�����	��	�*���	��'��
��

���


�
� �
� *������ �	!� ���	�� �
��
� ������
�	��	��
� �
�� �
��	�	�� 
� ���
�� 
���	�
�
� ����
����

�	� �	!�

�	������
�	��	��

0�
� �	�
�	�

��� ����� �
��
��� �����
���	��'� ��
�
��

�
� ������	�	���� �
���
��	�	

��� ���
� ��	�
�	��



�����
� 

��
� ��
��
'� ����� �
�	
�
���
���	�

� �	������� �
�� ������ �
���
��	�	

��� 

���� �����	��� ��&

                                                
%��37��������
��	�	

�N�	��	������
�'�	��	�����

��
���	������
�����
�
��
��	�


����)
�

�'���
N��	�	�

����
����
�
��
�
�

��U	�����
�
��
��	�


�������:##��
��	�
��+����
E����
'�������
��	�
�����	�
��
��	�
�U	���
��
��	�
��
���
&


���
��
*�	��

�$����
�U	���
��	�	

�N���� �:##��
��	�
��+����
E����
'� ��
��������� �	�
�N� �
���
�
$4�� +5 D97@'�
%>>�'�����$��



 26 

�	
	�����	�

'� �
���=� ��
����	�� �	� ��	
�	�	� �


���	� �
���
��
��	�� ��	

���
'� ��1� ��������
� �
� ���
�


*�	����'���
��
�������
��
�
��
�������
���������	�
	�	���	����	����	�

�� �̂�
�1��������
����
�	���
�

��
'� ���
� ���������
�����'� �	� �
�� �='� ���


�
��	��	����

�	� 

��
������	����	� ��	�	���� �
��
� �	����
�

+�����	��
$�
�
�������	�


��	����������	��	�
���
'��	
������
�
��	�
�
��

��
����
�
��	�	�������	����
�&

��
��	���	��*��
�	���	�����*���	���	����F���������
�
� ��
��	�	

�������	�
�	���������	���
�
��
�� �
���
��
���

��	

���

�������
��
��������	�����������
�����
��
�����
���	

�
���	���
'���
�	
����	�����	�	��
��

����	��	!����

��
�
���	��	�
��	�	

������


�	�	���	�����
����	��	�	����
����*���	��'��������	����	�

��
��

��	

�
'�����
��
��	�	��'�
����,	�������'�
E��
�
�
�����	�
���������
��	��'���
��	�	

�����
�

�
��	�����
�&

���
���

�	����	��	����
�������	�
�

���
��
��	�

����	��
��
������	
��	���
��	
�	
�
��������
��������	�
	�

�	�������
�
����	�	��������	��
'�����	��	��
������
������	�
��
���������
����������
	������	
�
��	�
�	
�*�
��

�

��� �
� �	����
�� )
��
���	�

�����	
������
��	�	�'� 	��	
���
� 	
���
	
���
��	�	

�
� �
� �	����
��'� 	
���
	�

����� 
� ����	
�
�
�� �
	� �	
���	� ��
� �����	
	�����	�

� �����	��� �	� ������ �� ���
�
��	��
'� ����	���	�
"� 	
�

��	��� �����'��
���=� �
� �	����
�����

��
�������� ����
��	�	���
�*�	
�	� �� 
�	���

�
� ����
���� 
�	���
� 	��

����� ���
��� 
� �
��
��� �
���='�*��
����

�� ��
�
������

�
'� �
� �	����
� �	�
���
� ����
��
��� 
��
�
�

��	�	����
� �
�� ����	�
� *��
�	��� ����	��	� �	� *�
���� �� �	� �
� ������ �
��	�	�'� �
���
� �
�1� 	
� ���
� ��

�������	�
	���
������

��
��������	��	�������
�
�
�
����
����

�
�
��
��	�����

�

4�  !	��
���
���	��
��
�����
��	��
��
��!���	����
��!
��	���	��

��� �����	��� �
�	
	�	�

� �	� 
��	���	�'� *���	�	����� �
��
� ���
� 
��	���	�� 	
�
�
�'� �
��	�
��
� ��

��
��
�	��
'�	
�	�	������������	����
�����	

����	�����	�
�
�
�	������	���	
��	�	�+���
���	������	���	
��	�	�

��
���	�	'������	��
��	����	�

������
�
��������	�	�

�
$-�����������	�

�����	

�������
���

�
�

�
����
�

���	�	��������
� 	
�
�
��

�
��������	
	�����	�

'�
��	� �	�
�	��
� �

�

�	���

�
������
�
� �
��	

�� 3 �&

�
��	�


���	�����

��
���	�
�����[��	
����
��	������	
�\�.������	�'�

���	
���
����	�	�N������U	����
�����

���
�
�

�� ��

�N� ��� �
���� 	��� ������� )
� ���'� ���
�
�
�
� ��
�
�
�� 
��� �
�N� �

�	
�� ������ +
�&

�
��	�


��$� ���� ����� ��	
�� ��� ��� 
��	�	

��N� ��� ����	�	�
4+� 2/7D�)@;'� %>>�'� ��� %#$�� ��
��	���	�� �	


�

���	���

�
� 
���
���� ���
� 	�� ��������� ���� �	������	� 
�� ��	
��	�	-� 	�� 
��
�����
'� �
����
� ��
� ����
� �
�

����
�
��
��������	���������

�	�	�	����
�����	�����	�

'����
�	
	�	�
����
��	��'��

��
�	���

��	
����
'�

��	���	
��	�	'���
��	
�
�
��	�����
�����
�
��	
��	�

��������
��
�������
	����	�

'���
��	��	�����



���

	
���
�	�
���	�

����
��	���
��

��
���	�

��	��	�
��
�	�
�����
� �	�
�����	��	���������	����

�
�� �̂ 	�&

��	�	��'�

�������

��� 	
������	���
��
�
��
�	����	��
��	������� 	
�	�����
'� ��
�	��

����	��
��
���
	����


��
�
�'� ����	����� �� ��
�
��	� ��
����

�	��	'� ��
� ��
�
� ��� [���������
\� 	�����	��
� �
���� ���	�	��� �
��

�	�
�����	��
������
�
�	
�	�	���������
���	
��	����������	

����?�	
�	'���������	����	�*�
������	����	���&

�	�	
���	���*�
�����������������
��
��
��
�����

���
��
�
�'����
����	���	

��
�����	

������	��
����
�

��
�	�	�
	��	���
�	�
��

�����
��
���
�

��
���	���	�������	��

@�
�
�	��

���

���
����
������	���	���
���
	�����������	����'�����
�����������	��	����
�
������&

��
	����	�
	� �������

�
�
��	���	�������
����	� �	�����
��	� 	
�	�����	����	���	'���	�*���	��	�
�	�

�	���
�

����	�
�	�

����	

�'������
�
���
������
�	
����
��	���	
��	�	'�*��
���	
�
�
�����
��
��	�	����

���	!�

�������
�	����	��
���
�	
�
�
��
���
�����������

�
��	�
���������
�
��	
��	�

��
��	���	
��	�	�����
�&

�
���	�������	�	
��
�������
��	���
�	


�
�

�
�	
�
�
����
��
�
�
������	���	���	������
�
�

�	��	��'���
�



 27 

�
��
��
��	��	�������
�	������������
�
�����	�
�	�

����
���=��	����	�����
��	�
�����	����	�
�����	�
�	�	�	����

)
� ���

��� �	� �
� �
���
	���� 
��
�
�'� ��
� �
��
��
� �
�� �
�	�	��� �
�����
����
���� �
	� �	�
��	� �	�

�
������
�
� +�	����	� 
� ����	�
�	$'� 
� ���� *���
� �	�

�
� ��� ����	�	�	��� �
�� ����	

��� �	� �
��

���
�

��
������

�
� 	� ������	� 	��	
���	�+�	���
�
��	�
��	��� �
���
�	�	�
	��
�� ����������	�

���
� �����	�����$'�

�	�����
���
��	���	����1��	�

���
��
������
�
��	�	���
��	����

2	���

����������
�	�

����	���

�
�
�	
���
�	�
���	�

��
��	!����	����
�
�����	�
��	���	�'���
����&

��

��� �
��
� ���
��	� ��
� �
� �	�
�	�

��� �	�
���� ����
��
�
�� �	��
���	�	�
'� 	
� 
���
��� �	
�
�	'� �����

�����	����
�����	

��������	
	�����	�

������	����	�����	����
���
������

�
�	��	���
	��
��������
	���

�
��	����2
��
��� ���
	
�+#:��$'����
�
��	�'���
��	���	����1�
��
�
��
��	��������
"��	���
��
��
���
&

�	�	�
	� �
���� ����
��	�	��� ���	
	������-��	���
� �	� �
��	����	�

� �
�� �
��	�	�-��	���
� �
�� ������ �	� ���&

�	����	�

��
	��	����	
	-��	���
��	�	�������

���	�������������
	����

�̂���H�����	�	�
������
�
����
��	���
��	�
��	���	�'�����
���*�
���������	��'�	���������	�����	����	�

�	
�

�

��� *��
�	���	��� �
���� ����
��� �	��
���� ��� �
�� ����
��� ���

�	��
� �� �� *�
���� 
���
���-� ��� ���&

�	����	�

� �
�����

��� 	
� �
��	
	�*���	���	�	-� ��	������� ��
� ����	�

� �
������	
	�����	�

���� ��� �
� �
����

�

��

��+F7D@ /)&97RR7D7&27Q)6�)'�#::�'����#:%$��

)���������	�����	����	�

��
��������
���������
����	��	����*��
�	���	��������
����	�
�������
���� 	��

��������� ���� ��������� +�� ��

�	��� �
���� �	���
	�	�	��� �	� �
� �
��	�	�"� �
�� 
�
��	�� 	�� 
��
��� �
	� ����	�

�	���
	�	�	'� 	�� 
��
��� �
��
� ��
� �	� �	���
	�	�	��� �� �	� ��
�����$� 
� ��

�	��� �
���� ����
��'� 
���
���� ��

���

�	��
��@
������	���	���
�	'���	
�	�����
��	�����	���������	����
�������
��������
�����
��	


�������

�������	
	�����	�

'��

��
�

���
��
�������'������
����	�
�������
�������
���
���������

�	��
��

8�����
����	��	�����
��
�	
�	���	�
	��
��	�
��	'� 	���
�	
�	�����	������
��	
������	�
	������
�

���	'�


�
�������
����	��	�������
���	��'��

�H����*�
�������	����(
��
�
������	��	
�����
���
��	�	���	��
������&

��� �����	��� �	� ���
���� ����
��
� 
��
�
� 	
�
���
����� ���
� 	
�	�����
� 	
�	�
���� �
���� ����*���	��'� ���


�	�

�	�� �
��
��
�� �	��	�������
������	
	�����	�

� �� ����	����
� ��� ����
��������'� ��� ��	� ����
��
�

�
�	���
� ���������
	��� �	� �������
� ��� ��	������ �
������
���'� ��
� ���	��

�
� �	��	���� ����
�

�
� �	�

������
�
����	�	����	�����
��	


������
�	��
����	
�����

�
�
'�
���
���
�����������	�

��
��
��	����
���

(
�� �	�
	�	���	��� ����	��
� 

�	��� �
���� ����
��� ���

�	��
� �	��
���� �� *�
���� 
���
���� 	
���
�

���

����
��	�
���	�	��	��
��	�	"� �����	����	��	�
�	��
����������	���
��
����	���	�
	��
���	�
��������
�����

��
	�
����	�

��
��������
���

	���
���
�	��
������	�����
��
��	�	�'���
�����	�����
��	�
�	�

������
���
�

������
�	��	��
�*���	���	�
� +���
�	��	� 	
������	�
	� ��
�� �	���	�	�	� �����
���
� �	� ����	� ����	�	�	� �
�����	� �	�

��
	�
����	�

��
��������
��'��
�	���
��	�	���	


����
�����������
����	
	�����	�
	������	��
�����	

�
�

��	���
$-�����
��
����	�����������������	�

��
��������	�	�	����	�	
�	�	����
��������
���
�
�
���
���'���


���
���� 	
� ����
� �	�
�	�
	'� �
���� ��� ����	�����
� ���	
	�����	�

� +��������� 	�� �����
��� �
������
�����

��
	�
����	�

� �
���� ����
��� �	�	
�
� 	
� �
�� ���

��� �	� 	
������	�

� ��� ����
� �
������	
	�����	�

�

�	����	��
��	�	����
��	�
��
������	����	����	�	�

$��

������
����

����
���
��	���	��*��
�	���	����	���������	��

�
��	!�
�	�

�
�

	���
���
�	��	��
������
&

���
��
�
�� �	�������������	
	�����	�

'������

������
���	��
�
�
��

�� 	
�
�
���
�	� �
� �	�
�	��� �����

����
���	
�
�
�'���
��	


�������

������	����
��
��
���	�
	���
��
��
���
��
	�������
	����	�
��0��
�

�	!�����
�
�	�

�	���'�	
����	'����������	�

��	��
��
��	�	���������
��	��
����	
	�����	�

������	���	�&



 28 

��	�����
���'��������
�	���	�

��	����	
��
	�������
	����	�
'��
����	���������	����	��
���
	���	
�
�
���	�

�	���
�
�
����
��	��	
��
��	��
��������
	���[��	

�
\���1�	
�	�
�
���������
���������
��	�������
��	�	��
�&

��
��	���	���
��
��
���	�
	������
	�������
	����	�
���������'�	
���	��������'�����
�	�	����
���������	����
�&

���
	��� ���
	��	�
� �	� ����	����
� 	
� �
��	
	�*��
�	���	�	� ��� ����
��� �
����
	��� �
��	
����	��� )
� �
��
���

�����'������

�
����	���	�
���
���	�����	���	��
���
��	�	��	
��
��	
	��	���	�	�	���
�*���	��'�

��������	�
���&

�	����
����	

�
�
��
�����
	���
'����H�������


�
�	
������	�
	���	�	��
���	��	����
�	����
�	�
��

����
����

�
�
��	� �
���	�
	� �	
��	�������������

	�

����
������
����	�

� �	
��
�������	�	�	�����1�
��
�
��	�������
�

��	������
����	�*�
������	�	���

������	����
���
��
��	�

����
��	���	
��	�	������
�	�	�
�

������	����
���
��	
����	����

0�
��	�
�	�

��������*���	���	
�
�
��	�������������
����
�	�	���
���	�����	���	���
��
��
��������
�	�&

������ ���
� ��� 
�
��	�'� ��
�	�	�

'� ��
����	��'� �����
�
���'� �
��
��	�	��'� ���

�	�	�	��-� 	
� �
��

�����
��	����	!����	���
��
������
����
��
��	�����1��	

����
�	
�*�
�������	���+2)�Q)'�#::�'�����#%�&

#%�$��

)
����	��

�
'� *�
���� �
��	�	� 
�
� 
����	��
� �
� 
�	�

�
� 	
������	�
'� ��� ����	��	��
� 	�� ��	���

���

����	�
�	�

����	�
�

����	������
���	��
'���
��
���

������
��	���

�
� 	
�����
�������
���

�	� �	���� ����
	����	��� �
�� *��
��� �	������� ��	� ���
��	� 	
�
�
	� ����� �	
����� �
	��� 
� ��� �
��	�

� �
��
�

�
���	�
	���
��
��
���
��
	�������
	����	�
���	
����
��

/��
����	���*�
��	�

�����
����������
	����	�	
�
����
����
�	���

�
��
���
�	�
���	�
	�
��
�����
'���
�

��� �������	�

��
��
� ������
�	��	��
�*���	���	�
��
�� �
��	�	�� ���
�����@�
��� 	
����	� ����	�	

�
� ��
� ����&

�	
	�����	�

� �����	��� �	
���� �� ����	����
�*��
�	���	���

�
� �
�� ����
��'���� �	�

��� 	������
�
�

�������
���������	����	��	���	�
�������	����
��
�

�
��	�����
�����	��
��*�
��������
����������
����

&

��� �
�� �
��	�	�� ����
��
� 	
����	'� 
��
�
� ���	������ ����
� ������
�	��	��
��
	� �	���
	� ��
��
��
�� 
��
�
�

�������	���	��='��
��
��
�
�
�������	�	�
��


���	����
'��	�

	���'��
��
�	
��	��!��
	�����	��

�	�	
&

�
��

��	� 

��
������	��� 	
�
���
���	�
��
�� ������ ������������� �����	��� ���	
	�����	�

'�
�
� �	�� ���&

��
���

�
�
�����	�������	��	
�	�

������
�������	������	
	�����	�

���
�����	�����	���
	��
��
�	�	�	
�

��
	
����
	����
�����������
��	�	���
��
���	

�
���	���
'���
�	
�
�
��	���
��
�����	���
	����
��	�	���
�

������
�
��	��	�
��	�����
�
�	�

�
��	�
*�	���
����	��	��������
��
��
�
�����
*�
�����
�	�
��
��
���&

��

����
��	�	���
�������
�	��	��
��	��
�

�	'���
�
�
�	���	��
���������	���

�
��	���	�	
��	�

�

��
�

����	�	�	����	����	�	�

"��
����
��� 	
����	'���
�
�
������
��
��
�
��������	� 	
���
	
����	�����
��	���
	�

����


	'�������
���
����
�����
�
�
��	������
������	�
��
��	�	�����


	������
�
��	��	���
	��	�
��	�� �'�

	
����	'������	��*�
������	

���

�����
���������
��	���

�
��	�������������
���
��
���������	�����&

�	
	�����	�

�����
�
�	�

�
��
��������
��	�	��'���
�	�
���
����
��
��������
	��'���
����
��
��
��
�
�

����	�����
� ��
� �
� �������	�� �
	����
-� ����	�
� �
��	�	� �	��
�

�	� 
�
� �� 	
�
���
���	�
� �����

�
� ��
�

��
�����	�

��	�*���	����	!���������	!������'�����
��
���
�	���������
����

���	
���
�	�

��
��
������&

�
�	��	��
��
	��	���
	��

8�
���
�	���	�
	��	�	���
��
����*�
������
��'��
��
�	���
����������	�	�
	��
��	
����	��
�
�*�	
�	�

���	��	��� ��
�
�����	�� ��� �	�����	�

� �
���
��	���	�� ���
� ����	����	�

� 	
� �

��� *���	���	��� �
����

����
���
�
��	���������

'�
�
�����	��	��
�
�
�
�
����	��
���������
���	����������	!������
�����
�&

���*���	������
���	

���

��������
�	���
��
������	���	�

��
	��
���	�	������

�	��
���������������	�

�


��	����
��������8�������
�
������
����	�	����
�����	

���

��������*���	��'�
�����	��	��
��
�
�
����������	�



 29 

���
��	� �
�
	�	� �
��
� ��
���	�
	� �	� �
��	�

'� ��� �
��
� ��	� ���
��	� ����
	����	�	'� ��	� �
���
	��	�

��
���	�	�
���	��	��
�	�	
������	�	��,
��*��
�����
�
�

��
��	�����	�
	�	
����
���'��	��	�	�
�
���*�	
�	'�

�������	

����
�	
�*�
�������	��������

�
���	����
��	��	��	!�	��
�	�����
��
�	�

��������
��
	����	���	�

�
	��
��	�	'��
�	�
�
��
���������	�

���
��	���1��
�
�
��	�
����

�
���	
����	������
���
���1�
��
�
�


��
��������
	���

�
�����������������
������	�
���
����
��
�����

���������
��	����
����	

�
��

�����

�	�

� �	� ��
�

���� ������� ����	� ����	���	� ��
� 	�� �
��	�	�� ����
��
� ����
�
�
� 	
� �
���	�

� �	�

�	���
	��
�����	���
���	��=����������	�

��	��
��
��	�	���


����


�	�	�

	���
���
�	��
��������
��	�	����
�


���� +�� 	� ���	� �
���	$� �	� ����	��	��
� �����
� 	
� *��
��� 	�� �
��	�	�� �	
���� �� �	���
�
�
� ���
� �����	
�


�	�

�
��8�����
����	��	�������	��'����
�	�������	�

�	���	�����������	�

��	�����
	������
�	��
���	�	"���&

����	�
���	�

��
	��	���
	'����������
����	�

��	��
��
��	�	����
�

�
'���
�	�
��
����
��
��
���
�	�	�
	�

	
�
�

�+�	�
�	�
����
� �	����
����	����	�	�

� 	
� �
��	
	� �	
�
�	��	'��	��
���
��
'��	���������
�
��	�����
�&

�	�
��	��$'� �������
�����
�� �
��	�	�'� ����� �	�
���	�

��
���� ����	����	�

�� )
� ���� �

��'� ���
��	�	� �
�� �	�
����

*���	���	����
���
��	�	���������������	����
� �����

�	�

������
�	�

����	� 	
�
����	�

����������
��	��� 	
&

�
�
��+*���	�������
������
�*���	���
������$�
��
��
�
��+*���	������
���
��
��
�	��$��

7���	� ����
��	������

�	��
�
	�	���
������
��
��
�
���	�	����	�

��
����	
����	'�����

��	��
��	�
	����&

��
��
��
�
�
��
�����
����� ��
����	� �	�����
�������	���� )

�
�	�����'� ����� ��
� 	�� ��
�
�����	�*���	���

�����

�
��
������
��	�	����	�����	���	���
�	���
��	�	����1�����
�
�
�
�	�����	���
��	����

�
'��	���������	�

�����

�
�
�*���	����
��	��
����*���	����	����	
���	�
��
�	���

8������
�

	��
��	�	�������	�	�

�����
�
�����
������������	�

'�����	�
���	�

��
��������	����	�

��
�&

����

��� ����	��	��
� �
� ���

��� ��
���

���
� �
�� ���
� �	�
	�	����� ��
��
��� ��� ����
���� �	�

�	��	����

����7������	

'���
�	


���
�	�	���
���
����

�
����	����
�	�
���	�

�
���	
����	�

����
	�

���	���	�

�����������	�

��
����*���	�����1�����	�
����	�	���
��	���	��
��	


�����
��������
�	��

����	��
��

�	!����

����
�	��

�
���	��
��	��	
������	��������
��	
����	���
���
��	�	��
�����	
	�����	�

���
����

�

�
��	���
	�	�
��	�����
�������
�	��	��
'��
����

�	��	����
���
��	�	��
��
���
�	�	�
	��	����	�	�

��,���	�
�

����
�
�	�

�
��
	� ���	���	� 
�
��	�
	�	��� 	
����	'��
��
��	�
� ������	����	�
�
����
��	������	�	�
�����	�
� 	�

�
��	�	� 	
�*��
�	��� 	��	�	����� 
� ���
� ��
�	�	�
	� ���*�
��	� �
�	�
���
�� ,��
� ��
�	�	�	�	�
� ������'� ��	�
�� �	�

�
��	�	��[�
�� 	�������	��\��
�*��
������
�����������N��+#:��'����%�>$'� 	��*���
�����	


'���
���

���

��
�
�� ��������'� �	���
�� �
����������'� ����	����
� 	�� �	���
�� �	� ���������� 
�
� �	�
	�	��� �
��
�
� ��

�	����	�	�

��
�����������
	�*���������
����
*�
��	��	
�����

2��
����

�
� ����
����� �� *�
���� �����
���	��� �	� ��

� *�
���� �	� �
���
������

	
������	�

A����
	���	�

� ������

��� �
���	���

�
� ��� �
��	�	�� 
�� 	
� ����	�����
� ���
� ��
� �����&

�
�	��	��
'����
���
�	�	�
	�
������	����	����	�	�

'����	
��=����

�	� �����
���
���
�������������������
�

�
	� �
��	
����	�� )
� 
��
��	'�*��
��� 	�� �	�
���� �	� 	
������	�

� �	��������
������������	�	�
� ���
����
��
�


���U
��

�� �
�����

�
'� ��
� �	


� ���H� �
��� ����
�

�
� 

������

	�

��� �
�� �
��	�	�'� 
�� �
��

�	��	��
��
��	�

��
	��������	���
������	
	�����	�

��?�
������
�	�	�

��	����������	������

�
��	�
��
&

�
� ��	��=� ��
���� �����

	�

��� �
�� �
��	�	�� 	���	��� ��� ����
�	���	�

� ���	��� �
�����

�
� 
�� �
�	'� ���

�����	����
���
��	�	���	��������
�	������	�
��
��	���1�
��
�
����
����

�
��	�

�

�
������	�������	�
����

�	� ��
���
���
���� �
�����

�
�� (
������	�

� 
�
� �����
���

�
� ���������� 	
� ���
� ���	��'� �� ���

��
�	�	�

��
����0������
	��
��	�	'����������
����	
�
���
�����	
���	��
���������	����	����������
����
�



 30 

�����	�

��
�����	���
�����
��	��
��	��	��	��	����

�����
�	
����
����*���	���
���
��	�������������	���

��
���	���

�	��

)
����	��'���
��	���	����1�
��
�
����������	
��
���	�

�����������	����
���
��	�	���	�	
���	�
�������������

�
�� �	���
���7���
	��	��	
���
�� ����������
�
�� 	������'� 	
�

�

��� ��
� 	����	��� �
��	

� �
��	���
�

����
���
� ��������	�	���	�

� �
�� ���������

��� �
	� ����
��	� �


�	�	��	� 
� ��
� 	�� �
��
��� ��	
���

���

�
��	�����������	
�
��

���

�����	�	���
�����	����	�

���	���	���
��
��	���	���	�����������	����
�������	�	����

,
��
�
��	�'�

��������	�	
�	�	��	��
�����	�	��
	�����
��	��
��	
����	'���
��	�
�	�

�������
�����	�	�����
&

���� ��	
*�	
��

��� 	
� �	��!� �
����*���
� �

��
�� ��
�
��	� �	
�
�	��

�	� �
�� �	

����
� ��	� 	��	�
�	� �	�

�
�����	�

'� ��������� �� 	�

�	�	����� ��
� ��

�	��� +�� 	�� 
��
��$� �
	� �	
�
�	��

�	� 
�����	'� ��������
�

���
��
�����	��	�������
��
����	� 	���
�
���
���

���	

��������	� 	��	�
�	��	��
�����	�

��
��
��
����

�
���� ���	�	��-� ��	������� �	� �	�
�	�
��
'� 	
�
�
� ����	
���

��� �
��
� ���	�	��� �
��	����
� 

�� ���	�	���
� ���

�	����	�

� 	
�
�	�
����"��	��

�

��� ��
�
��	����
�
�

�
'� ��	����������
��
������
�

������������	���	�

�

�
��	�	
*�	
�
�	��

7
�����
�
���	�	��
��'�

��������	��
�����	�	����
�� ���������	�

'���
���
�
�
� ������
	����	�

��	�

����	��	�������	�

�	
��
�
��	
��
���

'��������
��	��	������	'��������������
��
�
��
�
������
�

�����

���� 
��
����
	� ����	����	���	'� ��������
����� 
��
����
	�����
�	��
�	� 
� ��	������������� �
��

����
��	�

���������
���

�����������������	�

�

�����
��
�����
�	�����������	

��
���������

��
��	���	�� 	
� �	������� �	� �	�
�	��
� *�	
�	'� ����� ���	���	

� �
��
� ��	�
	� �� ���	�	���
� 	�� *������


��
��	��'����	��
'���������
'����	

���
'�
���'��	��	�
�	�

��'�	
��
���	�

��	��
��	
����	��
��
����	�	��
�


�� ���	� 	
�
��������	� �	�
��
�	� +�	����	
	'� ����	� 

�	'� ��	

�
$�� )
� ��
	� ����'� ��� �	� ��� �
��
� �	��	
�	�
	�

�
��	
����	��
'��	1���
�	
�
�
�������
����
�	
�*�
��������'�����
��
�������	�����
��
���
����
�	
�����
�
�

������ �����	��� ���	
	�����	�

���

�� ���������� ���� ����	�����
� ������ �	� �	���
���
���� ����
��	�	���� 2	�

��1� ������
'� �
��
� �	� 
��	���	�� ������
'� ��
� �� ��


���� ��� ����	�
�	�

��� �
��	� ��	
��	�	� �����
�	�	'�

�	�
��
�
��������������
��������� 	�*���	���

�� �
���
���	�	����	� ���
�
�����	�	���� ����	�����	�

��
�&

��������
� 	
��
�����
�1�����

��	��	������� )

�
�	�����'� �	� ��� �	�
�	�

������
� ��
�
��

�
��
�����	�

�

	
�����
��� ��������	
	�����	�

� ����
�*���	� �����
�� 	
�	�
�
� �
��
� ���	��	�	� 
�
� ��
�������	�	'� ���	� ���

�

�
�
�	
�
��������
���	�

��	������&
��
����������	�
	�
��	������	��(��
�	��	��	��	��������
������	��	�
�����

��������
�
�
��
���
�	��	������	����

	�	�	���
��
���	�	�	�	�	
�������*��
�	���	���
���
�	���
�	�����	���&

�
����	�

'�

��*���
�������	�	�
�����
����
�	��	������	��'���
���'��
�	�&��
���%���

7��������
���
�	��

����	�����	�	�	���
����
�
��
�

���
������
��	
���	�
���	��	������	�����	�
�	'���1�


��
�
���	�
����	���
������

�	�	
��������	��
�	�	���
�������	�	����
��
���
�
����
�	���	���
�����	
���

���

�
	�������	���
�����
��
���	
�	�
�
������
���
��������	��	�	��	�

�

�	�
�	
�	�

�

�	��)
�����
������
'���

���	�

���
��

��
��	���	����
'��
��
�	
����
��	�����������	�

'�����

��
���	�
	��	������&
��
��������

��	�
	�
��	������	'�	
��������
��	������	�	�
�
��
�����
��
����	����������	�

�������������
	����	�������
�

�
��
� ���	�	��
'� ����
� ����	�	�	� �����	��� �
��	����	�
� 
� ����	� 
��
��	� ���

	�	�	�� �̂ ����
�H� 
�	�

�
'� ��
�

�
��	
����	����	
�	���
��
��
��	�����	�
	��
���	�
���*�
�����	�

�	�

���	���	�
�������	�	��'��

��
�
�
��	�

��
���
�� ��� 
��
�
� ��	�	����
� �
�� ��� �
���
���	�	����	�

� �
�� �	�
���� �	�	�

�	��
�� 7� �	����� �����

�
�
                                                
%��3F����
����
'���
��
�	����
�U


��
�	
�
��

�	�
��
��	����	
��'�

�	���
��
��
�����N��
��

���N��/�	����<
��	��
	�����	��
� 	
���
N����
�� ����
����
� ��
� �	
���
��
������������
��	�
��� +��
�������
$'�
��� �
����U�

����������
���������������	�
��	�	�N'����
�N�	
�
����	�
����*���	�N���
�	
����
�4��+8 �5D()S@'�%>>�'�������



 31 


�
���	�	���	�������
	� 	
�	�����	��	�*�
���� �	��������
��
��
�
"��������	�

���
��������
�

���-� 	
&

��
�

��� �
�� ���������� +�� �
	� �	������	� 
��
��	�	$� �
��
� ��	

�
� 	
�
�
����
� ������ ���	�	��-� �	���	�

�

�
���	������� ���	

���
� �
�� �
� ������	�
	� �
��
� ��	

�
� 	
�
�
����
-� �	���	�

� �
	� ��
���	� 
� �
��
�

�	����
� 	��	��
-� 	
��
�

����
	� �
��	�	��
��	� ���	������	-��	��	����

����
���� �����
��
�����������	�

'�

�	���	�

�	
*�	
�
�	�	��
��	�	
����	

�
-�	
��
�

����
���
��
����
��
��	����
	������	����	��	�	%��

��

5�� ���	�����	��
�����	�	�
��	����
��
��
��
��������
�

;	��������

��� �
��
� ��	�
������	���	�
	� ������ 

�
��	����	� 
���
��
�������	
� �
�� 	�� ���������
	�

����	�S��
��
�
�L����
�+#:�:'�����%��$�
�	�

�	���
��	�����
���

����
	������
��	�
��
��	��&�	
�
�	��	�

�
���	�����
� �
� �
������
�
� ��	

���	'� �����


��� ��� �
�
��	
��	�

� �	� 	
�	�����	� 
�
���

���	� ��
�

3����
��
���������	������������
�	����
�����	

����
��
��
�
�����
��
��������

�
�
������
��	&��	��
�

�	�����
�����
��
����	�	����	�������	�

'��	����<
�	
�'��	��	�
����
���	�����4%���

���������	����������������
������
�
��
����
�

��	
�
�����
�	
������	�
	��
���	�
��������
���

���

�
���������	���������A�
��	�	��+���	� ���
��	�����
���$���
�*�
��
��
���	�
����
������	����	������	�

���

�
	� ����
��	� 	
�
�
	'� ���

��
� �
�	�
�
� ����	�	���� �	� 	
�	�����	� 
���
��	� 	
� �
��	
	� �	�	��&�
�
	�	�� /��
�

	�������	�

� �	� ����� ������ ��
�	�
���	�

� ��
� 	�� ������ �
��
� ���	
� ���	�	��� 
���	�
� 	�� �	�������� �
��
�

�����	�����
���	�*�
��
���
������
��
��	�
'������
��������
�����������
� 	
������	�
	�����
�����
���
�

��

����������������


�����

 ����������� ��
��	�

�����
�	


�
� 	
�	�	����
�
� �


�
� ���������
����	�

� 	� ������	� ��	�	�	� ��� ��	�

�	�

�
� ��
��
��	��� �
��	�

� �
������	�	��� 
� �
�� ����
���'� 
�
��=� ����	��
� �������
	� �����
��	� �	�

�	�����	�

��
����
���

����	����	�������	��,���
�
�
�����

��'�����
*�
'�����	�	�����	� 	
������	�
	��	�

������
�
�
��
��	��&�	
�
�	��	�'�	����
���������������������	�����	�

��
��
��
������
�
�������������	���

�	� ���
����	�

� ���� ������ �	� ������	� ��	�	�	� �
�� ��� ��
��	�

� �
�� �����
'� ���
� *���	��'� �
��	'� ���&

�	����	�

� �
�� ��	

�
'� ��
� �
��
�� 
��
�
� ��
�

�	� ��
� ��� �����
�	�'� �
� ����
�

�
� �	��	
�	�
� 
� �
�

���	�	��
���	

���	��8	�	


���������������
�� ��
�������	�

��	��
��	��
����	� 	
�	�����	��	��
������
�
�


���
��	�	
��
��	
	��	�	��&�
�
	�	�	
��������	"�

#$ 
�	�

�	��
��
�����
�
�
�
�	��	
���	��
��	��
���

�	-�

%$ ����	�
�	
������	�
	��
��
��	�
�
�
�
��	������
��
��	������	�

�	-�

B$ 
�������
��
�*�������
�����	����	�

��	�����������������
�	��=�����������-�

�$ ��	������
�	������
���

���������
��
������
�	��
�
����
���	�
��

                                                
%�� 0��
� �
���'� �
� 
��
�	

�
� �
���	�
� �������	���	�

� �
��	� 	
�	�����	� ��
�� ������ 
��
���
�� )
� *�
���� �
�
� �	�
�
�
���
�� ��
� 	
	�	��	�
� �	� �	�
���� ���
�
��	��"� ?���	��� 
� ��
	������	�� �
	� ����� �

�
�� 

��
� 
��	
	�����	�
	�
�����	��
'��
�
�	�	�
������	��"�����"AAUUU���
�	
�	���	�A���
���	A�	
�
�	C%>��
	������	�_�
�	
��	�C%>(),7����-�	��
�����

��� )
�	�����	'� �
����
���� �
��
� �����	��
� ���	
	�����	�
	� �
�� 8	����	�

��� �
�� ��	� 7����	� )
�
�
	� 
�
/
��	���	��	� �
�� 9	
	��
��� �
���)
�
�
�'� �
�
�	�	�
� ���� �	��"�
����"AAUUU��	
�
�������
�	
�
�
��	�A�����A����	A�����
��A�����
��������&����B_B_%��
%���3)
��
��
�����

��4�����
���
��	���
�7����	�3��
�	�

����	�	
�	�����	�
�
���

���	����
��	���
���	���	�
�	��	��	���
��
���	��� ��
� 
��
�� ������	�	

� �	� �	��
�	� �	� ��
���	�	��� �	�
�	�
��
� +]$� 	�� ��	
�	�	�� 	��	�����
� �
���� ��� ��
���"�

�������
�	
�	�����	��
	��	������	���
�
��	�	�

����
�
��
��	

���
��	�
����
�

�	���
���������
�	���
��	����������	

&
��'���
��
�������
�	��	��
��
�
����	��
'��
	����	��������	�
��
	����	�����
��	�4'����%�#��



 32 

2��*�
�����	��

��	��
�
����	����
��	������	�@����
�
�L����
�+#::��$���
���
�������	�

��
��������
&

�
�� ����
����� �
����
� �	� �	�
�� �
��
� ����
� �������
� +�Z@0W&� 0D622'� #::%-� @  �Z&78792&� L @@ D� Z�

%>>%$���

�������
�
������
���������	��	��
��
�������

����
������
���
���������
�	����
�	��
�����	�����
��	�
�



�����	���
�
��
������
��	!���
�
�
��	
�
�	����	���
���

���	����
��	������	������	����
������

�	�

��
��

��
��
�

�'� ���	�
��
��� �	� �����
��	� �	� �������	�

� 
��
��	��&�	
�
�	��	�'� ��� �	�����	�

� �
��
�

�
������
�
� �
���	�
� �	� ����
��	� 	
�
�
	'� �	� ��	

�	� 
�� �	� ����
��	� �	� ����

�	�

��A��
��	���� 9

��
�

	
	�	���

�
� �������
�
������
�����
�����������
�	�
�������	� ���	� 	�
����	� ���
��
������������
�� ���

�����
�

���	�

� 	
�
�������
��
�����
��	�	��	�

�	�
	��
�����
������
�
���	

���
'� ����
��	���

�
�


��	� 	
����
��
�� 	
�*�
�������
�����
� 	
�
�
���
�
������

����	���
��
�

�'���
���
�

�
��	���&

��	��

�������3���
�
�
�

�����
���

���
��	��
��	��
����
��	�
��
������
�	���	
�
������
��	�
���	����

�
� ���	
��� ��	�	���
�� ��� ����
�
�� ����
����� �
�"� ��	��	�
� 
�� ���	��
��
� ��� �����
�	�� ��	

���
-�

����
	���
� ��� �����
�	�� ����	
�
��� ����
	����	�

-� ���	

��
� ��	� ��	
��	�	� �
���
��	� 
� �	�	�	�
��	� �����

�����
�	�� ��	

���
-� ����	�	�
� �
��
� �
���	�
	� ���� ��	� ��	
��	�	� �����
�	�	'� 	� ����
�� �� ��
��� �
��	

� 
� 	�

����
�� �

���	-� 	�

�	�	���
� 
�� ���	

��
� �
� 	
	�	��	�
� �����
�	��
� ��
����
� �
�	�	��
� �
�	��	��
� �
����

�
������
�
� �
�� �	��	����
� ��� �����
�	�� 
� ��
�	
���
� �����	�	��� �	� ����

�	�

��4+� L7,�7@&@6D/6@'�

#::��'� ��� �B-� @)Q @'� %>>B$�� �̂ 	
�
�
���
�
� ���
����
� ���
� ��
���	�	���	�

� �
���� �	�	�

� 	
���

�	� 	
�

��
	
��� �
�
��	
�
�
� �	�� �
� �	���
� ��
� �
� �����
��	�
'� ����	��

��� ��� ���
� �
�� ��	
�	�	����	�

� �
	�

�

��

	�	������
�	�
��
������	
�
���	����
��	���	
�	���	��

8��� ��
��� �	� �	���� �
�������	��'� ��� *�
��	�

� �
���� ����	�	�

�	�
��	��� 
�
� ��1� 
��
�
� �	������

�
�	


��� �
���	�
�

�
� �
�� ������	����	� 	
�	�����	� 
���
��	� 	
� �
��	
	� �	�	��&�
�
	�	� ��� ���	�
���
� ��

*�
��	� 
��
��	��&�	
�
�	��	�� )
� �
����'� ���
��	�	� ����
��
� �	����
��	� 	

�
�	�����'� ���
� �����
��	�
� 	
�

��
�	�

� �
��
�*���	� �	� �	�	


� 

�
����	�� 	
�
���
���
� ��� �
������
�
� ��	

���
� ���H� ��� ���


�
� �
�

*�����������
����2�������H�����	�	�
� 	
�	�	����
'� 	
���
	���
����	��	���'� �
���

�

��
�*���	� ����	

���

������ �
��
�
� 	
� ����	��� �
�� �
�	
� �	� 	
	�	��	�
� 	
�	��

���	�	� �
�� ���
� ��
��
��� �
��	����	�

� �����

�����
�	��� �̂ ��
�	�	�	�	�
� ����	
	�

� �
��
��� ��� *���
� �	


� ���
��	���� 	�� ����
���� 
�	�

�	���� ���

F����������
��
�����	������

�	�

����	�
�������	1���
��	


��	�������
�*�	
�	��	�

���	������
�
'��
��

�	��
���
�
� �	1� ��
� �� 	������
�
� 
� ����
��	���

�
� �	�������"� ��� �
�
��	
��	�

� �
��	� 	
�	�����	�

�	�	


� ���H� ��
���	�

� ���	���

�
� ��
�
*�

�	��
� �	��
���� �� �	1� ��
� �	


� �	��	����� �	�
��
�
��

?�
����
�
��	�
	�	�����
��	�����
����'��������	���
��
���	�
'� 	
�*��
��� 	���

��	���
�	�	���
������&

�
����*���	��	���
��	��

�
�����	�	�
��
����	���'�
�
����	���'�
�����	���
���
�

�
������
�

���	�

�

�
��	��
���

�	��	�*�
�����
���

2
��
��� ��	� 7����	'� �
�	�
�
� ��� ����
�
�� ����
����� �� ����	�	�
� ���	���
� *������� 
���	� ����
��	�

��	

���	"�	����	����	��	�
�	��
������������	�

��
�����	�	�
���	

���
�	
��
��	
	���
���	�	'��
�����������
�

��	��
�
�	
�����

�
�
��
���	�
	������
��	�
���-�	���
��
�������
�������������
	���	�

��
���������
�	����

������ ������
	����	�

'�
�	�

�	�
��� 	� �
���	� ����*�
����
���	� ��	
��	�	� 	
�	�	����	-� 	�� �
��������
������

*�
���� �
���	���������	�
	�	���	�

���	

���
'� ��
���
� ����	�	�����
��������
�
������
����'���1����


�
�

�
������	��
������	
��	�

��
��
�	
	�	��	�
�
� �����

�	�

������
��
��	�

����	�*�
��
�	
��	

����
���	�

��	
��	�	������
�	�	-������	�������
���������������	
��
�

���
���������	����	�����

�	�

��������
�	���
�



 33 

�	����������	�	�	����	����	�	���
��
������
�	
����������
��
	��	������	����

��	�+L7,�7@&@6D/6@'�#::��'������

�%&�B$��

�
������
��	�
'���
�	�
��
����
��
�	���	�
	�	������
��
���
��
���
��	

'���
���
����	��
���
��	
���
��

�� ����	�����
� �
��	�� �	1� ��
� �	������ �
���

�
� 	������
�
� �
�� ��� �����
�	�� ��
� ����	

��� 	
�

�
�

�
��	�
��;�	�	�
����	��
��������
�
������
�����

���

��	
�	�	����
�*������'��
��
��
���

����
�	�����

��
�	�����
����
�
����	�	��'�����
�[�
�������
\��	�

��
������
�	��
�����
��
������	��
����
�
��
���


����
��	�����	�'��
��
��
��
�
��
����������
�
������	���	���	��

�
�
�	
�
��	�	�
���������

����

�
������	��
������
��	�
������
���
�
�����	�	���	� 	�������	�� ������
��	�
	�	�����

�������	���	�

����

�
����
� �����	���� D
���	���

�
� ����� �����
��	��� 
��
��	��&�	
�
�	��	�'� ��1� 
��
�
� ��	�
� ��

�
�
�

���
�����������
�	�
���	�

�
��
����������9���
'�	��*���
�����	


���
'��

��
��
���
���	

�
���	���
�

*�
�������
�������
��	

'��
��*�
��
������	��
������
�

����
��
����+966D '�%>>B$��?�
���������
�&

�	��'��
�����

������	����	��
���	

���

��������	
��
���
�����
�
��	�
�	�

���
��

�	��
��
��
��
���
�

���	
	�����	�
	������	��
'��
��
� �
�������
�	��	��
��	� �	
��	����	�

��	��
�������
�����
������
��	�
'��
��

�	�

	�
�������
������

���
��
�� 	���
��
��	�

����
�����	��	�

� 	��	���	�
��
���
��	�	


��	�

�	�

�

��
���

���
'� �	��������
����	� �	�����
����
�

	�

����
��
� ������	�	�	��� 	
�
�

�
�*�	
�	� ��
� ��
�	�
	��	�

����
�	�� �
�� ���	�
��
� ��	�	���� �
��
� �	����
'� �	�� ���
� ���

��� �	� �
�	�	��� �
���� ����	�	�	��� 
� ����

	�	�	���

�����
�	����

0	1���
�
���'���������
��	���
��
��	��&�	
�
�	��	���	�
��
�����
*�
��
�	������
�����
���

���
�

�	�����������
����

�
��	����	���
�

	�

����
������
��������	���
�*�	
�	��	���
��������
��
������	����	�

�������	�

�
��	��	
����
��
��	����
'��	���
���=�

���������
��	����	��
�

�	����	��	����
����	����	�	�

�

*��
����

��
�
���
��

�
'�	����
	������	�����

����	�*�
�������
������
�	


��
����
�	�

����	���
�


��	
�	

'��
���=��������

	

�������
��	����	�*�
��
��	����
�	���

��
������	�����
����

�	�

�

�������

	��	
������������
��	���
��
��	��&�	
�
�	��	����1������
�
�����
*�
���

����	��	��
�

�	����
��
���

�
������	
	�����	�

���
�	�
�����
��
	���
�
��	�	��	���	�
��	�	
���	���
����

7
��
� ��� ������
�� �
���
��	�
� �
�
� ���	�	����� ��� ���� �������'� 	
�*��
��� ��� ����	����	�

� �
��
�

���
�
��	�*�
��	�	
�
��������	'��
���
��
����	
	�����	�
	'������
��
�����

�����
�������	�	���*���	������

�	��	�

�	��	���	�
��
�� ����*�	
�	������
���
�	�
	��	!����	�����
�
������
��
���	��=�������
����*�
����

�����
��	���������	�	�
��
�	�	���
���������	����	��
�����
	����	�

������	����	�����	����
��
����
����	�
�

�
��	�	
�
��������	���	
�	���	��,
������
'�	
�
�
'������
��
��	�
	�	������	��
�

�
�	
��
���	�

������������
�


�
� 
�	���
�� ��	

�	� 	
� �

��� ���
���'� �
���=� �����	�	��� ������� +�� �
�� ����
� �	� 
���$� �� �	�
���� �����

��
��	�

��	���
�	�	�
	��	���
�
�����
�� ��	
�
�������
��	�	��'����
����	


�

��������
	��	
	��
�	'��
��
�

�
�	�
	'��	�����
	�

�	������	�	��(
����
�	��
�����	��

������	


����������	�����
���
�	�	�

���
��
�
�

�
������	�	�
��	��	
�	�

��������	���	��
	��
��	�	������	�	�
����������
�

�����

��
�����

�
�%:��

                                                
%:�37���
����	��	
��	�
��
�U


���	���
��
������	���
���������
�
������
�����	�����U
�������
������������	
���	�&
�	�
������
����������
�����
U��<��F��U	
���������
��	��	�
�	�����	
U��������
	���	�
�������
��'�
����	
�
�	���
���<
����
����7��	
�	
�����	��	�
���
��
���
*���
�U	����	������
���
�	�	�	�N��
����
U�����	�-� 	
��
��'���
���&
��
	���	�
������ �
�
��	

�U��� 	�� �	��� ��� �
��
� �
����U� ��
	�� �
*�	�
�

��� ��
� �
��� �
��
��� +]$�5��� ��
�
*�
��	�
����[U���	����
�������
�\� 	���

������
�������
���
E	
�� 	���
����������
�
�

������
����������
���
���
��)
���
�����	���
������
�	<
���
����&����	��U����'��	��
�

����������
�	�
���
��
��	�
'���N�������
��
��	�
'�
�
�����	���
�N��


�	���������
��
��	�
4��+@)Q @'�%>>B'����%:�$��



 34 

2
��
��� L����
� +%>>#$� *�
���� �����
��	��� �	� ����	�� �
�� ������	
�
� ��� �	�����	�

� �
���� ���&

�	����	�

��
��
� ���
�
� �	� �
� �	!����	�� �

����	�� �	� 	
�
��������	� ��
� �����

�
'� ����
� �� ������� ��
�

���	���
�� �
�� �
��	�	�'� �	
�
�	����	'� ����
	� �	� ��
������'� ���
	���	'� ����	� 

�	'� 

	� ��
���
�	� �
	� *���	�

����	�

��
���������	������	
	�����	�

���1���������
���
�
��

�
��

��� �����
��	��� �
	� ����
��	� 	
�
�
	� �����
'� �
��
� �
�� �
� ���	
	�����	�
	� �����	��
'� ��� ��
����

��
�	�

��	�*�
����

�����
��	�

���	�	
��
'��
��
��

����
�	'��	�����
����

�	�

�����
����
���'������	���

�����
����
��
�����
��	�

'���
������
��
��	���
����
������	����
�	������
�������	�����
����������
����


������
���
�

����	�����
��	� 	
�
�
	'���
���	����������
����	��	������
���	��'����������*���
���������

�	����������������

�	�

��	��	
	��	��
������	��	����

���������
����	��	�����
��	�
��
�
������
	����	����

)
�	

'� ��� �����
��	��� �
��
	
�� �
�� ���U��'� 
��
����
��� �
����
����	�

� �


���
'� �����
� �
��

���

����
������	!�	������
�
��
����������	������	
	�����	�

'����������
����������
�	��������
����
��

����	��	��
� ��� �	������ �������	��� �	!� 	������
�
�� 2	� ��1� ������� ���	�
� ���
� �
� ����
�

�
'� �
�

��
���

�
'�����	�
�����
���	��
�
�'�	������	��	�

��
��������
������
�	���	���
��	
�	�	�
��
����
�


&

�
�
���	������
��
���
��������
�	�
��	��'���
�	���

�
�	
��
����	����
����
�
��	��*�
�����
�����	�
����

��*�
���� ��
	���	�'� ��� 
�
����� 	
�

�	����	� ��
���

���� )�� �����
���� �
�
����	��� 
�
� ����	
� �����
� ���

������ �	���
�������� ������
����
�'� 	����	���	�������	���

��
�	� ���
���
�	�	�

�

�
����	���
�����
��

��������
���
������

�
��
�����	�	�	�����
�
��������
��

0��
���	������
�����'��������
�����
�
������
�	�
������
�������

����	�	��'�����������	�
�
���&

��	��	�
��
��
����
������
��	�
��	�

��
��	!���	�	�	
���
�	�

��
��
�����	�����	�������
�	��	��
�	��	���	�
��	���

��	

���

�	� �����
�	�	'� ���
� �
�� 
�
��	�� ��	������� ���	��
'� ��� *���	��'� ��� �	�
���'� �
� �
���	�
	� ��
�

����	�����	����<
����
�'�����
��	�	
����������	������

�
��	�
��
�	��

7���	
�
�
���
��
����	
������
��	�
�������	�	�
�	�

�	�	���
��
�L
N�,
������
�
�7�
�'��	���	��

��

	�

��
�����	

����	�	


���
���

���	��
��	������	�
�	�

����
��	���	
��	�	������
�	�	'���	��=��
�����

���	
�

*�
��	����	�	�����
��
�	��
�	�
�	���
��
��	�

����
���������
�	��	���	������� ��
�*�	
�	'��	������
���
�

��

���
��	��	�	


��	����
���


�
��������	��
���	�����
�������
�*�	
�	���

�����������

�
��
���	��
'�

����	��	��� ����� �
� �
�
��	
���� �	�	
��� ����	
�
�
�� �
���� �����
��	��'� 	�

�	�	���
� �
� �
�
� ����	�

� 
�� 	�

�
���	���
���	�����	�
�
�

�	��
���������������
�	���� ��
������
�

��
�����

�����	���
�	�
�	�

������
�

�����
�	
�
���	�	
�	�����	��	��
������
�
�

������	����
��
����	
������
��	�
��7
��
��
�L
N�,
������
�
�

7�
������
��
���
��
�
�	
�
��
�����
�

����
��
�����	����
�	
��
��	
	��	�	������
���B>��

�
�	
	�	��	�
������
�	��
���
������	��	�
���	�����
��	�
�����
���	�
	���
������

����
��
���

�
�
�&

�
�
��
�	���
���	�	��
���
��	����
�*��
�����
�	����

��
���

��	��
������
�
��	�

��
���
���

���	�� ��
�

��
�

��
���	� �������
� 	
� �
��	
	���
���	�	� ��� �����
�	�'��
�	�	��
��� ��� �����	����
�������
	����	�

��	�

��
��
�	����
�*��
���	�
����
�*�	
�	��������	�	�	����

,��� ��

��� 
������ �	�
���'� �
� ���	
� 	
	�	��	�
� �����
�	��
� ��
�� ���� ����� ����
���
� �
�	�
�
� ���

�����
�N� ���'� ��
� �
�	

�� �
� �
���	�
	� �	� �����&
��
���� ������
���� �
� *���	� �� ����	�	�
� 
���	�	���
� 	��

�
����������	���	���	�����������������
�	��
���
���


��
��
������
��	�
��	����
����	�

������
�	
	�	�

�

�
	��������	��	������&
��
������
��
��
���
��	�
��
������
��	�
�����	��	��
��
�����
�����	��
�

��������
�&
                                                
B>�5����'��	�����
����
�
�
��	���	�����
�
������
��������H�����

��"�3	�F02���
��	
�
��
���	
�
�	��
�������

�	
�'�
���	�������	�

���
���������������
�	���
�
���
�

�
��	��	�
������'�������	������	�
�������	1���
������
�

����
�
������
���	��
��
��	������
�����
�����	

��4��+5D(27'�%>>�'�����#$��



 35 

���	�

��
��������
�
������
������
���=�	�

�	�	���
���	��	�	���	���
�����������
��	�
��
����	

����	������
�

����
��	�	����	��	�	�
��
��
��	�
���������
�	��	���	��������

�����

	�

��� �
	� �	������	� �����
�	�	� ����	�� ��� ����

� ����
�	�
	� ��
�
�


�	� 	�� �
���
� ���� �
� ��

�


���	�	���
������	�
�
���
��
��
���	�
	�������	��?�
�������
�������
���
���	��
�
��	���
���
�

����������&


	���
��	���	���
��������
	����	��	�
�	���
���������
��	����
����
��
�

��	
��	��!��
�����������
��
�������

�
��	
�	�	����
�
����
��	����
�*�
��
��
���	�
	������
���

�
�*�	
�	'��
������	��'�	
�����
��
�����������&

�
�	��	��
-��������

	�

��� �	� �
�� �	����	�

��
���� ��
���

��� �
���� �����
�	�� 
��
��
� 	���
�	� ��� ��	� �	�

��
��'����

��
����

�	�	��

�
����������	�	����	��
���	�	�

�����


���
��
���	�
	���
�	����
��
&

�

�� ����
��
� 	
�����

�
�
� 
�� 
�	��
��� 	
�
���
���	�
	� ����
��	�
'� ��
� �
����
� ��
� �
�� ���
��

����
����	� ��
��'�����
��
����	��
�	�
� �
��

�����
�����
�
� �	��
�������	1���
����
��
��������
�-������

����	�	�	����	� ���� �	������
�
� ����
*�
����
���	����
�
� �������� ������
	����	�

� �	�	


� 	������
�
�� )��

�	���	���	!����
�
���*�
�����	�������������
�*�
���� ���
'���
�

������
���
���	�
�����	�����	�

���
�

��
���

�
����

��������
�

���	����)
���	��������'��
���=�
�
����
�
�����
��	�*�
��
��
���	�
	��	�
��

�����

�
� 	���
�	��
'� 
�
� �����
�� 
��
�
� �������	���
� ��'� �
�	'� ����	���

�
� �������
�	�
� �
��

�	�
����
� �
����

�	�	�	����	
	���� )
� �
��
��� �����'� �
���=� �
� ��	�
	� �
���

�� 	
�����
�
� �
��

���

*�
��
�	���
�	'���
��
�
�
����

���

�
��������
'������
����������
�	
�

�	���
�
��

�
�

���	�
��
��

����	

����

7���	
�
�
���	���
	�L
N�,
������
�
�7�
���	������
����	�	
�	�����	&��	��
��
�	�
�
�	�*���	�������	�	�
�

�	�����
� ���
���

��� �
��
� ���	��	�	� ��	
�	���	� �����
�

���	�
� �
��
� �
������
�
� 

��
� ���	
� ��

�� )��

�	��
����	� 	
�	�����	����H��������'�����
��
�
�	�

�	��
��
���
�����
�
��	�	����
��
�
��

�
�
�
��
�&

�	���

�
� �	��	�������� ��	���
�

���	�

� 
�� 	�� ��
�	�
��

��� �
���� ����
�
�� ����
����� 
� �	��
��
�
�

�����

�	�

� �
	� �
���
���	�	�� ;�	� 	
�	�����	� �����
�� 
��
�
� �
��	
�� +�
������
�
� ��	�
��$'� �	��� �
&

�	�	���	��	��
��������
�	�	����	��	��
��	�
��
��	'���
���	������
��
���
��	�

��
��
���	��	����
�����	

�����&

���
� ����	
�� +������
�$� *��
��� 	
�
�
� ��
�� �	������	� +L7,�7@&�@6D/6@'� #::��'� ���� #�:&#�>$B#�� ���

�	��	
�	�

� 	�

�	�	�����	� 
���
�	��	� �
� ��
�	
��������	
�
�
���
��*���
�
��	� �����
�������
�
� �	�� ��
&


����	�

��
��	
����
�����	
���0��H'����
�
��	�'�	��
��	��	����
�����
���
�	
�	�����
��
��	
���
�������&

�	����	�

��
��	���

�	'�����
��
�����	
���
����
���

����
	�����
��	�	
�
�
	��

�������
�
������
�����	
�
�������H'�	
��
��
	��������

�����	����
��	���	
�	���	��
��
�	�������	�
	�

�
	� �	��
�	���
��
�	��	� 

��
� ����� ��
�	�����	�
	� �	!����
���
�� ����	�

�	�

� 
��
��	��&�	
�
�	��	�'�

�����
�������	���
��	��
���	

���	
���
�	�	�
	��	�����	�	�������
�	�	���
���
����	��	�
���
���

���
��	�

�	�
�	�

�����
��	�	

��'��	


����	�
�������	�������	���
��	���	����

��������
�	������	��	��
�	��	!�
�����	'�


��	����������	

���

��������	

�
'�������
	������	���
	�����
��	�
�����
�������
�	�������������
����&

�
�

�
�
�����
������	���	
�
�

'���
�������
�������

�	�

�������
��	�	��
������	

�
��������	������
��
�

���	���	

��
�������
	����	�

������	�	���
���������	����
������	
��
���	�

����
�

�
��	���
����������
����

����	
�
�
���
�����
�

�
������
�	��
���������
�
������
�������1��
��
�
��
�
�����	������	����	��	�
��	�

�
����
	���
��
��	��'�	
���������	
�
����
��
���
��
���	�	�

������
��	���
���
����
�	�	������	�
����

                                                
B#�� ;�	� �����	� �����	�	��
�� �
��
� ��	� 	
�	�����	� 	
� �	��
���	�� �
����
��.�����
��
����
� ����� ��
	����U�
��
�� ��
�
���	

��� �
��	
�� 	
� ��
����� �
�� ��
� �	�
���U�

��
������ 
�

��� ��
� ������	
�� ����� �
*�	�
� 	��
�	��
� ���

�	�
-�
�����
�	���
����
��.�����
�������
�	

��������
�N��
�	�

����������
�	�	�
�
E�
��

�
4��+L7,�7@&�@6D/6@'�#::������
#�B$��



 36 

�
��
����	
��
	����

6���
� ��� ����
	� ����	� 
��	� 
� ��
���	���	� ���
��	� ���	�	�	� �
���� ����
�
�� ����
����'� �
���	�	� �����

����	�	�

�	�
��	��� �
�����	�����	�

� �
��
� �
������
�
'� ����� �	�
���� �
������	

��

��� ���� ���

���

�����
�	���
����
���	��'�������	

���

�������
��
�
��+����
���
�����	
�
�
�$'����
�����

��������	

��
����

��	
����������	�
�����
��	��	�����

�	�

����������
��
�������������'��������	�	�	����	������	����
�	����
&

��	����� �	� ��
�	�	�
	� 	
��
�	�	�	� �
���� �
��	�

'� ���������
	����	� 	
�	�	����
� 	� ����
��	� �	� �	�
	�	���	�

'�

����������	�

�
�����
	���	�

��

�
� ��	�	��
� �	� �	��� �	!� �����	��

�
� ��
�
�����
� �	����
� ����� ����
�
�� ����
����'� �	������
�� 	��

�	��
��� �	� ��
��
�

�� ��
� 
���� ��
�����

'� ��	��=� 
�
� �	


� ��
��� �
���� ����	�	�
� 
�	��

��� �	�

�����
�	
� 
�
��

�	� �� ����
*�
��
�����	� ��
���1�
��
�
��������
�����	�	���
� 	
� ����������
��'� 	
�

�
��	������
�����
�	���	�
	��	�
���
��������	

����0�
�
��

�
�

�
'� �������
�
������
����� 	���	�����
�

���
���� �����
�	���

�
� ������U
�

�����
�	
	�	�

�
�

�� ��
������� �
��
� �����
�	
'��
�� �
�*���	�
����

����
�	�
��
��
��	��	������	

��

���+@6DD L�)/'�%>>>$��2
��
���7�<	
��
�
�V��
�����
�+#::�$'��
��

���

��� ��1� 
��
�
� 	
�	�	������ �
��
� 

���� ��
����� 	
����	�

� �
��
� �����
��	�
� �
���	�
� ��� ����
	�

��������	��	�	
�
�
��
����
����
�
��	��	����
	���	�
���������	������	
	�����	�

��)
�
��
��	'��
��
��
���	�

�����	'� 	
��
� ��������	!��
�

�
'� ����

��
����
� ���520������	���� �����

�	�

���	�����
��	� ��	�	�	���
�

�
��
��
��
�
������	���
�����
�����
������	����
��
����
����	�
��
��	����<
����
�'�*��
����

��

����

�
��	�

� ��	�	
��
'� ���	� 
�	�

�
� 
�
� �

��
�� ��
�	�
���
-� ����	�����
�1�������	

��
� ��
� 	�����
����


�
�
�����
����	�����	�	�	��'��	�����
����������	�
����
�
�	�

�
��	����
����	�

��
��
���	

�
��)
��
���	�

���

*�
�������
���'�@

�N'�7�����
�L



��
N� +%>>%$���

��
����������
����
���� �
�	
	���,
������
�
�

,�	��'� ��
� 
�	�

�	�� �
�� ����	�����
� ���

�	�

� �
���� ��	� ���<
����
�'� 

���� ��
�	
�	�

� ��
� ���

�
��
��	�	�	����
��	���	
��	�	��
��
�����
	����	�
	��	����	������������	����	��
����
��
����	

��

�������	�

���	� 	
�
�
��	� 	
� �	����� ��� �	�
���� �
���
*�	�	��	�� ���� ��
��	���	� ��������	� ��	� ����
��	� ��	
����	� �� ���	��

�	�����

��
��	�

�
���	

���	�
��
��	����

�
����
��	����
�
'������
���������
��	�	
�����
���

���
��
��

�����
�	
�	���
������	��������	

���
��

(
�����
�	��
�*�
��	�

��	��������
��
���	�
	� 	���	����
������������������
�	��'���
�
�
������
��
�&

�
�
��������
��

�
��
�	�	���
-�*�
�����	�
	�	��'���
�����

��
���	�
	������
����	
��	�

�	�
	�����
��
���

�	��

�
�	

���
��
������
'��	1���
����	!��	���	���'������
��
��
�
�	���	����
��
��
��������	���
���
�

�
�����	� ���	�	� ������
�	����	� ��� �
����

�	�	�	��� 
�
� �
�	�	���	�
� 
�*�	
�	� ����
� �� ���
� �	� �
� ����
����

�
�	�	�
��
���
���1�
�
�������
��
����
���

������

�	�	�
B%��

2	� �
�
� �
��
� ������	

��
� ��
� ��	���
�

���	�

� �	� �
� �	��
��� 520� �	��	
�
� �
� 	��
�
�� ��
&

�	�
�
���
� 	
� �
��	
	� �	� �	����
'� �	� ����
�
�'� �	� ����	��

��� �
�� �	��
��� 	
������	��'� 
� �
��
�

��������
�� ��� ��
����� �������	�

� �
���	������� ��
� ��	
������	�

� �	� *�
���� �	��
��� �������'� ��1�

������
� 	����������
��
����	����
������
���������
����
����	
���
��'�����������
���	��	��	
�����

�
��*��
�	����	�
	�	���	����	��	����
����
������
���������	���	�

�3�
��
��4�+�
��	������
����
��
��	�
�

���
��	�	��
$'����	���=���	
�
��	�

���
��
�����������
��
�
�
��������
�	��

�	�

�	���
���	��

                                                
B%�� @6DD L�)/� +%>>>$� ����	


"� 3��
� �
���	�
��	�� �
�U


��
����
�� �
� ��
� 520� 	�� ���	������N� �
���	�
�� +]$�
�
���	��	�
� ��� ����
� �
�� 
��
��� �
���	�
��	��� ���
���
����
�� ����� ��
� ����� �
���
��	�
�� 	�� �����
���	�4�� ,
��
���
�	��	���	�	��
��	��
���5D(27�+%>>�$��



 37 

)
����	��

�
'��������������
	���
�����	��	��	�����'�����
*�
'�����
�����	
�
�
���
�
��
���
���
�

����	�	�	�������	���	�
����
����	
	�����	�
	������	��
�BB��)

�
�	�����'�
���	�	����
���
�
������
'�����	�

���
������
���
���	������
���
���	

�
��	�������	�

���	���
'����
�������	������	�

��
��*�
��
����&

��	��
� 
� �	��� ��
� ��
*�	�	��	�� 
��
��	��� ����	��	��
� 
���
��	�

� �	� �	
�
�	� �����

�

�
� �
��

����
��	�	����	����
��	'���
���

������
�������
���	�
��	�����	�

�
��������	�

��
����������������	�

&

�	�
	�
��
��	��
'�
������
������	�
��
�*�������	!������
����
�������
���
�����,	�������'�
�������&

��

�
�*�
��
����	�
���'���	��=�
��
������
���
���	������	�������'�
��
��	���

�
��	
�
�	��'����������

����
��	��� 
� ������������ �	
�����	��� �
���� �	����	�

� �����
��	��'� 

�
��	��
�� �	� 	
�
����	�
	� ��
� 	��

��
	������	�� �	� ���	��	�	� ��
�

�	� ��
� ����	

���

��� �����
�	��� 	
�����
��'� ��
� �	�����
�� 
�
� �	
&

�����	��
����������	��

 �
�

���	������
�
�����	
�
��	�

�����
���������	�
�	�

������

������
���'��	������
��

�	���
��
�

��	�	����

��
� �
�	�	�
	� 
�������

��� ���������

�	� ��
�

�	� ��
� 	� �����	� ���
���� �	�
�	�	�	�� �̂ ����
���
���

�
��� ��
� 	�� ����	��

�����1�
��
�
����������
���������	���	�
	�
��
��
�	�
��

�	� ����
��	�	����	��
���

����	� 	
�	�����	� �	�� �	���
	�	�	� 

�� �	��
��� 	
������	��� ��	

���
� 
� ��	� ����
��	�
� �
���� 	�� ��
�	
���

�	��	����

����

�
�
��
�	

�
��	����	���	�

��
��������
�
������
����� 	
�)���	����

���
��	����
�����	��	�
��	�
� ���

��
��������
�
������
����������������	�	��	��	��
�

�	��0��
������
����	���

�
� 	
�*�
��
��	����	�
	'�

�������	����	�

��	�*�
���������

���+���H����������

�����
������	$����	
���	����
��
��
��
����[
��
����

����\'� 	
� ��
�
��

��� �
�� *���
� �	� �� �
������ �	� 	
��������� �

��� ��
�

�	���

�
� �
�	�	���
�

��
�	��

��� +�� ��� ����	�	�	��� �	� ��
��
� ��	��

�
$�
��
� ��
�	�	�
	� 	
�	��

���	�	� ��� �
� ���� 
��	���
�

	��	
���� �����

�	�

� �	� �� ���H� ��
�

������ ������ �	�
���� �
��	� 	
�	�����	� ��� 	
�
�	�
� 

��
� *�������

�����
��	�
'� �
��	
�
��� ��� ����
�
�� ����
����� ����� ���
� �����

��� �	� �
����	
������	�	�

�	�
��
��

@
���������
���
���'��
����	
	�����	�
	���
���

���
��
�
������	���
��������
����
��	�
��
��
�������


�����	�����
��
����	��
�
��
�����
��
������	

�
�

�
����	������
���������	������������

����

@
��
� ���	
	�����	�
	� �����	��
'� �
� ��	��� �����
��� ��� �����
���
� �� ����
����

��� �
�� �	��
���

	
������	��'� ��
�
��

��� 	�����������
���

�
�

�
��
�� ����	����
�
�	�

�
�
��
�

'� �	�
���*��
���

	�����������
�
�����	�
����������	��	��	��

�	��
���	�

��
����

�	���������	
��	-��
��
�������
��	��

���������	������
��	��
���	
������	���������������
����
��
�

�'��
�
�	�

�
�����
�������������	��	
�

�	�������	���
��
�����	�	��
��	�
	�	���	�
��

��� �����
�	�� �����
� �
��
� 

�� ��
�
���� �
���� �����	��� ���	
	�����	�

� �
� ������ �

����
� �
�� 	��

��
�	�
��

����
��������
�
������
������,���
��

�������	����	�

���*��
������	
����'�����
�	
	�	�

�

�	��
�������
�	����	����
��
��	��	����	��

�*�
��	�

��	����������	�	���

��
����	
	�����	�
	������	��
'�

��
�	���

�
�������
����	!�����������
�	�

����	���
�
��
���
��
������
��	�	����	�	
�
�
��	�+
�
��
�&

��
�	��	���	�
���

�
��	���	�	���	�	$'���
�*�	
�	�	
�	�
������������
�	���

�

������������'�	
�
�
��	
����


�
�
������
��	�	
�	�	����
��
���	��	����8��������	�	����
���������
�	���	�

�
�*�	
�	��������	�	�	����	�	�&

������
���������
�N������������	�
������
������
���	�	����
��
��
�������	�
�
��	�*�
�����	��	��������
�

��1��	
��

��
�	
	�	���

�
������

�	�	�	����

                                                
BB�,
���
������
�
���	��	�����	���
��	�
��
�
��	
�
�
��	�
��
��
��
�
��
�	

�
��	�����	���	�

��
����520�	
����	���
�����	���)��
���8 ��5 @ �+%>>�$��



 38 

�

�	
�	�����	���	�����

7@/W6@Z�D�@�&Z6(@;�8�V�� +#::%$'�0�
������� �	� �
��	�

��
����	� 

�	� �����	�	� 
� �
� ����
	����	�
	� 
�
�

����	�'�9�;��U&W	��'�9	��
���

7/L)@26@� 7�7�&V7/ DW6(2 � S�W��+#::�$'� 7� ���<
����
�� ��������� ��� �����
�	�� �
������
�
�

�
����
�

�'�	
�2���
�9�
��
�

��D
�	
U'����	
���

5 W@�D�8��+%>>B$'�V�N��
����
��
������
�
X�8	��
�

��������
���
*�	�
��	��
�

���
����
�'�	
�,���	��

7��	
	�����	�
�D
�	
U'�������B'�
�����

5 D97@� �9��+%>>�$'�,
������
�
��
���������	�	�N�	
�����	���
��
�
�����	������
	���	�
�'�9� ��2����
'�

@
U�Z��<&��
��
��

56@8)@6�,�&5D(RR6�7��+#:��$'�2����

�	��
������������	�

�
��	���	��	����

����
�����������	�	���

����

,�7�"������
�	��


���	� 
��
��
�	

�
���
���	�
'� 	
�77�QQ�'� )� �
��	�	������	�	� �����	� 
� ��	�	��
���� ������

���	��
'�9���	��	'�D	�	
	���

56D;6@6Q)� ��+%>>�$'�,�	
�	�	�
��	��
�	���	

���	��
���
������	��
����	
	�����	�
	'� �
�'�9	��
���

56(0L7 D/�;��+#::�$'�)�����	
��,
������
�
�9
����
�

�'�	
�7��W7�70W9)&;��56(0L7 D/�+
��$'�/�
� 
&

���	
��0����

�
�����,���	��7��	
	�����	�
'�S���
N�5���'�2�
�F��
�	�����

5D(27����+%>>�$'�7�����
�
���
�������
� ��������
�	����	

���
��9����������
�	���
�����
�
������
����'�

;	�����'�9	��
���

0687�Q��+#:�>$'�)�����	����
�����

��������������	�

�
�

����
��������
�����
��	�

'�;	�����'�9	��
���

8 �5D()S@�W��+%>>�$'�9�
��	
���
������
�
�	
���
�����	���
����'�D����
��
'���
��
� �̀@
U�Z��<��

8 �� 5 @ � ��� +%>>�$'� �	

��

�	� �	� �	�
	�	���	�

� 
� ��
������� �
�� �
� ���	
	�����	�
	� �����	��
'�

;	���	��
��	'�/��	
���

 ,2/ )@� ,�8�� +#:��$'� (�	
�� �
������
�
� �
����
�

�� 	
� ������ ���
�
�

�"� �� ��	�
� ��� 	�����	
��

�
�	�	�
�'��
������
�
��
�������
���	�	�N'�Q�
�@�����
��D
	
�����0����
N'�@
U�Z��<��

F7D@ /)�;�&97RR7D7���&27Q)6�)�;��+#::�$'�)���	��
����
��	�	
�	�����	�

��	�

�	������	'�;	���	��
��	'�/��	
���

;(7/D)'����+#::�$'���	���
�����������
���
���'� �
�'�9	��
����

W7/DZ� W�,�� +#:��$'� /�
� ������� ��� �������	�	�N� �
����
�

�� 	
� ��
� ����	�� �
����'� 	
� ,���	��

7��	
	�����	�
�D
�	
U'������B�A#��

W7/DZ�W�,�� +%>>%$'�,
������
�
��
����
�

�"� ����	�
��
�� ������	
�'� 	
�,���	�� ,
������
�
� �̀9�
&

��
�

��D
�	
U'������%�'�
�����

W6�R D�9�&�W7�70W9)�7��+#::�$'�9
����
�

��������
�
����������
���	�	�N'�	
�)
�
�
��	�
���S���
������

,���	��7��	
	�����	�
'������#:'�
��##A#%��

S6W@26@�W�/�&L7,�7@�D�2��+#:�:$'�7��
���
��
��	
���
������
���	�	����	�
�	�
��
'�)�
�	'�9	��
���

L7,�7@�D�2��+%>>#$'�2����
�	���
������
�
��
����
�

���
����
��
�

��	
�
�
����	������
	���	�
�'�

	
�@�
����	��9�
��
�

�� �̀�
��
���	�'������##'�
��B��

L7,�7@� D�2�&@6D/6@� 8�,�� +#::��$'� ������ �����
�	��� �
���� ����
�
�� ����
����'� 	
� W������� 5��	

���



 39 

D
�	
U'��
��
���
&������
��

L7,�7@� D�2�&� @6D/6@� 8�,�� +#::��$'� 5���
�
�� ����
������ /��
����	
�� �����
�N� 	
��� ���	�
'� W�������

5��	

���2������,�
��'�5����
���

LD7Q0W(L� D�2�&20W70L� D�V�'� 8
�	�
	
�� 
��
��	�
� �
������
�
� �
����
�

�� �N��
��� �
�
�� ��
�

���
�
�

���
����
��
���
�������������#::B'�	
�,���	��7��	
	�����	�
�D
�	
U'��������'�
���'�#::���

�6Z8�,����+#:��$'�2
��	�
����	
	�����	�
��N�������������	�	
�'�)027�,���	��	
�'�0����	��
��

�Z@0W�D���&0D622�L�F��+#::%$'�9	��	����
�����
������
�
���	

���
'�F��
���7
�
�	'�9	��
���

9726@�D�6�&2V7@26@�  �5�� +#:�:$'� ;�	� 	
�	�	� �	� �������	�

� �
�� �
� �
�	�	�
	� ��	

���	'� 	
� ,����
�	� �	�

�
��	�

'��

��M)'�
��#>�� ������9
����
�

������9�
��
�

��8
�	�	�
"�7�,
���
��	�
'� 	
�0��	���
	��

9�
��
�

��D
�	
U'������MM)'�
��B��

9)�� D�8��+%>>B$'�/�
��	���������

�'�	
�D�N���7
���������	����)
��	���
'������:'�
��#��

966D � 9�W��+%>>B$'� /�
� ����	�� ����
� ����
����"� �� �
Y�	
�
�� �
�� �
� ���
�
��	�
� ��� 32����
�	��

�
������
�
� �
����
�

�� �
�� ��
��
�

�� 	
� 
�
� ����	�� ����
	���	�
�� �N� D��
��� L����
4'� /�
�

W���
��0

�
������@�
����	��6���
	���	�
�'�V��<	
��,��
��
��#�'���N��

9(227D)�D��+#:::$'�����������	�

��
	���������	�

��
���	

�
������	��
'�;	���	��
��	'�/��	
���

@  �Z� 7�&78792� 0�&L @@ D� Z�9�� +%>>%$'� /�
� ,
������
�
� ��	��"� ��
� ����
����� �����
����	
�� �
��

��
��	
�����	

�������
��'�,�

�	�
�W���'���
��
��

@)Q @�,�� +%>>B$'�5���
�
�� ����
����� ���� ���
�
�

���
��
�
����	�� ��

�	
�'� S��
�V	�
N� �
��2�
�'�

@
U�Z��<��

@6DD L�)/� W�� +%>>>$'� /�
� ����
�
� ��� ��
� ����
�
�� ����
����"� �� ��	�	���� �
��N�	�� ��� ���
� ��� 	���

�������	�
�'�	
�9�
��
�

��7����
�	
��D
�
����'������))'��

6256D@ �8�&;7 5� D�/��+#::%$'�D
	
�

�	
�����
�
�

�"���U���
�

��
��


��	�����	�	��	�����
�����	
��

��
�����	���
����'�7��	��
�V
��
N'�D
��	
��9�����

, DD)@� 5�� +#::�$'�  ��
��	�
� ��
� �
�� �	���
� ��� �
������
�
� �
����
�

�'� 	
� 7�
�	��
� S���
��� ���

 ������	�
'������#:'�
��B'��������

,)88�9�� +%>>�$'� ,
��
��	�N� 	
� ����	�� �
��	�
� �
������
�
� �
����
�

�'� 	
� )
�
�
��	�
��� S���
��� ���

,������	�	�N��
��,
������
�
�9�
��
�

�'��������'�
���A���

D 56D7�;��+#:::$'�(
��
�


	���	��	����
'�;�
�	
	'�9	��
���

2)�Q)�D��+#::�$'��������
����	�

��
���	��
����	��	�����	�

��
��
��
������
�
���	

���	'�;	���	��
��	'�

/��	
���

2/7D�)@;�;��+%>>�$'�9�
��	
����
�����	���
����'�/�����
�V���U����'�5
���
���

/W) ��2�&Q7@��  (V�F����+%>>%$'�/�
��
������
�
�������E�	
���
�����	���
����'�	
�,���	��,
������
�
�

�̀9�
��
�

��D
�	
U'������%�'�
��B���

Q7@�866D @�V��+%>>�$'�,
������
�
�9
����
�

��	
���
�F�
�	���,���	��2
����"��������N��
���
��
��

�������'�L�(��
��

'�F�����N����2��	���2�	

�
���



 40 

 	�	��/!��
��	��'2�	�
��	���&����#�
)�
�



 41 

 ��	����6	����'2�	�
��	����	�&����#���7
�����)�
�



 42 

7	��
����������	�'2�	�
��	���.
�
�	�������	�8����	)�



 43 

Gli strumenti di valutazione delle performance nel settore pubblico: il contributo della 

contabilità analitica nelle amministrazioni centrali dello stato 
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34 Università degli Studi della Tuscia, Viterbo. 
35 Nel testo abbiamo indicato esclusivamente le fonti normative attualmente in vigore, che sono, appunto, il 
D.lgs. 286/99 per le amministrazioni pubbliche (D.lgs. del 30 luglio 1999, n. 286 – Riordino e potenziamento dei 
meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati dell'attività svolta 
dalle amministrazioni pubbliche – pubblicato in G.U., Serie Generale del 18 agosto 1999, n. 193) ed il D.lgs. 
267/00 per gli enti locali (D.lgs. 18 agosto 2000 n. 267 – Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti 
locali – pubblicato in G.U., Serie Generale del 28 settembre 2000, n. 227).  
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36 Cfr., C. HOOD, A public management for all seasons, in «Public Administration», n. 69, 1991; C. HOOD, The 
new public management in the 1980s; variations on a theme, in «Accounting Organizations and Society», n. 2, 
1995. 
37 Va peraltro ricordato che la moderna dottrina è pressoché concorde nel ritenere che tutte le aziende, comprese 
quelle pubbliche, hanno la funzione di creare valore, prelevando dall’ambiente beni e servizi (per appropriarsi 
attraverso il consumo del loro valore) allo scopo di ottenere il massimo risultato possibile, ossia altri beni e 
servizi in grado di soddisfare al meglio i bisogni della collettività destinataria della produzione. In tutte le 
aziende, pertanto, si presenta l’esigenza di valutare se l’attività svolta consente di assolvere nel modo migliore la 
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suddetta funzione. Sul punto rinviamo, per tutti, a G. CATTURI, L’azienda universale. L’idea forza, la morfologia 
e la fisiologia, Cedam, Padova, 2003, Lezione n. 19. 
38 In campo internazionale gli studi su questo tema hanno costituito uno specifico ambito di ricerca noto, oggi, 
come “Performance Measurement and Management (PMM)”. Sul punto, soprattutto in relazione ad un tentativo 
di “sistematizzazione” dei vari contributi in materia di PMM nel settore pubblico, rinviamo a S. MODELL, 
Institutional research on performance measurement and management in the public sector accounting literature: 
a review and assessment, in «Financial Accountability & Management», 25(3), August, 2009, pag. 277 e segg. 
39 Nel testo è citato il dettato del D.Lgs. 286/1999 (art. 1, comma 1, punto b) che trova applicazione per le 
pubbliche amministrazioni in generale. In contesti specifici (enti locali, aziende sanitarie, ecc.) – che qui 
tralasciamo di approfondire poiché estranei all’oggetto di questo scritto – altri provvedimenti normativi hanno 
disciplinato puntualmente il tema con formula pressoché identica a quella sopra presentata. Notiamo, per 
completezza, che la definizione di controllo di gestione espressa dal legislatore trova ampia concordanza con 
quella comunemente condivisa in ambito accademico, secondo cui per tale controllo si intende il «sistema 
direzionale con cui i manager ai vari livelli si accertano che la gestione aziendale si stia svolgendo in condizioni 
di efficienza e di efficacia tali da permettere il raggiungimento degli obiettivi di fondo della gestione stessa, 
stabiliti in sede di pianificazione strategica». Così, L. BRUSA, Sistemi manageriali di programmazione e 
controllo, Giuffrè, Milano, 2000, pag. 2. 
40 L. BRUSA, Sistemi manageriali di programmazione e controllo, Giuffrè, Milano, 2000, pag. 1. 
41 Sull’importanza della contabilità analitica come punto di partenza (immediato) per l’avvio della contabilità 
direzionale, si veda anche L. ANSELMI, Il controllo di gestione nelle amministrazioni pubbliche: un approccio 
aziendale, in L. ANSELMI-L. DEL BENE-F. DONATO-L. GIOVANELLI-L. MARINÒ-M. ZUCCARDI MERLI, Il 
controllo di gestione nelle amministrazioni pubbliche, Maggioli, Rimini, 1997, pag. 25. 



 46 

,���	���'�	
�������	��'������	�
	�	�����
���������
�	�

��
������
���	�	����
��	�	��'��	���	������
���

���� #$�� 0�
� *�
���� �����	�

� 	
� �����	
�� �	


� �


����

�
� ������ �	�
�	�

��� ����	
�	
�
� �	�

�
�
��	
��	�
	�
��
��	��&*��
�	���	�
� 	
��������	�����	��	�
� 	� ����	'� 	� �	���	�
�� 	� �	������	�
��
��	�	���

����	�����	� ���
��	� �	� �	�
�	�

��'� ��
� �����
�� �	�������
� �������	� +�

	� �� �
��	�	$'� ����
��	'� ��

�

����
	����	�
'�
���'�
���
���
���
�
�	�
��	�	
���
�	�

��	����
��	
��	�����
���	�	�
�%��

?�
����
��	�

��	���	
�
����	��
��
�
��
�	������������������
��
��
�
��	
��	�
	��
������
���	�	���

�
��	�	��� �
��
�� 
��
�
� ����������
� 	
� ���
� ���
� ��
�	�	��
� �	
��	��� �
����
��	�	� 
� ��
'� �
���
��'�

����	�
��� ���	� �	
��	��� �����
�� ���
�� ����	��
� �
��
� �
� ��
�	�����	�
	� �	� ������ 

�
����	
� �
�� 	�

������	��

8������	�����3�����

���	��4��	��
�������	�����	���
���	�	�	��	��

�
�	����������
�
�
��	������
��

������	�
���
�	�����	�
	��	��	��	��	�����
�	
��

�����������'�
��

���*�
��
�.�����
���.���
�	�
��	������

�����������	�����	���
��	�����	�
����
�
��	�
��7�����	������	�

'�������	�	�
�	
�
���
���
�	������	���	��	�

�
��	


���
������
���	�	����
��	�	��������

�
���������
��
��
��	
��	�����
���	

��
�����
��	�	'��������
�

��
�������	��*�
��
����	
�	�	����
�	�����
��	��	��
��

���	�

��
����
	���	���
��	�

���	

���
���
����
�

��
���	�	����
�
���
���
��
������	��	�
�����	'��	���	�
��	������	����	����
��	��	��	�
�	�

����

/��� �������'������	�� ��� ��
*�

�
���
�

����	� ����	� +
���
��
'��
������

����
���'��	� �	���	$�

����
	����	!����
��	� 	���	��� ���

�
��	����	����
���	����
�
�������
��	��	���	����	!����

�����	����	'�

�
����	����
���
��������
���	�
��
��������	�����������	�����
���

��������
��
�	
������	�
	��������
�

�
��	���	�	������	��

?�
��
� ��	�
� ��
�	�
���	�
	� ������ 
��	�

� �	� ��
���	�	��� �
��	�	��'� 
�����
� 	
� ��
�
�

��'� �	�

�����
������
����
�	��
��	��
��	�

�������3��
��	�	�	��4��	�*�
�����	��
�����
���	�
��

7���	��������	���
�	�
�	'����	������
���

�
�
�
���	�	���	��'�	��������	��
���	

�����
�	
�

���

�
�
��	
��
� 	�� ������ +�	

�$� �	� �
� ����� ��������-� �� ���
� ������ ��� ��
���� ��1� ����
�
�
� ������
����

�	��
�

�	��
�����	��
�������	�	'���
�*�	��	��
��	����
�	�������	��������
"�

�$ 	�����
���	���������
��
��	
���
����	��	��������	��

������3�
�	��	�

4��	����
��	�	
�
��
�	�

+��
���	�	����
���	�	����$-�

�$ 	�����
���	���������
��
��	
���
����	��	��������	'����

���
����
�	���
������	�����	�3�

��	�

�	������4�+��
���	�	����
���

��	��	������$-�

�$ 	�����
��� 	� ��
���	� �
	� ������	� �������	�	� �	� �������	� ��
�	�� �������	�

� ����
� ���	�	���



�
����	
� �
�� ��� ����� �
��	����	�

� +��
���	�	��� ������� ����
� ���	�	��� �� 7��	�	�N� 5��
��

0���	
��&�750$��B��

                                                
42 Sul punto, più ampiamente, P. BASTIA, Analisi dei costi. Evoluzione degli scopi conoscitivi, Clueb, Bologna, 
II^ ed., 1996, pag. 188 e segg.; L. BRUSA, Contabilità dei costi. Contabilità per centri di costo e activity based 
costing, Giuffrè, Milano, II^ ed., 1995, pag. 1. 
43 In merito a questa metodologia rinviamo, per tutti, ai seguenti lavori: R. COOPER-R.S. KAPLAN, The Design of 
Cost Management Systems, Prentice Hall, 1991; H.T. JOHNSON-R.S. KAPLAN, Relevance Lost. The Rise and Fall 
of Management Accounting, Harvard Business School Press, Boston, 1987; P.B.B. TURNEY, Using Activity 
Based Costing to Achieve Manufacturing Excellence, in «Journal of Cost Management», Summer, 1989. 
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44 L. BRUSA, Sistemi manageriali di programmazione e controllo, Giuffrè, Milano, 2000, pag. 55. 
45 Sul punto il Brusa ricorda che non esistendo un solo modello di validità generale, «l’importante è sapere in 
anticipo che, per raggiungere certi scopi operativi, determinate impostazioni sono decisamente sbagliate, oppure 
che certi modi di rappresentazione formale della realtà economica sono eleganti e ineccepibili, ma in fondo non 
riflettono le concrete esigenze conoscitive della direzione». Cfr., L. BRUSA, Sistemi manageriali di 
programmazione e controllo, Giuffrè, Milano, 2000, pag. 52. 
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46 Sul punto, per tutti, L. BRUSA, Contabilità dei costi. Contabilità per centri di costo e activity based costing, 
Giuffrè, Milano, II^ ed., 1995, pag. 2. 
47 La determinazione quantitativa degli scostamenti è solamente uno degli aspetti interessati dall’analisi, che va 
ben oltre il mero calcolo tecnico, volendo accertare le cause delle differenze tra risultati attesi e quelli realmente 
conseguiti, associarle a coloro che ne sono stati responsabili ed, infine, avviare in modo tempestivo adeguati 
provvedimenti, ad opera dei soggetti che detengono le leve decisionali, per correggere, quindi, le disfunzioni 
riscontrate. 
48 Si pensi, peraltro, che se l’amministrazione disponesse di un sistema predefinito di obiettivi e la contabilità 
analitica non ne tenesse conto, questa andrebbe a produrre un volume di dati fondamentalmente inutili ai fini 
direzionali. 
49 La contabilità analitica richiede anche rilevazioni di natura extra-contabile basate su misurazioni fisico-
quantitative relative sia all’amministrazione nel suo complesso sia ai dati sub-sistemi in cui la stessa può essere 
suddivisa (unità organizzative, aree funzionali, ecc.). 
Si pensi, in proposito, al numero delle prestazioni erogate all’utenza in un dato periodo di tempo, al numero di 
dipendenti ripartiti per unità organizzativa, ai metri quadrati (superficie) occupati dai vari centri o, ancora, al 
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numero degli ordini effettuato dagli stessi centri; informazioni imprescindibili per la razionale determinazione 
dei costi, proventi e margini dei vari oggetti di calcolo. 
50 Sugli elementi del sistema contabile necessario per l’impianto del controllo di gestione nelle realtà pubbliche, 
con particolare riferimento agli enti locali, si veda anche L. ANSELMI, Il sistema contabile a supporto 
dell’attività di controllo direzionale, in A. LOMBRANO, Il controllo di gestione negli Enti Locali, Maggioli, 
Rimini, 2001, pag. 35 e segg.  
51 Non approfondiremo, perché esula in parte dagli scopi del presente lavoro, le relazioni tra contabilità analitica 
ed i cosiddetti sub-sistemi di scritture elementari, che si occupano in modo analitico esclusivamente di particolari 
tipologie di operazioni di gestione. Sono esempi di questi sub-sistemi la contabilità del personale, la contabilità 
degli acquisti e dei fornitori, la contabilità dei cespiti ammortizzabili, e via discorrendo. 
52 Per maggiori approfondimenti si veda, per tutti, E. ANESSI PESSINA, La contabilità delle aziende pubbliche, 
Egea, Milano, 2000, pag. 25 e segg. 
53 Per un esame più completo dei limiti della contabilità finanziaria quale strumento informativo nell’ambito 
dell’attuale contesto sociale ed economico in cui vivono ed operano le aziende pubbliche, si veda il nostro lavoro 
L’economia delle aziende sanitarie pubbliche. Logiche di gestione e strumenti di analisi dei risultati aziendali, 
Cedam, Padova, 2005, pag. 116 e segg. e la bibliografia ivi citata. 
54 Cfr., E. BORGONOVI, Del nuovo sistema di contabilità nelle aziende sanitarie, in «Ragiusan», n. 186/187, 
1999, pag. 74. 
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55 Cfr., E. BORGONOVI, Del nuovo sistema di contabilità nelle aziende sanitarie, in «Ragiusan», n. 186/187, 
1999, pagg. 74-75. 
56 Nell’ambito del New Public Management ha preso corpo uno specifico filone di studi, denominato New Public 
Financial Management (NPFM), che studia, tra l’altro, le problematiche dell’evoluzione dei sistemi informativo-
contabili del settore pubblico per consentire la misurazione delle performance. Uno degli aspetti chiave sostenuti 
dai teorici del NPFM è proprio il passaggio dalla contabilità finanziaria a quella economico-patrimoniale. Sul 
punto, J. GUTHRIE-O. OLSON-C. HUMPHREY, Debating Developments in New Public Financial Management: the 
Limits of Global Theorizing and Some New Ways Forward, in «Financial Accountability & Management», 
August/November, 1999, pag. 210. 
57 In tema di contabilità economico-patrimoniale il legislatore nazionale ha operato scelte differenziate in 
relazione alla data tipologia di amministrazioni ed aziende pubbliche considerate. Si va, in proposito, da 
situazioni di completa sostituzione della contabilità finanziaria con quella economico-patrimoniale (è questo il 
caso, ad esempio, delle aziende sanitarie e degli enti lirici), a quelle in cui è stata prevista la contemporanea 
presenza di ambedue i sistemi contabili, con modalità operative demandate all’autonomia delle singole realtà (p. 
es., enti locali). Per quanto riguarda le amministrazioni centrali dello Stato, rinviamo il cortese lettore a quanto 
diremo nel prossimo paragrafo. 
58 Desideriamo ricordare, infatti, che prima dell’inserimento nel conto consuntivo le amministrazioni devono 
verificare tutte le posizioni creditorie e debitorie, espresse contabilmente dai residui attivi e passivi, procedendo 
all’eventuale eliminazione, totale o parziale, di quelle riconosciute insussistenti. Prima di questa operazione, nota 
come “riaccertamento dei residui”, i valori della contabilità finanziaria sono inficiati da poste contabili capaci di 
alterare le eventuali determinazioni analitiche che si volessero nel frattempo effettuare per l’analisi della 
gestione.  
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59 Esistono diverse alternative di collegamento tra questo «eventuale» sistema di scritture doppie di contabilità 
generale (di tipo economico-patrimoniale) e la contabilità analitica, che vanno da quella in cui le due contabilità 
sono distinte (sistema «duplice misto», in caso di contabilità analitica redatta in via extra-contabile, o sistema 
«duplice contabile», in caso di analitica redatta mediante scritture in partita doppia) a quella in cui le stesse sono 
tra loro integrate (appunto cd. sistema «unico integrato»). Sul punto rinviamo, più ampiamente, a L. BRUSA, 
Sistemi manageriali di programmazione e controllo, Giuffrè, Milano, 2000, pag. 59 e segg. 
60 Sulle nozioni di efficacia e di efficienza, in relazione anche al concetto di economicità, si veda, per tutti, G. 
FARNETI, Ragioneria pubblica. Il “nuovo” sistema informativo delle aziende pubbliche, Franco Angeli, Milano, 
2004, pag. 5. 
Sulle difficoltà della misurazione dell’efficacia e dell’efficienza, seppur con particolare riferimento al contesto 
degli enti locali (ma le considerazioni sono estensibili anche al caso delle altre realtà pubbliche), si vedano, tra 
gli altri, G. FARNETI-L. MAZZARA-G. SAVIOLI, Il sistema degli indicatori negli enti locali, Giappichelli, Torino, 
1996, pag. 142 e segg. e pag. 189 e segg.; R. MUSSARI-A. PONE, Gli indicatori di risultato, in R. MUSSARI (a 
cura di), Manuale Operativo per il Controllo di Gestione, Rubettino, Soveria Mannelli, 2001, pag. 364 e segg. 
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61 «A ben vedere tale risultato economico, nelle imprese … dove ha trovato generale applicazione, esprime non 
solamente l’effetto della produzione sul capitale, ma chiarisce anche se il fine dell’impresa si è conseguito, atteso 
che tale fine è inquadrabile nell’accrescimento dei mezzi aziendali, da intendersi come misurazione dell’utilità 
creata, poiché la differenza costi/ricavi misura perfettamente l’utilità creata o distrutta. … Non è così per le 
diverse tipologie di aziende non lucrative, per le quali l’equilibrio economico ha minore capacità 
informativa…». Così, G. FARNETI, Ragioneria pubblica. Il “nuovo” sistema informativo delle aziende 
pubbliche, Franco Angeli, Milano, 2004, pag. 12. 
62 Sull’equilibrio economico «minimo» e quello «propriamente detto», si veda, più dettagliatamente, sempre G. 
FARNETI, Ragioneria pubblica. Il “nuovo” sistema informativo delle aziende pubbliche, Franco Angeli, Milano, 
2004, pag. 12. 
63 Cfr., S. SARCONE, L’azienda. Caratteri d’Istituto – Soggetti – Economicità, Giuffrè, Milano, 1997, pag. 216. 
64 Sulla misurazione della dimensione «tecnica» ed «economica» dell’efficienza, rinviamo, più ampiamente, a G. 
FARNETI-L. MAZZARA-G. SAVIOLI, Il sistema degli indicatori negli enti locali, Giappichelli, Torino, 1996, pag. 
142 e segg. 
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65 Tra i primi contributi sull’azienda come «sistema», ricordiamo quello di G. Zappa in Le produzioni 
nell’economia delle imprese, I, Giuffrè, Milano, 1956, pag. 153 e segg. Sul punto si vedano anche, tra gli altri, 
A. AMADUZZI, Il sistema aziendale ed i suoi sottosistemi, in «Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia 
Aziendale», n. 1, 1972, pag. 3 e segg.; U. BERTINI, Il sistema d’azienda. Schema di analisi, Giappichelli, Torino, 
1990, pag. 18 e segg. 
66 Cfr., A. RUGIADINI, Organizzazione d’impresa, Giuffrè, Milano, 1979, pag. 256. 
67 Un elemento centrale da cui può dipendere l’efficacia dell’implementazione del controllo di gestione come 
sistema direzionale d’azienda è rappresentato dal grado di elasticità e dalla propensione all’innovazione della 
componente organizzativa della stessa. Si tenga presente, in proposito, che anche nei processi di business 
process reengineering la possibilità di prevedere e stimare – anche mediante modelli di simulazione – l’impatto 
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dei cambiamenti sulla componente organizzativa è considerata un fattore di successo. Sul punto, S. TERZANI, Il 
business process reengineering come fattore di cambiamento, in AA.VV., Scritti di economia aziendale in 
memoria di Raffaele D’Oriano, Cedam, Padova, 1997, pag. 1291. 
68 Questo decreto è stato sostituito in seguito dal decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 “Norme generali 
sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”, pubblicato nella G.U. n. 106 del 
9 maggio 2001. 
69 Istanze, quelle indicate nel testo, che sono state oggetto di specifico richiamo anche da parte dell’art. 18 del 
D.lgs. 165/2001. 
70 Tale decreto ha adempiuto ad una specifica delega operata dalla legge 94/1997. 
71 Sul punto, MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE 
DELLO STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 5. 
72 Lo studio si è avvalorato anche dell’analisi sperimentale realizzata in alcune realtà pubbliche, tra cui 
ricordiamo l’IGFOR (Ispettorato Generale per i Fondi di Rotazione della Ragioneria Generale dello Stato), la 
Guardia di Finanza ed il Ministero dei Trasporti e della Navigazione. Per approfondimenti sul punto, si veda 
AA.VV., Un nuovo modello contabile: ipotesi ed esperienze nella pubblica amministrazione centrale, Strumenti 
Cnel, Roma, 1997. 
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73 Per maggiori approfondimenti, si rinvia alla nota tecnica allegata alla Circolare della Ragioneria Generale 
dello Stato n. 5, del 22 agosto 1997. 
74 MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, 
Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008. 
75 Sul punto rinviamo, più ampiamente, a quanto sarà detto nel prosieguo del lavoro. 
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76 Un forte stimolo all’adozione dei principi contabili internazionali per il settore pubblico, gli IPSAS, impostati sulla 
logica «accrual basis», è stato sicuramente dato dalle scelte operate da alcune istituzioni internazionali – ci riferiamo, 
in modo particolare, alla Banca Mondiale ed all’Unione Europea – che in molti casi per assegnare finanziamenti ai 
governi hanno richiesto una maggiore qualità della loro informativa di bilancio. Per maggiori approfondimenti sui 
Paesi che hanno scelto di adottare gli IPSAS, si veda il documento IFAC-IPSASB, IPSAS adoption by Governments, 
2006, consultabile nel sito www.ifac.org/PublicSector/. 
77 Si pensi, in proposito, al caso della Svizzera e del Regno Unito. Per maggiori approfondimenti in proposito 
rinviamo ad A. PAVAN-I. FADDA, Assetti istituzionali e modelli contabili: una comparazione internazionale, in 
L. ANSELMI-F. DONATO-L. GIOVANELLI-A. PAVAN-M. ZUCCARDI MERLI, I principi contabili internazionali per 
le amministrazioni pubbliche italiane, Giuffrè, Milano, 2009, pag. 15 e segg. 
78 Cfr., MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 
STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 7. 
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79 Nel sistema unico di contabilità economico-analitica i costi sono distinti nelle seguenti tipologie: 
• costi «propri» delle amministrazioni centrali; 
• costi cd. «dislocati», che riguardano i trasferimenti dello Stato ad altre amministrazioni-istituzioni-
cittadini; 
• oneri per il finanziamento dello Stato; 
• oneri relativi a fondi da assegnare (previsti solo in sede ex-ante). 
80 Cfr., MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 
STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pagg. 10-11. 
81 Sul punto si veda il Budget 2009 dello Stato (MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO 
DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO,  Budget dello Stato per l’anno 2009, 2009 pag. 37 e ss.), in cui si 
prevede il sostenimento di un ammontare di costi pari ad � 480.480.485.000, articolati secondo la seguente 
composizione: Costi delle Amministrazioni centrali (18,93%), Oneri per il finanziamento dello Stato (16,92%), i 
Costi dislocati (59,18%) e i Fondi da assegnare (4,96%). 
82 Si veda, anche, MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE 
DELLO STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pagg. 9-11. 
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83 I due fatti di gestione riportati nel testo per esplicita indicazione della Ragioneria Generale dello Stato non 
vanno ad alimentare la contabilità economica. Sul punto, MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, 
DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 
2008, pag. 11. 
84 Data la complessità del lavoro di riconciliazione, soltanto dal 2008 la Ragioneria Generale dello Stato ha 
potuto completare il documento «Rilevazione dei costi dello Stato» – redatto annualmente – con una specifica 
parte dedicata, appunto, alla riconciliazione con i dati finanziari contenuti nel «Rendiconto Generale dello Stato-
Conto del Bilancio». Cfr., MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA 
GENERALE DELLO STATO, Rilevazione dei costi dello Stato – Anno 2007, 2008, pag. 76 e ss. 
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85 Sul punto, più diffusamente, MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA 
GENERALE DELLO STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 12 e segg. 
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86 Nell’occasione la RGS ha dovuto effettuare una revisione del Piano in coerenza con i criteri di classificazione 
economica adottati in contabilità nazionale ed in ambito internazionale. 
87 Sull’influenza della struttura organizzativa sulla contabilità analitica, ed in particolare sulla scelta dei centri di 
costo, rinviamo il cortese lettore a quanto già detto nel precedente § 2. 
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88 Dal 2007 la classificazione delle politiche pubbliche del bilancio dello Stato in Missioni e Programmi ha 
sostituito la precedente impostazione per «Funzioni obiettivo». Sul punto si veda MINISTERO DELL’ECONOMIA E 
DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, Circolare n. 21 del 5 giugno 2007. 
89 MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, 
Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 14. 
90 Su questo punto si veda, per tutti, L. BRUSA, Contabilità dei costi. Contabilità per centri di costo e activity 
based costing, Giuffrè, Milano, II^ ed., 1995, pag. 51 e segg. Per la precisione, facciamo notare che l’iter di 
calcolo del costo pieno di prodotto tracciato dal Brusa parte dalla fase di imputazione dei costi dei vari fattori 
produttivi ai centri in cui questi sono stati sostenuti, da noi indicata al punto sub c). Nel testo, per facilitare il 
confronto con il modello della Ragioneria Generale dello Stato, abbiamo preferito riportare in modo esplicito 
anche le fasi dell’individuazione dei centri di costo e dei prodotti (beni/servizi) rispetto ai quali calcolare il 
consumo delle risorse – da noi indicate, rispettivamente, ai punti sub a) e b) – attraverso le quali normalmente si 
definiscono (a priori) gli oggetti di riferimento della contabilità per centri di costo. 
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Tav. n. 3 - Contabilità economico-analitica ex D.lgs. 279/97 versus modello «tradizionale» di contabilità per 
centri di costo 

 
SISTEMA DI CONTABILITÀ  

ECONOMICO-ANALITICA (D.LGS. 279/97) 
CONTABILITÀ PER CENTRI DI COSTO  

(MODELLO DI RIFERIMENTO) 
a. individuazione dei centri di costo rispetto ai quali 
determinare il consumo dei fattori produttivi 

a. individuazione dei centri di costo rispetto ai quali 
determinare il consumo dei fattori produttivi 

b. individuazione degli output/outcome rispetto ai quali 
verificare il volume delle risorse consumate, 
rappresentati – nel nostro contesto – dalle Missioni e 
dai Programmi 

b. individuazione dei beni/servizi oggetto della 
produzione rispetto ai quali verificare il volume delle 
risorse consumate 

c. imputazione dei costi, diretti ed indiretti, ai centri (di 
responsabilità e di costo) in cui si è verificato il 
consumo delle risorse (rilevazione per 
«responsabilità») 

c. imputazione dei costi ai centri in cui si è verificato il 
consumo delle risorse (con l’eccezione dei costi diretti 
riferibili ai beni/servizi prodotti) 

 d. ribaltamento dei costi dei centri ausiliari e 
funzionali sui centri produttivi 

d. imputazione dei costi, diretti ed indiretti, alle 
Missioni ed ai Programmi (rilevazione «per 
destinazione») 

e. imputazione ai beni/servizi prodotti dei costi diretti, 
dei costi imputati o ribaltati sui centri produttivi e 
degli eventuali costi non allocati nelle precedenti fasi 
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91 Cfr. R.N. ANTHONY-D.W. YOUNG, Non profit. Il controllo di gestione, McGraw-Hill, Milano, II^ ed., 2002, 
pag. 9. 
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92 Cfr. sempre R.N. ANTHONY-D.W. YOUNG, Non profit. Il controllo di gestione, McGraw-Hill, Milano, II^ ed., 
2002, pag. 9. 
93 Il piano dei centri di costo, come dicevamo prima nel testo, è definito nel rispetto delle strutture di vertice 
delle amministrazioni. Ricordiamo nuovamente che nelle amministrazioni organizzate su base «dipartimentale», 
ogni Dipartimento corrisponde ad un centro di responsabilità amministrativa, e le Direzioni generali in cui 
questo è strutturato rappresentano centri di costo. Nelle amministrazioni organizzate su base «direzionale», in cui 
manca l’organo del Dipartimento, ogni Direzione Generale (questa volta al primo livello di vertice) rappresenta 
un centro di responsabilità amministrativa, cui corrisponde un solo centro di costo. 
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94 Non ci interessa, invece, la determinazione dei costi delle Missioni, poiché gli stessi sono facilmente ricavabili 
come sommatoria di quelli assegnati ai vari Programmi. Allo stesso modo, i costi dei centri di responsabilità 
derivano dall’aggregazione di quelli imputati ai centri di costo in cui i primi sono articolati. 
95 Cfr. V. CODA, I costi di produzione, Giuffré, Milano, 1968, pag. 232. 
96 L’elencazione che abbiamo appena fatto nel testo deriva dalla distinzione dei costi in relazione alle modalità con cui 
questi possono essere imputati ad un dato oggetto di riferimento. Secondo questa classificazione, peraltro ampiamente 
diffusa negli studi di economia aziendale, i costi possono essere distinti in: 

a) speciali e comuni; 
b) diretti ed indiretti. 
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Si parla di costi speciali quando è possibile misurare in modo oggettivo la quantità di fattore produttivo 
effettivamente impiegata per un dato oggetto di riferimento (unità organizzativa, prodotto, ecc.); in caso contrario, 
ovvero nell’impossibilità di effettuare una misurazione oggettiva, si sarebbe in presenza di costi comuni.  
L’altra classificazione dei costi – diretti ed indiretti – sconta l’esigenza di valutare la convenienza economica a 
misurare il consumo dei fattori produttivi da parte degli oggetti di riferimento. Per questa ragione sono diretti tutti 
quei costi per i quali si verifica contemporaneamente la possibilità e la convenienza economica di misurare 
l’oggettivo impiego del fattore produttivo rispetto all’oggetto di riferimento, mentre sono indiretti tutti gli altri costi. 
Sul punto, più ampiamente, L. BRUSA, Contabilità dei costi. Contabilità per centri di costo e activity based 
costing, Giuffrè, Milano, II^ ed., 1995, pag. 7 e segg. 
97 Il problema da affrontare è dovuto al fatto, evidentemente, che non esiste un parametro capace di esprimere il 
contributo di questi costi all’attività svolta dai vari centri di riferimento e che, quindi, possa consentire di 
ribaltare gli stessi costi con razionalità. Sul punto, più ampiamente, A. MECHELLI, Processo di aziendalizzazione 
e analisi dei costi nelle aziende ospedaliere. Un’interpretazione economico-aziendale della riforma del sistema 
ospedaliero, Cedam, Padova, 2000, pag. 254 e segg. 
98 La prima nozione di costo diretto cui ricorre il Manuale è piuttosto ampia. Si dice, infatti, che sono diretti 
rispetto ad un determinato centro, quei costi per i quali esiste «un collegamento molto stretto fra lo svolgimento 
delle attività e l’utilizzo della relativa risorsa». Cfr. MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, 
DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 
2008, pag. 27.  
Tale nozione è, però, integrata successivamente nel momento in cui si precisa (ivi, pag. 27) che per considerare 
un costo direttamente imputabile ad un centro: 
• deve esistere una correlazione «immediata e misurabile» fra le risorse consumate e l’oggetto di riferimento, e 
• l’utilizzo delle risorse deve dipendere, in termini di quantità e di prezzo unitario, dal responsabile del centro. 
La nozione di costo diretto è, a nostro avviso, ulteriormente chiarita a seguito della presentazione del concetto 
complementare di costo «indiretto», che si ha quando «l’utilizzo delle risorse non è immediatamente correlabile al 
centro stesso, in quanto il loro impiego, in termini di quantità e di prezzo unitario, non dipende, o dipende solo in 
parte dal responsabile del centro di costo» (ivi, pag. 27). Ciò fa intendere, in particolare, che la caratteristica 
principale che fa scaturire la possibilità di considerare diretto o meno un costo è la «correlazione immediata al 
centro», dettata a sua volta dalla possibilità del responsabile del centro di influenzare l’impiego, in termini di 
quantità e prezzo unitario, del fattore produttivo. 
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VOCI DEL PIANO DEI CONTI PARAMETRI DI 
IMPUTAZIONE 1° livello 2 ° livello 3 ° livello 

Manutenzione ordinaria immobili 

Manutenzione ordinaria mobili, arredi e accessori Manutenzione 

Manutenzione ordinaria impianti e macchinari 

Noleggio e leasing impianti e macchinari Noleggi, locazione 
leasing Locazione immobili 

Energia elettrica 

Acqua Utenze e canoni 

Gas 
Sorveglianza e custodia 

Acquisto di servizi e 
utilizzo di beni di 
terzi 

Servizi ausiliari 
Pulizia e lavanderia 

Tassa di rimozione rifiuti solidi urbani 
Altri costi Tasse 

Tassa per passi carrabili 
Fabbricati civili ad uso comm.le e governativo 
Fabbricati industriali e costruzioni leggere Beni immobili 
Fabbricati militari 
Macchinari per ufficio 
Mobili e arredi per ufficio 
Mobili e arredi per alloggi e pertinenze 

METRI QUADRI 

Ammortamenti 

Beni mobili 

Mobili e arredi per locali ad uso specifico 
Telefonia fissa 
Telefonia mobile N° DI UTENZE 

Acquisto di servizi e 
utilizzo di beni di 
terzi  

Utenze e canoni 
Reti di trasmissione 

ANNI PERSONA
100

 Per tutte le altre voci del piano dei conti 

 

Fonte: MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 
STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 31 
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99 Un’amministrazione che desideri applicare un parametro diverso rispetto a quelli indicati in tabella, perché 
ritenuto più adeguato nel caso rispetto alle concrete modalità di reperimento delle informazioni, può farlo a patto 
di concordarlo preventivamente con la RGS. 
100 Gli «anni persona» rappresentano la quantità di risorse umane a qualsiasi titolo utilizzate, espresse nell’arco 
temporale di un anno (numero di persone impiegate e relativo tempo di impiego), in un centro di costo. 
101 Sul punto si veda quanto detto nel § 2. 
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MISSIONE PROGRAMMA AMMINISTRAZIONE ATTIVITA’ 
001 Diritto allo 

studio 
nell’istruzione 
universitaria 

Ministero 
dell’Istruzione, 

dell’Università e della 
Ricerca 

Attività di orientamento allo studio e all’inserimento nel 
mondo del lavoro e delle professioni; iniziative sportive a 
livello nazionale; Anagrafe degli studenti; Raccordo con il 
sistema scolastico 

002 Istituti di alta 
cultura 

Ministero 
dell’Istruzione, 

dell’Università e della 
Ricerca 

Finanziamento, programmazione e sviluppo dell’alta 
formazione artistica, musicale e coreutica: Promozione e 
sviluppo dell’autonomia del sistema dell’alta formazione 
artistica, musicale e coreutica: Vigilanza delle relative 
istituzioni; Sviluppo dell’offerta formativa e della produzione 
artistica; Raccordo con il sistema scolastico e universitario, 
con gli altri sistemi formativi, con il sistema produttivo e delle 
professioni e con le pubbliche amministrazioni; Rapporto con 
il Consiglio nazionale per l’alta formazione artistica e 
musicale (CNAM) per gli atti di competenza 023 Istruzione 

universitaria 

003 Sistema 
universitario e 

formazione post-
universitaria 

Ministero 
dell’Istruzione, 

dell’Università e della 
Ricerca 

Finanziamento, programmazione e sviluppo del sistema 
universitario e gestione dei fondi dell’edilizia; Esame degli 
statuti e dei regolamenti di ateneo; Monitoraggio degli 
ordinamenti universitari; Verifiche amministrativo-contabili, 
monitoraggio e valutazione del sistema universitario e 
dell’attuazione delle normative e degli interventi in materia 
universitaria, anche avvalendosi degli organismi di 
valutazione; Rapporti con il Ministero della Salute per le 
attività di formazione e specializzazione, assistenza e ricerca 
della facoltà di medicina; Raccordo con il sistema scolastico, 
con gli altri sistemi formativi, con il sistema produttivo e delle 
professioni e con le pubbliche amministrazioni; Sviluppo e 
coordinamento delle iniziative di alta formazione post-
universitaria, delle scuole superiori ad ordinamento speciale e 
della formazione e avviamento alla ricerca 

 
Fonte: MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 

STATO, Missioni e programmi delle amministrazioni centrali dello Stato – ed. Ottobre 2008, 2009 
 
 

Anche in merito all’imputazione dei costi ai Programmi sono state disposte alcune 

precisazioni, al fine di indirizzare le determinazioni quantitative delle amministrazioni e 

semplificare il processo di calcolo. 

Tra queste desideriamo far presente, ancora una volta, quella per cui i costi del 

personale devono essere considerati in ogni caso «diretti», nell’assunto che esiste sempre una 

«correlazione immediata e misurabile fra l’utilizzo della risorsa umana e lo svolgimento delle 

attività legate al Programma stesso»102. 

Le problematiche inerenti i costi del personale e la loro attribuzione ai Programmi 

sono state oggetto, vista l’entità della voce in questione, di ulteriore regolamentazione, 

                                                
102 Cfr. MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 
STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 32. 
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soprattutto al fine di garantire la coerenza dei valori economici con quelli della contabilità 

finanziaria103. A tal fine, infatti, si è stabilito che: 

• le risorse umane possono essere imputate nominalmente al solo Programma in cui, 

nel bilancio finanziario, sono stanziate le risorse per effettuare il pagamento delle 

retribuzioni; 

• gli anni persona104 che i centri di costo devono attribuire ad un certo Programma 

devono corrispondere alle risorse umane la cui retribuzione è pagata, in contabilità 

finanziaria, sullo stesso programma, ad eccezione del personale assegnato in 

regime di comando105. 

Concludiamo sul punto, infine, facendo menzione della presunzione per cui devono 

essere considerati indiretti rispetto ai Programmi, indicativamente, tutti i costi indiretti per i 

centri di costo; in questi casi, il parametro di riferimento generale per la loro imputazione è 

quello degli anni persona, che rappresenta un dato disponibile, in concreto, per tutte le 

amministrazioni e che si riferisce alla principale componente dei costi del settore pubblico 

(ossia quella del personale dipendente). 

Anche nella prospettiva della finalità, che qui stiamo esaminando, le istruzioni 

ministeriali sembrano riproporre evidentemente un sistema di contabilità analitica di tipo 

semplificato, che procede all’allocazione dei costi ai programmi operando essenzialmente su 

base unica, con tutti i limiti – già messi in evidenza nelle pagine precedenti – che questi 

sistemi hanno in realtà complesse quali quelle oggetto del presente lavoro. 

 

 

 

§ 4.  Riflessioni sulla reale efficacia del sistema unico per il supporto alle 

decisioni del management pubblico 

                                                
103 Su questo principio, si veda sempre il Manuale più volte citato, a pag. 11. 
104 Sul concetto di anno-persona si veda quanto già detto precedentemente in nota. 
105 Altre precisazioni, inoltre, vengono indicate per due Programmi trasversali a tutti i Ministeri, frutto della 
classificazione del bilancio introdotta nel 2007. Tali Programmi sono:  
• «Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza», in cui sono allocate le risorse necessarie 

per garantire i servizi amministrativi di funzionamento (affari generali, personale, amministrazione e 
bilancio, ecc.); 

• «indirizzo politico», in cui sono allocati i costi delle attività svolte dai gabinetti e dagli uffici di diretta 
collaborazione con i responsabili della direzione politica dell’amministrazione (ministri). 
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Nelle pagine precedenti abbiamo avuto modo di individuare quelle che possono essere 

considerate le caratteristiche principali del sistema unico di contabilità economico-analitica 

delle amministrazioni pubbliche, introdotto ad opera del D.lgs. 279/97. 

Desideriamo concludere il presente lavoro con alcune riflessioni sulla possibilità, da parte 

di questo sistema, di fornire un adeguato supporto informativo ai processi decisionali del 

management dei vari livelli organizzativi delle amministrazioni pubbliche interessate. 

Iniziamo con il considerare, in proposito, che al sistema unico di contabilità economico-

analitica viene riconosciuta una funzione di supporto informativo per le esigenze conoscitive di 

due categorie di soggetti, rappresentati: 

1) dal Ministero dell’Economia e delle Finanze; 

2) dalle singole amministrazioni centrali. 

Rispetto al Ministero dell’Economia e delle Finanze, il sistema rappresenta 

fondamentalmente uno strumento di monitoraggio dei costi, che consente di assolvere – 

come riporta dettagliatamente il Manuale – ad una serie di funzioni legate: 

• al supporto informativo ai processi di programmazione finanziaria e di predisposizione del 

progetto di bilancio di previsione; 

• al supporto informativo nei confronti degli organi politici; 

• al monitoraggio degli effetti delle manovre di bilancio; 

• al monitoraggio concomitante della gestione e del grado di raggiungimento dei risultati; 

• al consolidamento dei costi delle Missioni/Programmi delle varie amministrazioni 

pubbliche; 

• alla valutazione tecnica dei costi dei provvedimenti legislativi delle varie 

amministrazioni106. 

Il medesimo Manuale sottolinea che nell’ambito delle varie amministrazioni il sistema 

consente, invece, di realizzare una funzione di autocontrollo sull’andamento dei costi, di dialogo 

con il Ministero dell’Economia e delle Finanze e, soprattutto, di raccordo con i sistemi di 

controllo interno107.  

                                                
106 Cfr. MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO 
STATO, Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pagg. 4-5. 
107 Il Manuale ricorda esplicitamente che il sistema unico di contabilità economico-analitica si pone «come 
riferimento comune per l’adozione, nell’ambito dell’autonomia ad esse riconosciuta [alle amministrazioni 
pubbliche], di strumenti di rilevazione, verifica e controllo, così come indicato dalla L. n. 59/97 e dal D.Leg.vo 
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Ciò premesso, ci interessa ora di assumere la prospettiva delle amministrazioni centrali 

e, in modo particolare, del management dei vari livelli organizzativi, sia di vertice 

(Dipartimenti e Direzioni Generali) che di grado inferiore, per chiederci se l’informativa 

offerta dal sistema unico possa essere in grado – in aggiunta alle funzioni sopra richiamate – 

anche di supportare adeguatamente i processi decisionali. 

Ricordiamo che per dare una risposta affermativa a tale interrogativo, il sistema unico 

dovrebbe mettere a disposizione dei vari utilizzatori un volume di dati e informazioni sui costi 

delle proprie strutture di competenza, che – integrati con altri strumenti del controllo 

(indicatori di efficienza, efficacia, ecc.) – possano permettere di misurare i risultati conseguiti 

e, nel caso, capire come migliorarli. 

Occorre dunque verificare, nel caso concreto, se le determinazioni del sistema unico 

realizzino queste condizioni. 

Consideriamo, in proposito, i valori delle previsioni di costo contenute nel budget 

dello Stato per l’esercizio 2009. Prendiamo a riferimento, a titolo di esempio, il caso del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze, di cui riportiamo nella Tavola 6 i dati classificati 

per struttura organizzativa (prospettiva della responsabilità), che come noto riguardano 

normalmente i Dipartimenti (centri di responsabilità amministrativa) e le Direzioni Generali 

in cui questi sono articolati (centri di costo). 

 

                                                                                                                                                   
n. 286/99, che ha disciplinato il sistema di controlli interni di cui ogni Amministrazione deve dotarsi». Così, 
MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, 
Manuale dei principi e delle regole contabili, 2008, pag. 4. 
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Tav. n. 6 – Esempio di dati della contabilità economico-analitica (ex-ante) nella prospettiva della 
responsabilità 

 

Strutture organizzative del 
Ministero dell’Economia e delle 

Finanze 

Totale costi 
previsti 2009 

% sul 
tot. gen. 

Costo del 
personale 

Costi di 
gestione 

Costi 
straordinari e 

speciali 
Ammortam. 

GABINETTO E UFFICI DI 
DIRETTA COLLAB. 
ALL’OPERA DEL MINISTRO 22.980.300  0,41 16.923.467  5.124.298  70.000,00  862.535  
       DIPARTIMENTO DELL'AMM. 
GENERALE, DEL 
PERSONALE E DEI SERVIZI 
DEL TESORO 335.464.832  6,01 223.196.975  91.952.072  14.113.284  6.202.501  

...(centri di costo)            
       
DIPART. DEL TESORO 230.686.498  4,13 46.145.287  20.602.428  155.088.349  8.850.434  

...(centri di costo)            
       DIPART. DELLA 
RAGIONERIA GENERALE 
DELLO STATO 392.479.879  7,03 260.522.261  91.773.348  4.733.906  35.450.364  

...(centri di costo)            
       

DIPART. DELLE FINANZE 829.692.071  14,86 141.293.632  101.821.388  568.755.148  17.821.903  

...(centri di costo)            
       
GUARDIA DI FINANZA 3.602.797.926  64,5% 3.298.412.066  234.225.207  83.382  70.077.271  

...(centri di costo)            
       
AVVOCATURA GEN. DELLO 
STATO 168.316.916  3,02 154.593.431  11.363.952  36.000  2.323.533  

TOTALE GENERALE 5.582.418.422  100 4.141.087.119  556.862.693  742.880.069  141.588.541  
 

Fonte: Dati estratti dal Budget dello Stato 2009, pagg. 156-159 
 

I dati sopra riportati – redatti sulla base del sistema unico di contabilità economico-

analitica – sono riferiti ai quattro Dipartimenti in cui è organizzato il Ministero (Dipartimento 

del Tesoro, Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato, Dipartimento 

dell’Amministrazione generale, del personale e dei servizi del tesoro e, infine, Dipartimento 

delle Finanze), e sono articolati per centri di costo, livello che abbiamo omesso di riportare 

per ragioni di spazio; a questi vanno aggiunti quelli relativi alla Guardia di Finanza (sempre 

con dettaglio per centri di costo), all’Ufficio di Gabinetto ed all’Avvocatura generale dello 

Stato. 

Per queste ultime due strutture, l’informativa non prevede ulteriori scomposizioni, così 

come negli altri casi non è possibile andare ad un livello di informazione più analitico delle 

Direzioni generali. Successive disaggregazioni, indispensabili per procedere a consuntivo ad 

un’analisi più approfondita dei fattori che possono aver determinato un determinato livello di 

costi nell’ambito delle strutture oggetto di rilevazione, sono pertanto demandate ai sistemi di 

controllo interno di ciascuna amministrazione e non sono oggetto del sistema unico che qui 
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stiamo esaminando, tarato – come già detto – per rispondere alle esigenze di sintesi richiamate 

all’inizio del paragrafo. 

Possono essere tirate conclusioni del tutto analoghe anche analizzando la 

classificazione dei costi rispetto alla finalità dell’uso delle risorse, come evidenzia la seguente 

Tavola, che contiene un estratto dei dati del budget 2009 classificato per Missioni e 

Programmi afferenti il Ministero dell’Economia e delle Finanze.  

 
Tav. n. 7 – Esempio di dati della contabilità economico-analitica (ex-ante) nella prospettiva della 

destinazione 
 

MISSIONI/Programmi del 
Ministero dell’Economia e delle 
Finanze 

Totale costi 
previsti 2009 

Costo del 
personale 

Costi di 
gestione 

Costi 
straordinari e 

speciali 
Ammortam. 

POLITICHE ECONOMICO-
FINANZIARIE E DI BILANCIO (n. 
029) 3.469.605.366 2.504.085.574 362.908.947 509.480.743 93.130.102 
Regolazione giurisdizione e 
coordinamento del sistema della fiscalità 
(001) 238.815.655  125.488.033  100.232.422    13.095.200  
Programmazione economico-finanz. e 
politiche di bil. (002) 556.699.162 267.118.859 97.041.928 158.666.723 33.871.652 
Prevenzione e repressione delle frodi e 
delle violazioni agli obblighi fiscali (003) 2.308.244.857 2.101.761.338 161.800.449 53.810 44.629.260 
Regolamentazione e vigilanza sul settore 
finanziario (004) 15.713.877 9.717.345 3.834.148 628.394 1.533.990 
Regolazioni contabili, restituz. e rimborsi 
d’imposte (005) 350.131.816   350.131.816  
      
(MISSIONE …) … … … … … 

(Programma …) … … … … … 
      SERVIZI ISTITUZIONALI E 
GENERALI DELLE 
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE (n. 
032) 767.671.894 409.756.861 107.307.530 232.068.510 18.538.993 
Servizi generali, formativi, assistenza 
legale ed approvvigionamenti per le 
Amministrazioni pubbl. (001) 261.056.635 215.625.277 37.562.836 3.926.536 3.941.986 

Indirizzo politico (002) 22.980.300 16.923.467 5.124.298 70.000 862.535 
Servizi e affari generali per le Amministr. 
di competenza (003) 483.634.959 177.208.117 64.620.396 228.071.974 13.734.472 
      

TOTALE GENERALE 5.582.418.422  4.141.087.119  556.862.693  742.880.069  141.588.541  
 

Fonte: Dati estratti dal Budget dello Stato 2009, pagg. 156-159 
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108 Tale informativa è di indubbia utilità poiché le risorse necessarie per realizzare i servizi legali 
dell’Avvocatura relativamente ad interventi presso le Giurisdizioni superiori (Cassazione, Consiglio di Stato, 
Corte Costituzionale, ecc.) sono di gran lunga superiori rispetto a quelle richieste per interventi presso le altre 
giurisdizioni (Tribunale Civile, Tar, ecc.). 
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109 Art. 4, comma 1, del D.lgs. 286/1999. Si tenga inoltre presente che, per evitare eccessive asimmetrie tra le 
varie amministrazioni, il legislatore ha anche imposto (art. 4, comma 2) alla Presidenza del Consiglio dei 
Ministri, dopo aver ricevuto informazioni sulle modalità operative prescelte dalle prime, di emanare una direttiva 
(aggiornabile periodicamente) sui requisiti minimi da rispettare nell’impostazione del sistema del controllo di 
gestione. 
110 PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI, CTS, “Processi di programmazione strategica e controlli interni 
nei Ministeri. Stato e prospettive”, IV° Rapporto di legislatura, Roma, Marzo 2006. 
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 LIVELLO DI SVILUPPO 
GRADO DI 

COPERTURA Studio Progetto approvato Sperimentazione Funzionamento 

Parziale  
(su alcune unità 
organizzative) 

  Beni culturali, Difesa, 
Interno 

 

Totale 
(sull’intera 

organizzazione) 

Istruzione Comunicazioni, Affari 
esteri, Salute 

Attività produttive Infrastrutture, 
Economia e Finanze, 
Giustizia 

N.D. Politiche agricole, 
Ambiente 

Lavoro e politiche 
sociali 

  

 
Fonte: PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI, CTS, “Processi di programmazione strategica e controlli interni nei 
Ministeri. Stato e prospettive”, IV° Rapporto di legislatura, Roma, Marzo 2006, pag. 63. 
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Tav. n. 10 –  I risultati dell’analisi del CTS sul controllo di gestione nei Ministeri (anno 2006) 

 
PARAMETRO  SOLUZIONI DISTRIBUZIONE CASI 

Responsabilità prevalente del Secin Comunicazioni, Affari esteri, Difesa, 
Ambiente 

Partenariato Secin / strutture 
dipartimentali 

Interni, Giustizia, Economia e Finanze, 
Istruzione Unità responsabili 

Coinvolgimento Direzioni Generali Beni culturali, Lavoro, Salute, Attività 
produttive, Politiche agricole, 
Infrastrutture 

Ministero / Direzioni Generali Beni culturali, Politiche agricole, Interno, 
Lavoro, Difesa 

Ministero / Dipartimenti / Direzioni 
Generali 

Comunicazioni, Salute, Infrastrutture, 
Giustizia, Attività produttive 

Unità organizzative 
oggetto di analisi 
(prospettiva della 

responsabilità) Ministero / Dipartimenti / Direzioni 
Generali / Centri di costo di livello 
inferiore 

Economia e finanze 

Output (risultato del singolo atto 
amministrativo) 

33 % dei casi 

Attività / Processo (risultato dell’intero 
procedimento amministrativo 

78% dei casi Prodotti e finalità oggetto 
di analisi (prospettiva 

della destinazione) Missione / Macroprocesso (risultato del 
gruppo di attività di una medesima 
funzione di governo) 

66% dei casi 

                                                
111 PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI, CTS, “Processi di programmazione strategica e controlli interni 
nei Ministeri. Stato e prospettive”, IV° Rapporto di legislatura, Roma, Marzo 2006, pagg. 64 e 76. 
112 Nel ciclo di sviluppo sarebbe opportuno aggiungere un’ulteriore fase dedicata all’audit del sistema di 
controllo di gestione, allo scopo di garantire la continuità dell’efficacia di tale sistema direzionale. Ad oggi tale 
fase risulta ancora prematura per la maggior parte delle nostre amministrazioni centrali, ancora impegnate nella 
«costruzione dell’edificio». 
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Allocazione dei soli costi diretti 29% dei casi 
Calcolo del costo pieno, con allocazione 
proporzionale al personale 

57% dei casi Modalità di allocazione 
dei costi 

Calcolo del costo pieno con parametri di 
allocazione differenziati 

14% dei casi 

Efficienza 100% dei casi 
Efficacia 90% dei casi 
Tempo  30% dei casi 

Indicatori 

Impatto 40% dei casi 
Semestrale Nella quasi totalità dei casi Frequenza delle 

misurazioni A richiesta, per obiettivi ad hoc  In alcuni ministeri 
Sia ex-ante che ex-post 50% dei casi Prospettiva temporale 

delle rilevazioni Solo ex-post 50% dei casi 
 
Fonte: Elaborazione dati ed informazioni del IV° Rapporto CTS (PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI, CTS, “Processi 
di programmazione strategica e controlli interni nei Ministeri. Stato e prospettive”, IV° Rapporto di legislatura, Roma, 
Marzo 2006) pagg. 62-70 
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113 Ad analoghe conclusioni possiamo pervenire esaminando le scelte delle amministrazioni centrali in merito 
alla determinazione dei costi per destinazione delle risorse. La Tavola 10 evidenzia, in proposito, che solamente 
un’amministrazione su 3 arriva a determinare il costo degli output – livello di maggior dettaglio - mentre nella 
maggior parte dei casi si ferma a determinare il valore delle risorse consumate per attività (78% dei casi) o 
Missione (66% dei casi). 
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114 PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI, CTS, “Processi di programmazione strategica e controlli interni 
nei Ministeri. Stato e prospettive”, IV° Rapporto di legislatura, Roma, Marzo 2006, pag. 67. 
115 In tali casi sarebbe più adatto un approccio per centri di costo o, anche, secondo il modello ABC, sui quali ci 
siamo già intrattenuti nelle pagine precedenti. 
116 Sul punto, R. MUSSARI-A. PONE, Gli indicatori di risultato, in R. MUSSARI (a cura di), Manuale Operativo 
per il Controllo di Gestione, Rubettino, Soveria Mannelli, 2001, pag. 376. 
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117 Occorre ricordare che non esiste un unico livello di efficienza standard cui far riferimento nell’impostare gli 
obiettivi della gestione. Il Brusa fa presente, in proposito, che un’azienda può scegliere un livello ideale, 
conveniente o previsto, che differiscono tra loro in funzione dei livelli di prestazioni che i responsabili sono 
chiamati a raggiungere in un determinato periodo di tempo. 
Il livello ideale corrisponde a condizioni ottimali di svolgimento della gestione, in cui non esistono affatto 
sprechi di risorse e, conseguentemente, i costi raggiungono i livelli minimi. Il livello conveniente comporta, 
invece, l’accettazione di un certo grado di inefficienza per cui, in corrispondenza, i costi sono più elevati rispetto 
al livello ideale. Quello previsto, infine, riguarda un livello di prestazioni (minore rispetto al precedente) che 
l’azienda raggiungerebbe comunque, senza effettuare nuovi sforzi per tentare di migliorare rispetto alle tendenze 
consolidatesi in passato. Sul punto, si veda L. BRUSA, Sistemi manageriali di programmazione e controllo, 
Giuffrè, Milano, 2000, pag. 109-110. 
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118 Bozza di relazione ad esclusivo uso interno per i componenti del gruppo di ricerca Sspa “La misurazione delle 
performance nella pubblica amministrazione”.  
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 utilizzatore interno utilizzatore esterno 
obiettivi tecnici ed 
amministrativi 

misurazione per supportare le 
decisioni, valutare e controllare 
la gestione 

misurazione per verificare 
la legalità,  regolarità e 
conformità delle attività  

obiettivi relazionali creare una correzione tra 
contributi e ricompense alle 
persone ed influenzare 
positivamente la motivazione 

gestire l'immagine 
dell'organizzazione 
all'esterno. Influsso 
positivo sulla motivazione 
del personale (che si sente 
apprezzato dal cittadino). 

obiettivi politici sostenere le decisioni strategiche 
e le politiche di servizio 
complessive 

gestione del consenso e del 
controllo politico rispetto 
ad altri soggetti 
istituzionali 

Fig. 1. Gli scopi e le caratteristiche dei sistemi di misurazione in base all’oggetto ed 
all’utilizzatore della misurazione.  
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119 Si veda in proposito R. Ruffini, modelli, Modelli istituzionali e modelli di management, in RU, n.4/5 2006. 
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Figura 1 – Il modello di valore pubblico di Moore per l’accountability ed il performance management (fonte: 
Moore 2003) 
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Capacità di supporto e 
autorizzazione 

• credibilità con gli attori 
della società civile 

• reputazione con i media 
• relazioni con i regolatori  
• visibilità, legittimazione, 

con la collettività 
• gestione relazioni 

diversificate  Creazione di valore pubblico 
• Visone e missione 

organizzativa 
• Obiettivi strategici 
• legami tra obiettivi, 

attività output  e outcome 
• range degli outcome 
• attività e output che 

creano l’outcome 

Creazione di capacità operative 
 

• Output dell’organizzazione 
• Produttività ed efficienza 
• Equilibrio finanziario 
• Morale del personale, 

capacità e sviluppo 
• Morale dei partner, capacità 

e sviluppo  
• Apprendimento ed 

innovazione organizzativa 
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  Fig. 2 – Il modello CVF (fonte – Talbot 2008) 
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Fig. 3 – Il modello CVF applicato a Reinventig government (basato su Osborn and Gaebler, 1993).  
 

 
 Fig. 4 – Il modello CVF applicato al National Performance review (fonte Fore and NPR 1993). 
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Fig. 5 – Il modello CVF applicato alle riforme nel Regno Unito. 
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   Fig. 6 – Mappa della creazione del valore 
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120 Si veda in particolare: Poster T.H. Measuring performance in public and  nonprofits organizations, Jossey 
bass, S.Fracisco, 2003, R. Simons finance measurement and controls systems for implementing Strategy, 
prentice Hall, London, 2000. 
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Fig 2 – schema logico di individuazione degli indicatori di performance 

 
%�������	��	���	����
�

,
��*�
�������	����� 	������
�
����	
�	��
� ���
��	�	��
	��	������	�����

���������
����� 	��	���	�
��
�
�

�������
���	����	��	�

�����	��	�������

�
��)����
�����	��	���	�
��
��������
�

���������
��	
��	���
�����
�

��
���	�	�
	� �	� ���	

� 
�����	��� ��
� ����	��	���
�� 	�� ��
���

��� 
� ��� ���	�
� ��
��
�
� �
������	�	���

�
���	��	���	�

������	����2	� �	�����
� 	
��
�� ��
�	����	��	����	�

��	� �
��
	��'� ��
���

���
'� �����'�

����

�
� 
� ������� �
���	��	���	�

� �����	��� 
� �
�� ���� �����������  ���� �� �
��
��
�� �	��	����	�

� �	�

�������	��	���	�

���'��
���=�������
����
�������
��
����	'�������	�

��
����	���	��	���	�

�
�	��
��,
���
��

����
���� �
�	
	�	�

� �
�� ��
����� �� 	������
�
� ��
�	�
���
� ����	� ��	� ���
��	� 
�����	�	� 
� ��	� 	
�	�	��	�

������	�
�	��

�	�����	
�
�
���
������
�����	��
�	
	�	�

��
��	�	
�	�����	��	��
������
�
��

6�����
� 	
�	

� ��
�	�
���
� ��
� 	
� ����	� ���	� �
� ���	
	�����	�
	'� ���
� ����	
�
�
�� �	� �
� ��
�����

	��	���	�
��
��


���
���
�	�	�
��
�������
������
*�
��	�
��
� ��
�	�
	��2	��

�	��
��
�
��	������
�



�
� �����
� 	����	���
������	��	�	�����*�
�����	� ���
���
�
� ����	����
� 	��	���
	��
���� ����
��	�	��� �����
�

��
������
�

����(
���
��������H��


���
'���
��	���	��������
��	�
��
���
�	�

�
�
���1����	��

�
�


��
�
������
�

�����	
���
	
����
	���	�'�
��
������
�	
���
�	�
��	���
������
��	����	��	�
��
���	
�*��
���

��
������	��
��	�	���������
�
��

)
��
���
�
�������H������
����������
'��	���
�
��

��'���
�	���	�
�	�

��������
�������	
��������
���	���

	
�	�	����	�

� �
��	� 	
�	�����	� ��	��
� �	� �
������
�
� �

��
�� �	�
�	�	� 
�
� �	�� ����

�
� 

�� ����

�����
���������
��	�
�	�

����	�����
��	�+�	������
���
�	�
	�	��	���	�
��	$���
���

���
����
���������
��



 95 

 ���	��	��
��

)�� ��
����� �
�	�	��� ��� �	��	�

� �
���	��	���	�

� �'� ���
� �
���� �����'� ��� �	��	�

� �
���	��� �	� �	�
��	�

����
��	��������	�	�

	�*���	��	������
�	����
������


���
������	��	�

��
���	�
'�	
��
��	
	��


���	�
�

	�
��	'�*���	���
����	�����	����	�	�
��	
��	��
������
�����
��	�����������	��	�

�	
������
���3��
&�	�
4�	��

�	�������'����	
���
���������
��	�
��	�
��
�
��


���
'��
�	


�����	�������
��


���	��
������
������

7
��
� �
��	!��������
��
�	
	�	�

��
���	��	�

�
�
���
����	�	��	� �	
	��
�����	�����	�

��
	� �	������	��
�

��
�	���
�� ��
� 	�� ��
����� �	��	�	��� 
� ��	
�	�	���� ������
� �
��	� ����
	� ���	�	�	'� �
�� ���	�N���<
��� ,
��

*�
�������	���������
���
�����	��	�

��	���
�	
	���	
�����
���
�

�����
�	����
�����	��	���	�
��
���

5

��=��	!��
�����	��	��	��
���������
����'� ����	��	�

����

���
��	�	����
	��	������	����
�	A��	
��	�	�
�

�
��
��
�������	����
��
��
��	����	�
�
�

�	���	��
��	��	�����	�

��
��
��
������
�
��

����	��	�

���*�	
�	��
�	
	�	�
����
��
��������	�	�

��


���
���
��
���	�
���	�������
��
�	�
���	��	�

�
�

�
����
	����	�����
��	��� �����
�
��	
�"�

• �
���	��	���

• �
����	�����	�
�	�

��
��
���	�
	������
�

• *���
�	����������
���������
��	��	����

�
���������	�	����
�����

�	��

• ������
��
����������
���	��	��	������	����
�	A��	
��	�	�

�

8
���	�
�
� 	
� ����� ��	���� ��� �	��	�

'� 	
�
�
� 

�� ����� ������ �
���	���� �	�
	�	��� �
���	�
�
� �
��

�	����	�

�����������
�����
��	�����	�	�����������	�
�	�	�
��,
��
�
��	�"�

• �	��	����
��������
�	���	�

��
	��	���	�	�

�������	
���

• ����


�
�����


����	�

�

	��
����	�	
�
�
��	�
��	��
��
�	���
�
������	�

• 	
��
�

���
�����������

����
	��
����	�������
����]���

• ]]]��

0	���
��
��
���
����
���
��	��	
���
���
���	��	�

��

��
�	
	�������
���������	����������	����� ���

����
���-� �
� ��� ������ �
��
��	��� � ������� ��	���� ������	��

�
� ��1�
��
�
� ��
�
������� )
����
'� �
��

�	��	�

� �

� ���	���� 
�*�
���� ��
� 	�

�	�	����
� ����
���� �� �
� ������
��	�������� ��
��
� �������� ���

�	��
�

��� ���� �������� 
� ������
�� �� ��	
����� ����
��	���

�
�� 2	�����

�
� �
�� �	��	�

� ���
�

�
�	
	�����*�
�����
���	�������
"�
�����
��
��	�	����
�	���
�
'�
�����
�����
�
	�
��
��	�	'�
����

����	��	�

� �
��*��
��� ���	�� �����	���� ��� ������ �
�� ����
���� ��
� �	� 	
�

�
� ����
� ������ ��
�������

������
���� 	
�	�����	'� 	� *���	'� �
�� 
��
�
� 	�

�	�	���	� 

�
��	��
�� �
���	
�	�	����	�

� �	!� ��
�	��� �
	�

�	������	���	��
����
�	�����	
��	�	�������	��
��
����
��
���	
��	�	���	�	�����������

�	�

��
�����	��
�

���

����������
��
����������

�

&	������	����
�	��

(
��	�����������
�������	
��	����
���	�
�	
�������	�����	�
��	1���
��	��	����

�
���
��	����	�	
��
��	
	��	�

�
��	�	���
������	���

�	�+����
*�
��
�	
	�	���	�

�	�	���	$�����
��
�
��	
��������
���������������'�	
�

�
��
�
��	
�����
�	������

,
�� 	
�	�	����
� 	� �	������	� ���
�	'� ����� ��
�
� �
�	
	�����
����� 
��	��	�

� ������
� � ��	������
� ����
	�

��
���	��
��	�	'�*���	"�



 96 

• 	�

�	�	���	�

� �
	� ��	

�	� +	
�
�
	� �� 
��
�
	'� 	
�	�	����	� �� ����
��	�	$� 
� �
� ����� ���
����	�
� 

	�

��
���
�	��
	��
��	�	�
�����	������

�
�

• 	
�	�	����
� ��	� ���
��	� ��
� 	��
�
�
������	���

�
� 	�� �
���
��
� 
� 

�
��	��
�� �	�����	��	�

�	����
�

• �

���
��	���	������
�B�������	
��	�	��
��	��	�	���
���
����	�	��
������	�
�
�
�����	��	�

�

• 	
����
�
� �
����
����	�
��	��	�������'����
��
�����
���	�����
� 	������
���'� 	
��
��
�
��	
����

*�������
������
�

• ���


�
�	����
�

�������	���	
��	�	���
���
���	!���	��	�
���������	��	��

• Q
�	�	���
�����	���
	�	�	��	��	��
�	�	
������	�	���
����	�

�

)� �	������	� ���
�	A��	
��	�	� �
��
�� 
��
�
'� ��	����

�
� �	��	����	� 
� �	� ���	�
� �����

�	�

'� ��
�	�	�	� 
�


�
� �


���	'� 9	�����	�	'� ������
� ��	

�
�'� �	�
	�	���	�	� 
� ��
�

�	� ��
� 	�� ��
����� 
� ��� �	��	�

�

	
�	�	������
�
�
���
����
	�������
	����	�����
��	��
��
��
'���	

���	��	��	������	�
�
�
��������
������

,
��
�
��	�"���	����
�	��
��	��	��
�	�����	�

��
��
�	���
�
�

���
�	�����
��
����
��	�����������
��'���
�

�	�

��� � �
� ���
� ��	
��	��� ���	�

��� 3�	����
� 	� �
��	� �	� �
�	�����	�

��
��
� 	���
�
� 

�� �
�	������
��

%>C�

����	��%>>:4'����
����
�	


�����	
��
��	
	�*��
�	���	�	�
��
������	���

,
�� ��	
�	�	����	�

��
��	� 	
�	�����	�������	�	

�
��
�	
	�
� 	� �	������	����
�	'���	���	
��	�	'������ 	�� �	��������

���
��'������
�

��
������
������
�
���
��	�	
�

�
����


�
�	
��
��
�
��	
�����
�	�����

�
�
�
/
�	�	�	��
�
-�����
�.��
���	������
��������	
���	�	��
��	�	���	���������	���

������	�
���	��������	
��	�	�����	�
	�����	��
�	�
���	��	��
�����	��������

�	A��	

�	������������
��	�	����	��	�
�	�

���
-������.��
���	������
��
��
����	��
	����������
'��

	� ����
��	�	� ���
	�	'����
���

��
��	�
�����
��
	��	���	�

������	���

������	����
	����	���������	��	�	
�
��

������	���	�������
��
������	
���
�	�
	��
�
�
���	�����	��	��	��������

(
���������
�	
	�	�	��	������	����
�	A��	
��	�	���
��	�	
�

�
����


�
��������
'�
�������

�
'��
�
��	
��
�

�
�	��	������	����
�	A��	
��	�	��	�
������	�
��
��	���

�
�����	�
�	���6�����
�	
�����	��
��	
	�	
�	�	����
��
�

	
�	�����
���
��	���	�	���	�
�����	�����	�
�	�

����
���	���������/��
�	
�	�����
��
�
�
��
�
������
���
�

���	���	�
�
��
�
�
��
�
���
����	����������
����	��	�����
�������A�


�	�	���
���������	�
���	�

���

��	
�	�����
� �	� �	�������� �� �
���	�����	�

�*��
�	���	��� 
� ���
���
��	� ������
'� 
��	�	

������	� ������


��	���	���;�	� 	
�	�����	���
������
���	�������	��	�

��
���

�
�
�
�
��	������
���	�����	�
	� �
���	�
����

���	�	��A��	
��	�	��
����
�������	���
�
��
�	�����

�

����
���	�	�

��
	��	������	��	���1���	������
�	
��
�����	�����
�	
��'��	����
������	�	��������
'��	������	�

	
�
��
�	��
��
����	�	�����������
����
�	�����	��
���
��	!������
��	'��	1��	�

�
����������	�����
�
�

����� �	� ����
� 
� �	� ��1� �
���	�
�
'� �
��
� �
'� ���	��

�
'� ������
� �	� �	�����	�

� �
��
� �
������
�
�

�	�
	�	��������	����
�����	�����	�

�����	�������
���



 97 

,
�������

�
�
� ����	��
�

�����
������������	�	��'��������
�������
�

�������
�����
��

�
� 	
���	� �	�

��	�����
��
�
��	��	��	�
��
��
���	�	�

��
	��	������	������������	����	�	����	
�����������
����

 

Attività svolte 
dall’ente 

Risposta all’azione 
dell’ente 

Cambiamenti del 
livello del problema 

Cambiamenti di 
stato o di status 

Cambiamenti nelle 
condizioni  degli 
individui 

Numero di 
workshop formativi 
effettuati 

Numero di persone 
formate 

Numero di formati 
non nuovi skill 

Numero di formati 
con un nuovo lavoro 

Numero di formati 
con nuovi skill e 
lavori che sono in 
grado di mantenersi 

Numero di 
interventi campagna 
informativa anti 
fumo 

Numero di 
personale che 
smettono di fumare 

% di cambiamento 
del numero di 
fumatori 

% di cambiamento 
nel livello di 
nicotina assobita 

% di diminuzione 
dei casi di cancro ai 
polmoni 

Numero di 
automezzi 
ispezionati 

Numero di 
automezzi in regola  

% di variazione di 
produzione di 
inquinamento 

% di variazione del 
monossido di 
carbonio nell’aria 

% di variazione 
delle malattie 
respiratorie 

�
2
������
�	�����	�	�
���	�����	���	�
������	�������	�	
�	�����	���	�	'�	�������
��������
��
�
��
�
��	������

�	�������
��� 
� �
���	�

��� 	
� ����� �	�
���� 	�� �	�������� ���
���� 6�����
� 	
� ��
	� ����� ��
��	
�
�

��	
�	�����
� �	��	�����	�

� ����� ��
���
����'��	��	�

� 
� �	������	� ���
�	� ��
�� ����	� �
�	
	�	�� /

���
�

���������	�� 	
�
���'� ���
� �� �	�
� ��	������
� �
� �	�������� ���
��A��	
��	��� ��
� �	�� ��
�

�
� ��
� �
�

	
�	�����
��	��	�����	�

��	���	��	��������	���
	�	�	������*��
���

��	��������	����

0	� ��
�� 	
� �


���
� ����

� �	��
��	�

� ��
� 

��
� 
��
�	

�
� ��
��
�
� ��

�� �	������ ��� �
�	
	�	�

�

��	
�	�����	��	��	����������	�	"�

• �����

�
�
�	�������
�
�	���	�
	�	������
��
��	�
��
��	�����	
��	��	�����	�

�

• ��
�������
�
��
�	�	���
����	�	
�	�����	��	��	�����
���	���	
��	�	��	�����
�����
	����	�
	��	�	�	�

• ���
� �
�� �	���� �
��
� ���

�	��	� 	
�	�����	� ��
� �����
�

��
�� �
� �����	��� �	� 
�
��	�	�� �
����

�

�	��
���	�

��
���

�
���
��	�
�	�

������
���
���	
�	���	����	�	�������������	-�

• �������
�	
�	�	���
����	�
���

���
��	�
����	�	��
����	���

�	�
���	�����
	��	�	
�	�	����

• �
�
�	�
��
��
� 	
�	
�
��	� 	
�	�����	� ���	�
��	���
����
	�����
���
��
�������	��
� �
����	�	�����
�

���
��
������

• �	�	���
�	��
��
����	�	
�	�
��	�����	�	������
�
�

• ����	�	�
��
����	

���	����
��
��
��
������
�
�+�
��	�
�����	
	��$�

• ��	������
��

�����<	
��
�	�

�	�	���
��
��
��������	�
�

• 	�

�	�	���
���	�	�����	���	���	

�	'���

�	������������	����

• ��	
����
�
� 	� ���
	���	� �	� �
��	�	� �� ����	� ���<
����
�� ��
� �����
�� 
��
�
� �
���
���	�	����	�

�	��
��������
�	�	�	�	
�	�	����

�

�

3�	�
�	��
��	��	�����	��	��	��������	�
��	�

)���	�
�	��
��	
�	�	����
��	�����	�
	�	�
��	��
	��	������	�����
��
���
��
�
�	��
��

�	�+���	

�	���	��

�
�

�	�����

���
���
��	����	��������

�	��	��
�������
�����	�	�	��	����	�
	����	���	$"�

�
�



 98 

��	

���	��	��	������	� F����	����	�����	�������
��
D	�
��
�	� ����	���

�
�
��	�
����

�
�����
���	����	���	
��	�	���
��	��	���

�
2	�
	�	���	�	�� 8
��
��
��
�
�	
��������	��	��
��
�
�	�����	��

�	��
	��	�
��	��	��
������
�
�
Q��	�	� 0���	
�
��
�	
������	�
	���
��	��	�

��
���	�
��
�	�
7��	���	�	�+�
�	���
$� F��
	�
� �
� 	
������	�
	� ��� �
� �	�
���� �	� �������
�����
�	�
�����
���
�	��

�
�



���
�����
 ��
��	��� )�����	��
�������������
��
����
�������	�

��
	����	��
��
��
��
�
����	�

���	�

	
�
��	
	��	�����	��


�	�	�
(�	�	� 8
��
��
��
�
�	
��������	����
�	
������	�
	���	�	��
��	��
�	�	�
���<
���
7��
��	�	�	� 8
��
�����
	�
��
�	��	��
�	
������	�
	���	����	�
0�����	�	�	� )����	�����������
��
��
��
�
���
�

�	�
��
��	�	�	���
�	��	��
�	�	
������	�	��	��


�	��

�	�

���

�
�
0�������	�	� 8
��
�� �
��
��
�
� ��
���
�	� �
��
� �
������
�
� 

�� �
���� 
� ��
� ����
�

	��	���	�
	�
0�	��	� 8
��
��
��
�
���
�

���	� 	
��������
� 	��	�
��	� ����
��	� 	
�
�
����	� �	�
�� 	
�

�������	������

�
��	�
�
/

���� ��
��� �	� *��
��� ������ �
���� ��	� 	
�	�����	� �	� �	�������� � �����
�� 
��
�
� ����	�	�	� 	
� �	�
��
�

���
���	
'� ��� ��
�����
��
�*���	� �	�

�
��'� ���
��	���
���� ����	� ��	
��	�	� ��
���	�	�	� ��
� �	� �	� ��

�
�

�������	�����	���	�����
�����������
���������
��������

�

�
���	
�	���	��	�����	
��	�	
�	�����	���
���
��
��

�	"�

�
�	���
��	�������� (
�� �	�����	�

� �
�� 
��
��� �	� �
	��� �������
'� �
��	�	� 
�����	'� �
���

�

�
��	�
�����
�

�
�������
������������	�	
�
��

����,
��
���@��
����	��

	�
���
��	�	��������	�

9	���
��	�
��	�	

���� (
���	�����	�

��
	�����	����	�����
��	�����	
��	��	����
��
���
	����	��������
+
���0������
	���	���	�������	�

��	��

	����
��	�	'��������	�	��'�
���$�

0��	��� �	� �������
+U��<����$�

�̂ �
� �	��� ����	�����
� �	� �	�����	�

� �	� 
��	�	

��� ��
� ��

� 	�� �
���	�

�
����������	��
����	�	�����
�	���
���
��
���	�	�����������������

9	���
� �	� �
��	�	�A�
*���	���

)
�	��� ��� �	�����	�

� �
���	������� ���� �	�
���� �	� ����	����	�

� �
����
��

�
A��	

�
A�	����	
�A�������	�

�	
��
��	
	��	�*���	��'��	�����	���	��
����

������	����
��	�*���	�	��
�	��
������������
��	�	��
�������

9	������	�������
� 9	�����	�

� �
�� �	�������� �� �
���	������� ����	� ��

�	� �� ������ ���	
��� �	� �
�
�
�
��	
�����������������	��
����
�	�	�������
�����������	���

�
�
 �
��	� 
 output efficienza outcome qualità Carico di lavoro 
Controlli 
correttezza  
misurazioni 

Numero di 
controlli 
effettuati 

 
Costi medi di 
controllo 

Controlli 
effettuati/soggetti 
da controllare 
 
Numero di soggetti 
recidivi 

Livello di 
approfondimento 
del controllo 
effettuato 
 
Controlli risultati 
positivi/totale 
controlli 
 
 

Tempi medi di 
effettuazione di 
un controllo per 
operatore 

�
�
����	��
����	����	������	���
��
��
��������
�

)
� *����	��	� ���	
	�����	�

� �� ��	� 

�
����	�� ��	������
� �	��
�	� �	� �	��
�	� �	� ��
	������	�� ��
�

�����
�� ����	��	�
� �
�� ���	������
� 	
������	����
�� ��� �������	�

��
��	� 	
�	�����	� 
�� 	�� ����� �����
�
�

��
	������	�� 	
� �
��	
	� �	� �
������
�
�� � )� �	��
�	� 	
������	�	� 
������

�
� ��
�� ����	� ���	�����	� 
�



 99 

��

����	��	��
�	���
���	�	'��	��	��
�	��	�����
�	
�'��	��	��
�	��	��
��	�

��
	� �
����	'� �
� �
���	�
	��	�

���	�'� 	
���	
	��	� ������
�� ���	����	�
'����
��
� 	� ���������	� 	
������	�	� +��	�	� �	� �	
	� �
���� �
��	�

��
	�

�
��	$��8����������	
����
	��	��
�	�	
������	�	�������
����	��	�����
�
	���	�������
�����	
�	���
���*�
����

�	�������	�
��
�����
����	�������
��������	�	�����
��
��	�
��
���
�	�	
������	�	��	��
�	��

�	'�	
�
���
���
�

�����������

�

%
����	��	��	��������	��
�

;�	� 	
�	�����	� �������	� �����
�

��
�� �
�� �	�����	�

� �
��
� �
������
�
� ���

��
� �����

�
� �	� �
�

�
�
��	
���� �
�	���� �	� �
����� 9�� ���
� �������
� 	�� ����� �	� �
������
�
� �	������� ������
����

��	
�	�����
X��
������	����
���������
��
�	�������
��
���	
�	�����
��
�	�
�����
�����

��������	��	�����
��

���
���
������
�
����

����
�����	
��

)
� �	�� �


���
� ��	� ��
��� 

���

�
� ��� ��� ��
���
���
���� �	���� �
� ��
����	�
	� ���

��
� 	
����
� ���

�������	�

���
������

�
�
��
�������������
�����
��	�	��	��
�	
��
������	'����
����	�
�������
����
����

��
����	�

��������	�
���	
�	�����	��	��
������
�
��	��	��	��	��
������*�
��	��
��	��

	���
�
�

�	��

2
� ������	�� ������
� �������
�	�
� ���
��	�	� �
�� �����

�
�
� �� ��
��� �
� ����
� 
� �
� ���	���	�

� ��
�

��

����
���������
�
��	
��
��
������
�
���
��
�	

�����1�
�
�
��
�
��	!��
�������

�������	�	

�
�


�� ������
�������	� �����

�	� �	� �
��	�	� 
� �������	�

� �
��
� �
������
�
� �
� �����	!����	��	���	'�*�
��	�

��
�"�

- �

�����<	
�'����
��� ��
���
��� ��
� �
������	�	�	� �� �
��
��������	�������������
�� )
�

����	� �
��	
	��	��	���1���	
�
�
"�����	�
�	������	����
������� ����
�	���� 	���

�����<X�2
�
��

������
��
��	����
�����	����	�

��
��	
�	�	����
�	����	�	��
�����
������
�
����������
�������

- Q������	�

� �
��
� ���	�	��
A��������	� +�������� 
������	�
$�� )
� *�
���� ����� �	�

	
����
�� ��	� ������
�� � 
� ��	� 
��
��	� �
���	
�
��

��� 	
� ����� �������
�	��� ������
���� �
��	�	�

��
�	�	��
-�

- 7
��	�	� 
��
��	��'� 	
� *�
���� ����� �	� ������� ��
��
��	�	��� �� 	�� �����
� ���	�
��� �
��

�
��	�	�� ������
��� 	�� ���� �����
� 
��
��	��� �
��
� 	
� �
���	�

� �� �����	��� ���
�
��	�
� �	�

	
�
��

��-�

- 7
��	�	�����	A�


�	�	���

- 7
��	�	��
����������
�����	����	�
��

- ]]]]]]]]]]]]]]�

�
,�������
�	��
�
�����	�
��
�	
��
��	��
��������
������
�
��������	
�
�
��	���	��
�
�
)
�*�
�������������'���	�	���
����
��
�	���
����
��	�	
�
���
���	�	��������
��	����	'�*�
�����


���
��	�

�
��	�	� �
�� �����
� 
� *�
���� �	� �
�	
	�	�

� �
��
� �
������
�
'� ��
�

�
�
��� ����

� 
��
�	

�
� �	�

�
������
�
� ��
��
�

�� 	
� ������ 	
� ��
�
��	� ����
	
�	� �� 
������ ���	��� 	
�
�
���
�	� ��� �	

� �	�

���
���	����
�	��	�
��	��
�����	�����	�	�	��	��
��	�

��
��
��
������
�
��

2	���������	���
�	��
���	�	�

�	����	���������	
�	���
�
�
���*�
�����	�

����
�

�����
�
	���	����
	��	��
�	�

���

��
� ����� ���	��
�����
	����	�
���� �	

��	�������
����
��	��	��	�
�	�

�����
�����	��	
���
���

�
�

�������	������
������	��	����

����
��
��
������
�
��
��
����	
	�����	�
	��



 100 

)����	��
��	����	���
��	��
��

�	"�

• )��0	�	2�����	�5���	����-������
�����	�*�
����������
�	���������������
�*�
�������
�������������	
�

��	��
���	

���
�����	��	��
��
�������	�������
	����	�����
��
���
��������	����
�������	������

�
�����
��
���	���
	��	�	�

�	������	�	������	��������
����	���	��	����

����
��
��
������
�
�

• )�� �����

�	�
� �
������
�
� ���
���

�� +0,7$-� *�
���� ����� �� ������ ��
���� 	
� *��
���

����	��	��
� ��� �����	��� �� 
������ ��
���

��� �	!� ���
����� �	� ���������� 
��	�
��
� �
�� 	��

�	��	����

��� �
��
� �
������
�
� �
��
� ���	
	�����	�
	� ����	�
� �������	�

� 
� �	��	�	�� �
��	�

��

�	�� 8��� ��
��� �	� �	���� �
�
	��� ����
	����	��� �	� ������	

�� ��� �	�
��
��� �
�� ������ �
������	��

����	��	�
'�	��	���	�

���	��
��
�������	�������
���	��
��������	���	
���	��
��	��	��	����

���

�
��
��
������
�
�

�

�

������3	�	1�����	�����	�����

�

)
��
��	
	��	��
������
�
���
��
�

��

��	����	�	��

	�����

����	
	�����	�
	������	��
��	�2���	�(
	�	�

��

�� ���	
�	���� ��� �������
� �
� �	��
��� �	� �
��	�	� �
	� ���	� 
� �	� �	�����	�

� �
��
� �
������
�
�

������
���� ���

�	� �	� �

�	��
���	�

� ��
��
�	��
� ����
�

�
� �����	������ ����� �
�	�	��� �
	� �	�
��	� �	�

�
��	�	�� 
�����	� ���	� ��

�	�� � )
� ����	�����
� �� 5���	����� �� ��� �

	� ���	���� 	�� ���������� 0	�	2���'�

�����

�����
����������
�	
	������
�3�� �
��
���	�������
�N����������N�����
�
����N�������	�	
��	�N�

��

�	
�� �
����
��
�

�� ���������
� ��
�	�	�� �
�����4�� ��
�
�

����	!����	��
���
���	����	�0	�	2����

��
�� 	��

�	
��

	�*���	� �	��	�����
����	
��	�	�
����	��9��*�
���������	�����
���	����� ����� 	�� �
	�����

������
����	��*���
�	���	
����������	��������������

�	�

�����
������	���
�����
�


��	
��
����
��
�

�'�

����
�����	��
��������
�
����*��
�����������	������������	

��	�����	�
�
�
�	��	������	��/
�
	���

�
��	1�

��
� �� 

�
����	�� �
�� ����
	����
� 	
� ����� ��	���� 	� �	�
��	� �

�	
�'� ��
� �
��
�� 
��
�
� �����	� ��
�

�
�����	��� �
�	��	��'� �� ��� �	���
	�	�	��� �	� ����
	� ���	� ����	� ����������	� 	
� ����� ��� �	��	����
� �
�

�
������
�
��
	��
��	�	���

�

)
� ��
�����	�

� �	� ��
	� �

�	
�� ��	� �
��	��	� �
�� ���������� �	�N����� ��
����
�� �
	� �
����� �	� #>&#%�

���	

� ��� ���
� ��� 2	
����� �� ��� ���� ���	

����� )� �����
���	�� ��
�	���
�� ��	
�	����

�
� 	
� ���	� �	�

�
��	�	'� �	�
���
����� �����'� 	
�
��	��
� ��
� �
�	�

�	� 
���� )� �	������	� �	� ���	� 	
���	
	� �	����
�	� � 	
� ����
'�

	����	
	'�����
�
���'�����	��	���
��������
��
������	�����	�

�

,
��*��
�����
�
�

�	����	�
������

�
��	��������
����
������

�	�	���	�N�������
�����
�
�	���	�N�����<�

�
������)���	�	������
�����
����������������
���
�	
���
���������	����	�������
����	�*���	�	���	����	�

���

������

�	���	


�3�	������4��,
��
�
��	��

���	����	�

����
	���������	��

��
����	������	�����	�	����	�

�
���	��	�	��
�� �	����	�

��� +�
���
��
'�����	� 
��
�����	'� �������	
��	'� ���
	$'� �
������
�
� �	�
��
�	� �
��

�
��	�	�����
��
��
�
��	��
��
����	�����
�
��
�����
�����	�	�
��
���	�����	��
�

���
����+��
	���
�

�
��	��
�'��

���
'�
��$��

. 



 101 

`

29,6 14.27348332,0 13.22241382%53

Totals Excluding 
Aband/Scoff & 
Supervisors (Average)

29,5 14.61549531,5 13.53442982%68Totals (Average)

37,0 2.47967,045,5 2.50455,0Weekend Duty

9,2 465,02,5 52,081%7Supervisors

7,2 27137,58,7 25129,077%5

Sgt. H. Crossett -
Aband - 8:00 - 4:00 
Citywide

3,6 257,04,0 5614,092%8
Sgt. C. Nelms - Scof-
8:00 - 4:00 Citywide

35,7 2.87580,537,6 2.76273,576%10

Sgt. W. Christian -
Squad E - 3:00 - 11:00 
Citywide

28,3 2.10574,525,3 1.64365,084%10

Sgt. C. Brooks -
Squad D - 9:30 - 5:30 
SE

22,4 2.06092,023,7 1.64869,593%11
Sgt. T. Avent - Squad 
C - 8:00 - 4:00 CBD

37,2 2.84376,536,8 2.70473,581%9
Sgt. L. Faison - Squad 
B - 6:30 - 2:30 West

34,7 1.91155,041,3 1.96147,575%8
Sgt. P. Prince - Squad
A - 6:30 - 2:30 East

Daily
Average

Citations
IssuedDays Worked

Daily
Average

Citations
Issued

Days
Worked

% of 
staff in 

field
Employee

s (#)Supervisor Name

12/1-12/1411/17-11/30

PARKING ENFORCEMENT 
PERFORMANCECITISTAT

 
 
   fig – esempio del  template relativo alle multe effettuate nel dipartimento dei trasporti 
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Fig – layout della stanza dei meeting del citystat 
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Headline questions, themes and sub-themes
The KLOEs provide a framework to assess the council against five themes arranged under three headline questions:

Achievement Theme 5 

What has been achieved?

Performance 
management

Theme 4

CapacityTheme 3

What is the capacity of the council, including 
its work with partners, to deliver what it is 
trying to achieve?

PrioritisationTheme 2 

Ambition for the 
community

Theme 1

What is the council, together with its partners, 
trying to achieve?

Evidence that
•priorities reflect the findings of needs assessment
•priorities have regard to national and local policy frameworks
•the priorities address the needs of black and minority ethnic groups and other 
groups at risk of disadvantage, and promote good race relations
•service users, councillors, staff and other stakeholders understand key strategic 
objectives

Inspection Focus

Key Question
2.1   Are there clear and robust priorities within the ambitions for the 
area?

2.  Prioritisation

•The council assesses and monitors local needs and takes these into account in setting its priorities.
•The council has derived a set of priorities from its overall vision and ambitions although there is scope for clarifying further which priorities relate to which 
ambitions or how they link to other policies, strategies and performance targets.  The council has some understanding of the national and local policy 
frameworks that impact on its business and attempts to balance the competing demands and expectations that these impose.  The council’s priorities are 
linked to its ambitions as set out in the community strategy.  The council understands the benefits of working in a joined-up and cross-cutting way and takes 
steps to link its different priorities into a coherent and co-ordinated programme of work.
•Priorities take account of the needs of black and minority ethnic groups and other groups at risk of disadvantage.
•The council has taken steps to ensure that councillors, staff, service users and other stakeholders understand key strategic objectives.

Level 2

Criteria for Judgement

 



 107 

 
,
��*��
��� ���	


� �
� �
������
�
� 	���
���	� �
�� 0,7� ��
�
��
�� �

����

�
� ��	
�	�	����	�

� �
��	�

	
�	�����	� 
��
	� �
���	�	� �	�
��	� �	� �
������
�
� ������
���� ��
�	�	��
� 	
�	���	�
	� �
���
� 

	���
���	� �	�

�������	�

����
�*�
��	�	
�	���	�	
��	��
�
���	�	���	�����
��	�
�	�

�������
����
�

�	��
�

�'�����	
��

�
��������
��
��	�
����
���

�� 

 
�

,
��*��
�����
�
�

�����������	�

��
������
����0,7'���
����
����	������
�
�

�
�

�
��	��������



�� ������ �
�� %>>:��� ������ ����	��	��� ��
� 	�� 077'� 	
� �


���
� 	� ���	� ��
�� �


����

�
� ���	�	�	'� �
��

*��
��� ��
�
�

� ��� ��	������ �
��
� ��
����	�
	� �
��
� ���	
	�����	�
	� +
�� ���	��

�
� 	�� �����

��	
����	�

��$'���
��
���
���
�
�	
��
�

����
��
�	��	���	�
	��������
�
��
��

�	�
���
���	�	
��	�

�

�	�*�
��
������
��

�



 108 

 
  fig – i risulti del CPA dal 2002 al 2006 – fonte audt commmission 
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121 Si veda http://www.audit-commission.gov.uk/aboutus/strategicobjectives/pages/default.aspx 
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122 se infatti comportamenti tesi ad avere vantaggi personali sono entro certi limiti fisiologici ed in qualche caso 
opportuni, laddove si perda l’equilibrio istituzionale il rischio è quello che si crei quella che Mintberg definisce 
una “organizzazione politica” che si caratterizza per il fatto che al suo interno  

• impiega strumenti di potere illegittimi, introduce l’interesse personale, genera conflitti e provoca 
scissioni tra individui e gruppi; 

• attua giochi politici che a volte non alterano i legittimi sistemi di potere, a volte li contestano, a volte li 
scalzano; 

• mancano i meccanismi tradizionali di coordinamento e di concentrazione delle forze; al loro posto si 
hanno giochi di potere informale; 

• si instaurano conflitti più o meno gravi; 
• sviluppa le sue forme secondo un ciclo di vita che prevede l’insorgere, lo sviluppo e la risoluzione dei 

conflitti 
La politica e le organizzazioni politiche sono di solito altamente disfunzionali all’attività amministrativa, ma 
segnalano malesseri (come una malattia) o svolgono ruoli funzionali nei casi di processi di cambiamento 
ostacolati da legittimi sistemi di influenza. 
Ovviamente il termine comportamento politico non vuole essere in alcun modo riferito al comportamento 
dell’amministratore eletto che non può e non deve essere connotato in termini negativi ne riduzionistici in quanto 
se esercitato correttamente rappresenta il fulcro strategico di sviluppo dell’amministrazione.  Per un 
approfondimento circa le caratteristiche di un’organizzazione politica si veda H. Minthberg ,Management, mito 
o realtà, Garzanti, Milano, 1991. 
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123 In proposito si veda  Behn, Robert D.. Why Measure Performance? Different Purposes 
Requie Different Measures. Public Administration Review 63 (5), 2003, 586-606. 
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124 G. Rebora (1997) op. cit. pag. 99 
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COLLABORA 
Rafforzare il personale nel raggiungere i 
risultati  
Responsabilizzare e incentivare gli enti per 
farli crescere  
Le strutture nazionali sono al servizio di 
quelle locali e non viceversa. 

CREA 
 
Partecipazione e momenti di confronto) 
Esperimenti pilota  
Trasparenza  
 

COMPETI 
 
Mettere il cliente in primo piano 
 

CONTROLLA 
Strategy and business plannig 
Resource control  
Human resource   
Service standard & Performance targets   
Efficency dirves   
 External audit and inspection  
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126 Università degli Studi di Roma Tor Vergata. 

127 Negli Stati Uniti esiste una tradizione ultratrentennale di costruzione ed utilizzo di sistemi di “performance 

measurement” al fine di tenere sotto controllo e migliorare la performance di organizzazioni pubbliche. Il 
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Government Performance and Results Act (GPRA), approvato nel 1993 dal Congresso degli Stati Uniti, impone 

ai Ministeri e alle maggiori Agenzie federali di adottare sistemi di misurazione e di analisi delle loro 

performance. Lo scopo principale è di stimolare tali organizzazioni a rendere conto in modo trasparente allo 

stesso Congresso e, più in generale, a tutti i cittadini, delle scelte effettuate e dei risultati delle attività di cui sono 

responsabili. In sostanza la legge richiede alle amministrazioni federali di ridefinire, attraverso l’elaborazione di 

strategic plans, le loro missioni istituzionali e di identificare obiettivi generali di lungo periodo che guidino i 

programmi dell’agenzia per i successivi 5/10 anni. Inoltre esse sono obbligate a presentare con cadenza annuale 

performance plans, documenti programmatici che indichino le attività da svolgere e gli obiettivi da raggiungere 

nel corso dell’anno successivo, e performance reports, relazioni che contengano i risultati delle analisi svolte e 

spieghino se, e in che misura, gli obiettivi dichiarati sono stati raggiunti, nonché i motivi di eventuali fallimenti e 

le soluzioni proposte per migliorare prestazioni mediocri o scadenti. In seno a tale sperimentazione un ruolo di 

particolare rilievo è stato svolto dal General Accounting Office (GAO), la Corte dei conti americana, che ha 

accompagnato l’implementazione del GPRA in qualità sia di osservatore critico, per conto del Congresso, sia di 

punto di riferimento metodologico nei confronti delle Amministrazioni federali. Nel suo impianto metodologico, 

il GAO (1996) individua tre passaggi chiave che dovrebbero segnare il percorso da compiere verso l’analisi di 

performance; tali passaggi (define mission and desired outcome; measure performance; use performance 

information) costituiscono il cuore di questo approccio, improntato ad un “sano realismo” riguardo gli eventuali 

usi a fini decisionali dei risultati dell’analisi e alla consapevolezza dei possibili rischi di distorsioni od errate 

interpretazioni di tali risultati. Esso soprattutto si fonda sul pieno riconoscimento delle debolezze e dei pericoli 

insiti nell’applicazione di un metodo d’analisi che ambisce a giudicare il successo di un’organizzazione sulla 

base di semplici misure quantitative. 



 125 

�	�
��
� �	�����	
� �	� 	
�	�����	#%�'� �	����
�� �
��
� *���	� ��
��� ��� 	
�����
� �
� 
�
�

��� �
����

�
������
�
'� �	!� ���

�� ��
�	�	��-� ��
	� 

�
� �
�
�*�	
�	� ������	�
� �
� �	��
��� �	� 	
�	�����	� ����� ��

��������
�
�� 
���	�
�
� 	� �����
��	&��	
��	��'� ����
���	� ���
� ���	��	�	� ��	�	��
� 	
�	�	����
��;�	� 	
�	�����	�

�����
��*�	
�	��	������
���
�	�
��	�������
����
���	����
��	�
��

�	��	��
�����
��	�

��
�����
��������	�
'�

��
�����	�	�
'��
���
���
��� �
������
�
� ����	��
���� �	

��	����


�
��	��	����

�	�

�����
��	�

��
	�

�	
���	��
��	�	����	!�	
��


���
��
��� 
�
��	��	�
�	�

����

7�������
��	�*��
���
�������	����
��	�������
�

�������
��

�
�����
	����	�

����	��"�

• )
*������

����
	� ����	� ���
����� 	
�*���	����	� �����

�	� �
�� ��
�������
� ��
��	�	

��� 

��
�

7��	
	�����	�
	�,����	��
��

• F�������	�

� �	� �
� �
�� �	� 	
�	�����	� ��	�	� �
�� ���
��	�	� �
���
��	�	

��� 

��
� ,����	��
�

7��	
	�����	�
	��

• 7
��	�	��
���
��	�	

���

���
����
��
��/,���

• F�������	�

��	��
��
���	�	
�	�����	��	�
��	�	

���

��/,���

• D	��
��	�
	���
����	�
��

�

�� � !	���
�
����	��
� �
	� ����	� ��������� �
��
� ���	�	�����	��	� ��

�	��
$� "���	�

�������	��
��	�������������	��
��	��
>�

)���
�
��	��	�
��	���	�'�
��	�	

���
��
��
��	�	�����
������	'�

������	����
�


	���
���
�����������'�

�	��	����	�
�� 	
�
�	�	� 	
� ����	���	� 	
�
��

�	�
�����	�	�
�
�
���
���

����������
���� �
� �	����
��
����

,����	���7��	
	�����	�

��������

�
�	
�
���+2����'�D
�	�
	'�,���	
�
'�0���
	�
��

�	������

���	$��

)
�*�
����*�����������
��	����	������	��	�������
�������
����	������	���
	�����
��	��������	������	�

�����

�	�

� ��
��� �� �	�
���� �
��	��� *��
��� 	
� �
��	
	� �	� ���	���	�

� ����	��� �� �	�������� ��
����

	
����	�	

�
� 
� ��������� ���

�
�� )�� ��
�
���� �	� 
��	�	

��'� 	�� ��	� �	�
	�	����� �
����� 
��
�
����������
�

��
�	�	��#%:� ��
��� 	
� �����
�	�� *��
��� 

���� ��
���

��'� �����
� �
	� ��

����	� ���	� �
� �	�
�	��� �����

,����	���7��	
	�����	�

����
�
����	����	�

�	�

��	���	������	

�

�����������	�

��
��
������
��	�
�

�
������
�
���
�
��	�
���
����	�
	��	��	1���
���	��
���	�	�	�������

����
����
��	���
���

���	"�

�� ����	����������	�	�	����	��	�����
�	���������	�
��	���	���
�����
��	�

���
��	�
�	�

������
�

7��	
	�����	�
	�,����	��
-�

                                                
128 BEHN R.D. (2003), JACOIS R. e GODDARD (2007), DALEHITE (2008). 
129 Col termine efficienza si indica una condizione propedeutica all’ottenimento di quella di economicità della 

gestione. Operare con efficienza significa minimizzare l’uso delle risorse in vista del raggiungimento di un 

obiettivo prefissato oppure massimizzare i risultati con un utilizzo pre-determinato di risorse. Per risorse si 

intendono fattori produttivi generici (il denaro) e fattori produttivi specifici tangibili ed intangibili.  
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130 In accordo con la letteratura internazionale di riferimento non sembra possibile fornire una definizione 

puntuale del termine accountability che risulta in continua evoluzione e fa riferimento genericamente ad una 

attività di rendicontazione volta ad esaltare ora taluni aspetti, ad esempio la trasparenza delle scelte fatte, ora 

altri, ad esempio il rispetto delle norme.. In particolare MULGAN (2000) identifica due caratteristiche presenti in 

letteratura che qualificano, ma non definiscono tout court, il concetto di accountability in ambito pubblico 

sostenendo che: 

1. tutti gli autori sembrano essere concordi; i processi di accountability sono più complessi in ambito 

pubblico che nel settore privato; 

2. tutti gli autori concordano che all’interno di un processo di accountability si assiste sempre ad un 

rapporto tra un principale ed un agente in cui il secondo ha l’obbligo, normativo o morale, di rendere 

conto al primo che ha determinate aspettative circa le modalità con cui tale attività sarà svolta.  

Gli autori che si sono occupati hanno sempre fornito definizioni di accountability partendo da differenti 

punti di osservazione qualificando il concetto ora con riferimento alla rendicontazione della politica 

verso i cittadini, oppure dell’amministrazione verso i cittadini, o ancora dell’amministrazione verso la 

politica o dell’amministrazione al suo interno nei processi di valutazione, monitoraggio e ridefinizione 

delle procedure interne. Oggi il processo di accountability può essere definito come: 

1. una relazione tra due parti; 

2. un’attività di trasmissione di informazione col fine di rendere conto; 

3. un’attività di valutazione della rendicontazione avuta con l’obiettivo di esprimere un giudizio. 

Gli autori che si sono occupati del tema sono molti: STEWART (1984), GUTHRIEJ (1993), GRAY JENKINS (1993), 

SINCLAIR (1995), ROBERTS (1996), BARBERIS (1998), JOHNSTON E ROMZEK (1999), CAPERCHIONE E PEZZANI (2000), 

TAYLOR E ROSAIR (2000), KEARNS (2003). 
131 Che si riflettono sulla società in termini di maggiore pressione fiscale o, come spesso accade, di minore 

disponibilità di risorse per l’offerta dei beni e/o servizi pubblici. 
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132 In ambito pubblico il paradigma della teoria dell’agenzia prende corpo nel momento in cui si da attuazione 

al principio di separazione tra politica ed amministrazione. Nell’ambito di processi di delega formali ed 

informali può venire a crearsi una distribuzione asimmetrica delle informazioni tra il principale (delegante), che 

delinea gli obiettivi, e l’agente (delegato) che nell’ambito della delega ricevuta spesso ha ampi margini di 

discrezionalità su come raggiungere gli obiettivi programmati. In questo processo l’asimmetria informativa può 

avere luogo quando l’agente ha a disposizioni informazioni più dettagliate circa i processi che egli gestisce un 

virtù della delega avuta che possono portarlo ad intraprendere comportamenti opportunistici che falsano la base 

informativa utilizzata dal principale per la valutazione dell’operato dell’agente. In caso di disaccordo nei 

processi di gestione della delega tra principale ed agente, quest’ultimo può addirittura sfruttare i suoi vantaggi 

informativi nell’adozione di comportamenti devianti rispetto agli obiettivi fissati dall’agente. In ambito pubblico 

ciò può portare ad esempio al mancato raggiungimento di importanti obiettivi di politica pubblica. Una delle 

misure prese in vari paesi a partire dagli anni ’90 è stata l’adozione dello spoil system mediante il quale è data 

facoltà alla maggioranza politica di designare le figura dirigenziali più importanti delle amministrazioni 

pubbliche più rilevanti della vita del paese. Sui processi decisionali di delega si vedano: ALCHIAN E DEMSETZ 

(1972). mentre per un’efficace rassegna sui risvolti della teoria dell’agenzia in ambito pubblico si vedano tra gli 

altri: JENSEN E MECKLING (1976), FAMA (1980), FAMA E JENSEN (1983), LANE (2005). 
133 Il riferimento va a sanità, istruzione ed assistenza e parzialmente al trasporto pubblico locale (TPL). 
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134 E non conoscendo gli effetti e le modalità con cui la norma troverà applicazione concreta. 
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 135 La contabilità analitica e l’analisi dei costi possono essere effettuate a differenti livelli di profondità ed in 

base a diverse metodologie. Si distingue tra contabilità a costi diretti o contabilità a costi pieni in funzione 

dell’ampiezza della configurazione di costo utilizzata. La contabilità dei costi nell’ambito della contabilità 

direzionale largamente intesa mira prevalentemente alla determinazione dei costi riferiti ai: fattori produttivi, 

centri di costo e prodotti/servizi. Una più recente metodologia, l’activity based costing (ABC) punta invece alla 

determinazione del consumo di risorse con riferimento alle attività e non agli oggetti di costo precedentemente 

individuati. Tuttavia per fare ciò occorre l’individuazione di driver di valore che consentano di legare gli output 

(tipicamente i beni e/o servizi prodotti) alle attività (ossia le azioni che danno luogo al consumo di risorse). 

Quest’ultime a loro volta devono essere individuate attraverso una mappatura dei processi aziendali ed una serie 

di interviste tra i manager coinvolti nelle diverse aree, funzioni o divisioni organizzative. Per un’efficace 

rassegna dei sistemi di contabilità analitica e di analisi dei costi si vedano, tra i molti possibili MARASCA E SILVI 

(2003), FADDA, FONTANA E GARELLI (2003), ZANIGNI (2004), CAVAZZONO (2004), RUGGIERI (2005), FERRARIS E 

FRANCESCHINI (2007), NOREEN E GARRISON (2007), CINQUINI (2008), DEL BENE (2008). 
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136 La differenza tra risultati ed impatti può essere più agevolmente compresa ricorrendo ad un esempio: si 

supponga che il SSN (Servizio Sanitario Nazionale) sulla base di un sondaggio effettuato in alcune regioni 

verifichi che nell’ultimo decennio si è avuto un incremento notevole delle morti femminili legate ai tumori della 

mammella. Sulla base di tale evidenza viene previsto che nel triennio successivo tutte le donne con età maggiore 

o uguale ai 40 anni debbano essere sottoposto a screening preventivo. Il risultato di tale intervento sarà, in questo 

caso, rappresentato dal numero di donne che ogni anno, o nel triennio considerato, saranno state sottoposte allo 

screening mentre l’impatto sarà dato, dopo il triennio considerato dalla variazione percentuale dei tumori e delle 

morti dovute alla specifica patologia. 
137 L’economicità tipicamente viene riferita al mondo delle imprese come la permanente tensione nell’operare 

quotidiano d’impresa verso le due logiche critiche dell’efficienza operativa ed dell’efficacia strategica. 

L’ossequio di tali logiche conduce all’ottenimento ed al consolidamento nel medio - lungo periodo di condizioni 
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di economicità che in ambito privato vengono a coincidere con il raggiungimento di durevoli condizioni di 

equilibrio economico tramite il quale si assiste ad una congrua remunerazione di tutti i fattori produttivi utilizzati 

dall’azienda che in tal modo vengono ad essere stabilmente avvinti all’economia dell’impresa. In ambito 

pubblico economicità ed equilibrio economico non vanno in vece di pari passo in quanto il perseguimento 

dell’economicità non implica il raggiungimento dell’equilibrio economico stante il fatto che il valore aggiunto 

che dovrebbe tornare al pubblico sotto forma di reddito positivo viene ad essere distribuito gratuitamente o a 

parziale pagamento presso la collettività.  
138 Che possono riferirsi direttamente o indirettamente alle grandezze coinvolte nella determinazione, 

qualitativa e quantitativa dell’indicatore. 
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Tabella 1: Batteria di indicatori di efficienza di una Amministrazione Pubblica Centrale 

AREA  PROCESSO  INDICATORE  DESCRIZIONE 

Gestione acquisti (RGS) 
Numero acquisti/FTE 

impiegati 
ACQUISTI 

Gestione amministrativa 

rapporti (CONSIP) 

Numero fatture/documenti 

di spesa liquidati/FTE 

impiegati 

Permettono di 

comprendere i tempi 

dedicati a ciascun 

processo e il grado di 
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Gestione 

approvvigionamento beni 

Numero ordinazioni 

emesse/ FTE impiegati 

Pagamento in contanti spese 

varie effettuate 

dall'Amministrazione 

Numero fatture gestite/FTE 

impiegati 

efficienza relativo di un 

processo rispetto agli 

altri 

Gestione spese postali 

Numero fatture per spese 

postali emesse/FTE 

impiegati 

ARCHIVIO E 

PROTOCOLLO 

Gestione corrispondenza e 

Protocollazione 

Numero protocolli 

gestiti/FTE impiegati 

Consentono di 

comprendere nel tempo i 

processi che assorbono 

maggiore Fte e 

contestualmente 

permettono la verifica, in 

termini di efficienza 

esterna circa l’operato 

delle risorse umane 

coinvolte in tali processi 

Gestione attività di 

interpretazione normativa 

Numero pareri emessi /FTE 

impiegati 

Consulenza su quesiti 

formulati nelle vie brevi 

Numero medio di quesiti 

annui ricevuti/FTE 

impiegati 

Gestione attività relativa 

all'applicazione normativa 

Numero circolari 

emesse/FTE impiegati 

Consulenza su quesiti di 

natura interpretativa o 

applicativa formulati nelle vie 

ufficiali 

Numero quesiti ufficiali 

esaminati/FTE impiegati 

Consulenza su quesiti di 

natura interpretativa o 

applicativa formulati nelle vie 

ufficiali 

Numero pareri emessi/FTE 

impiegati 

Gestione attività normativa 

primaria e secondaria (schemi 

di provvedimento) 

Numero schemi di 

provvedimento 

verificati/FTE impiegati 

Gestione attività pre-

legislativa su leggi regionali 

Numero pareri emessi su 

leggi regionali/FTE 

impiegati 

Gestione attività pre-

legislativa su schemi di 

provvedimenti 

Numero pareri emessi/FTE 

impiegati 

LEGALE 

Gestione ricorsi 
Numero ricorsi 

lavorati/FTE impiegati 

 Consentono di 

comprendere l’efficienza 

dell’area legale 

nell’espletamento delle 

funzioni defensionali e 

consultive  
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Consulenza su atti 

amministrativi predisposti 

dalle P.A. 

Numero pareri emessi/FTE 

impiegati 

Gestione predisposizione atti 

amministrativi di propria 

iniziativa 

Numero atti amministrativi 

emessi/FTE impiegati 

Gestione predisposizione atti 

amministrativi di propria 

iniziativa 

Numero atti amministrativi 

emessi/FTE impiegati 

Gestione contenzioso 
Numero richieste di parere 

elaborate/FTE impiegati 

Gestione contenzioso 
Numero richieste di parere 

elaborate/FTE impiegati 

Gestione locazioni 

Numero contratti di 

locazione in essere gestiti 

/FTE impiegati 

Controlli preventivi sui 

provvedimenti di liquidazione 

(inclusi gli impegni a 

pagamento contestuale) 

Numero provvedimenti 

registrati/FTE impiegati 

Controlli preventivi sui 

provvedimenti di pagamento 

Numero operazioni 

registrate/FTE impiegati 

Controllo preventivo sui 

provvedimenti di impegno di 

spesa a gestione diretta 

Numero operazioni relative 

effettuate/FTE impiegati 

Controllo preventivo sui 

provvedimenti di impegno 

per la spesa delegata 

Numero provvedimenti di 

impegno esaminati/FTE 

impiegati 

Controllo preventivo relativo 

a particolari operazioni di 

Debito Pubblico 

Numero mandati e buoni 

cartacei emessi/FTE 

impiegati 

Controllo preventivo sui 

provvedimenti amministrativi 

assoggettati a visto semplice 

Numero provvedimenti 

esaminati/FTE impiegati 

Controllo preventivo sul 

versamento delle entrate 

Numero quietanze 

rettificate/FTE impiegati 

Controllo preventivo 

sull'assegnazione fondi per 

spese decentrate 

Numero di registrazioni di 

provvedimenti di 

assegnazione /FTE 

impiegati 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Controllo rendiconti (conti 

giudiziali e gestioni fuori 

bilancio) agenti contabili 

Numero operazioni 

effettuate/FTE impiegati 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consentono di 

capire l’efficienza in 

termini di capacità di 

implementazione di 

azioni preventive 
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Controllo successivo sui 

pagamenti delle Tesorerie 

provinciali relativi ai titoli del 

Debito Pubblico 

Numero note di 

imputazione emesse/FTE 

impiegati 

Controllo successivo sui 

pagamenti effettuati in conto 

sospeso 

Numero modelli 

ricevuti/FTE impiegati 

Controllo successivo sui 

rendiconti dei funzionari 

delegati e contabilità speciali 

Numero rendiconti 

effettuati/FTE impiegati 

Verifiche alla gestione dei 

cassieri centrali 

Numero verifiche 

realizzate/FTE impiegati 

Verifiche alla gestione dei 

consegnatari centrali 

Numero verifiche 

realizzate/FTE impiegati 

 

AMMINISTRATIVA 

Predisposizione dati contabili 

di Bilancio finanziario e 

patrimoniale 

Numero contabilità validate 

/FTE impiegati 

correttive nella gestione 

del bilancio 

dell’amministrazione 

pubblica 

Gestione amministrativa-

informatica delle Entrate 

dello Stato 

Numero verifiche/ FTE 

impiegati 

Gestione amministrativa-

informatica delle Spese dello 

Stato 

Numero verifiche /FTE 

impiegati 

Gestione dei rapporti con gli 

utenti dei servizi 

Numero richieste di 

intervento evase/FTE 

Gestione di banche dati 

specifiche 

Numero interventi effettuati 

/FTE impiegati 

Gestione del CED 
Numero job elaborati/FTE 

impiegati 

Realizzazione Procedure 

Informatiche 

Numero analisi tecnico 

funzionali effettuate/FTE 

impiegati 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORMATICA 

Ricerca e sviluppo di 

soluzioni applicative 

Numero studi 

fattibilità/FTE impiegati 

Consentono di 

monitorare in itinere 

l’efficienza 

nell’alimentazione del 

sistema informativo 

aziendale e 

conseguentemente le 

modalità di tenuta delle 

informazioni ivi inserite 

Comando e trasferimenti di 

ruolo 

Numero provvedimenti di 

mobilità emessi/FTE 

impiegati 

Gestione fabbisogno e 

assegnazione del personale 

dirigente 

Numero provvedimenti 

emessi/FTE impiegati 

RISORSE UMANE 

Trasferimento interno 

(mobilità) 

Numero provvedimenti di 

mobilità emessi/FTE 

impiegati 

Fungono da 

rilevatori circa 

l’efficienza nella gestione 

delle risorse umane 

coinvolte 

nell’organizzazione 
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Gestione assunzioni 

Numero domande di 

assunzione ricevute/FTE 

impiegati 

Istruttoria per i fuori ruolo o 

comandi del personale 

dirigente 

Numero pareri per i fuori 

ruolo o comandi del 

personale dirigente 

emessi/FTE impiegati 

Gestione della formazione 

specialistica 

Numero corsi 

organizzati/FTE impiegati 

Gestione formazione generale 
Numero corsi 

organizzati/FTE impiegati 

Comando e trasferimenti di 

ruolo 

Numero provvedimenti di 

mobilità emessi/FTE 

impiegati 

Trasferimento interno 

(mobilità) 

Numero lettere di 

trasferimento emesse/FTE 

impiegati 

Gestione assenze/presenze 
Numero assenze 

registrate/FTE impiegati 

Gestione buoni pasto 
Numero dipendenti 

beneficiari/FTE impiegati 

Gestione Banca Dati 

Direzionale del Personale 

Numero 

inserimenti/aggiornamenti 

effettuati/FTE impiegati 

Gestione missioni 

Numero pratiche relative 

alle missioni espletate/FTE 

impiegati 

Gestione stipendi altre 

Amministrazioni 

Numero pratiche relative a 

partite stipendiali 

movimentate /FTE 

impiegati 

Gestione della matricola 

Numero aperture/modifiche 

matricola effettuate/FTE 

impiegati 

Gestione provvedimenti 

disciplinari 

Numero sanzioni 

disciplinari emesse/FTE 

impiegati 

Gestione ricostruzione di 

carriera 

Numero provvedimenti di 

ricostruzione di carriera 

emessi/FTE impiegati 

Assistenza fiscale dipendenti 

PA 

Numero moduli 730 

realizzati/FTE impiegati 
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Conguagli fiscali e 

previdenziali 

Numero interventi di 

conguaglio realizzati/FTE 

impiegati 

Gestione part-time 
Numero pratiche 

lavorate/FTE impiegati 

Assistenza fiscale dipendenti 

PA 

Numero moduli 730 

realizzati/FTE impiegati 

Gestione partite stipendiali 
Numero partite stipendiali 

gestite/FTE impiegati 

Gestione straordinari 

Numero dipendenti che 

effettuano straordinario 

/FTE impiegati 

Gestione pubblicazioni 

statistiche 

Numero pubblicazioni 

statistiche effettuate/FTE 

impiegati 

COMUNICAZIONE 

Relazioni col pubblico 

Numero richieste di 

informazioni all'URP 

ricevute/FTE impiegati 

Servono per stabilire 

un punto di contatto con 

l’esterno in termini di 

analisi dell’efficienza con 

cui vengono prodotte le 

informazioni destinate ai 

cittadini ed ai superiori 

livelli istituzionali 

Gestione del Centro Stampa 
Numero copie 

prodotte/FTE impiegati 

AFFARI GENERALI 

Smistamento tabulati 
Numero tabulati 

trattati/FTE impiegati 

Sono volti al 

monitoraggio dei 

processi generatori di 

documentazione 

analizzando l’efficienza 

in termini di 

contenimento della spesa 

legata alla sua 

produzione 

Ispezioni extragerarchiche 

per conto terzi 

Numero ispezioni 

extragerarchiche 

effettuate/FTE impiegati 

Ispezioni gerarchiche 

Numero ispezioni 

gerarchiche effettuate/FTE 

impiegati 

Ispezioni extragerarchiche 

Numero ispezioni 

extragerarchiche 

effettuate/FTE impiegati 

INTERNAL AUDIT 

Verifiche ispettive ordinarie 

Numero inchieste 

amministrative 

effettuate/FTE impiegati 

Sono tra gli 

indicatori più importanti 

in quanto analizzano in 

maniera implicita 

l’efficienza a livello 

trasversale in tutta 

l’organizzazione 

attraverso il 

monitoraggio 
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Controllo utilizzo 

finanziamenti FESR, SFOP, 

FEOGA, FSE 

Numero controlli 

effettuati/FTE impiegati 

Verifiche ispettive ordinarie 

Numero inchieste 

amministrative 

effettuate/FTE impiegati 

Gestione informazione 

statistica dipartimentale 

Numero analisi statistiche 

effettuate /FTE impiegati 

Co-vigilanza sui regolamenti, 

statuti e delibere degli enti 

pubblici, società partecipate 

ed enti previdenziali 

privatizzati 

Numero operazioni 

effettuate/FTE impiegati 

Co-vigilanza sui bilanci degli 

enti pubblici, società 

partecipate ed enti 

previdenziali privatizzati 

Numero bilanci 

ricevuti/FTE impiegati 

Vigilanza sui piani di 

impiego dei fondi degli enti 

previdenziali 

Numero piani di impiego 

realizzati/FTE impiegati 

Gestione dei compensi degli 

organi degli enti pubblici 

Numero pareri emessi/FTE 

impiegati 

Gestione dei risultati dei 

verbali di revisione degli enti 

Numero verbali 

esaminati/FTE impiegati 

Gestione della designazione e 

nomina dei revisori e sindaci 

Numero provvedimenti di 

nomina-designazione 

emessi/FTE impiegati 

Riscontro versamenti 

derivanti da canoni per 

concessioni 

Numero versamenti 

effettuati/FTE impiegati 

dell’efficienza con cui 

tutti i più importanti 

processi (in questo caso 

di un amministrazione 

centrale) vengono ad 

essere effettuati in 

termini di mole e di 

tempo dedicate agli stessi 

Gestione istanze per 

sorveglianza sanitaria 

Numero dipendenti 

sorvegliati/FTE impiegati 
ALTRO 

Partecipazioni a riunioni 

internazionali 

Numero riunioni 

sostenute/FTE impiegati 
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139 Una configurazione di costo può essere definita come “l’addensamento di taluni elementi di costo attorno 

ad un predefinito oggetto”. L’oggetto di costo può essere rappresentato da un’attività, un processo, un’area 

produttiva o un prodotto. A tal proposito si vedano D. AMODEO (1964), CAVALIERI E FERRARIS FRANCESCHI, 

(2008). 
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 CONFIGURAZIONE DI COSTO PRESCELTA 

TIPOLOGIA DI 
COSTO 

COSTO 
INDUSTRIALE 

COSTO 
COMPLESSIVO 

COSTO 
ECONOMICO 

TECNICO 

CONTRIBUTO 
IN CONTO 
ESERCIZIO 

Costo per servizi     

Costi del lavoro 
(eventualmente 
ripartiti in base 

alle fasce 
retributive dei 

CCNL) 

    

Costi per 
materiale di 
consumo 

    

Costi per 
materie prime 

    

Imposte e tasse     
Costi per 
prodotti  

direttamente 
rivendibili o 

somministrabili 

    

 
�

��	
����	���	��
���	
��������
��	���������
��
���
��
���
�	�����	�
	��	�������+����
�	���
��	���	�	
�

��
���
�
��	�	�$����
	��
��
�	
�	�����
��	�
��	�	

���
��
��	����,
����	��	�
�����	�
��
����	��
�	
�	�����
�

����	� ��
�	�
���
'� ��� 
�
��	�� 	�� ������ �
�����
�	
� ��	�
�� @
�� �
�� �	� 	
�	�����	� �	� 
��	�	

��� 	
� �
��

�����	������	
	�����	�

����������

�����
�	�
���
��
�����
��	��������
���


�
�������
���	��	��
��

                                                
140 Che solitamente rappresenta la voce di maggior peso tra le componenti positive di reddito di una tipica 

Amministrazione Pubblica. 
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141 Conosciuta anche con l’acronimo Co.Ge. (Contabilità generale) 
142 La contabilità finanziaria è così denominata in quanto basa le rilevazioni dei fatti amministrativi solo sui 

valori finanziari che entrano in gioco nei fatti amministrativi oggetto di rilevazione ossia denaro, crediti e debiti. 

Per il tramite della contabilità finanziaria è quindi possibile costruire budget e bilanci di natura esclusivamente 

finanziaria utili per la disamina della dinamica finanziaria ma di nessun ausilio per la comprensione delle 

dinamiche concernenti i processi creazione/distruzione di ricchezza. Per effettuare tali misurazioni è necessario 

procedere ad una riclassificazione dei valori finanziari per il tramite della contabilità analitica che consentano di 

misurare il reddito conseguito e soprattutto per la misurazione e l’evidenziazione del patrimonio disponibile (il 

capitale di funzionamento) che risulta essere rappresentato dal capitale netto espressione della complementare 

utilità economica che tutte le attività, economiche e finanziarie, hanno in un determinato momento al netto di 

tutte le obbligazioni, finanziarie ed economiche, contratte dall’azienda e non ancora estinte. 
143 La contabilità economico-patrimoniale fece il suo ingresso nel sistema informativo della Amministrazioni 

Pubbliche col Decreto legislativo n. 502 del 1992 relativo alla riforma del servizio sanitario nazionale (SSN) col 

quale uno dei comparti più importanti della Pubblica Amministrazione italiana inaugurava l’epoca 

dell’aziendalizzazione e del New Public management anche in Italia. 
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144 Molti sono gli studiosi che si sono occupati dell’utilità e della capacità informativa delle strutture di 

bilancio. Per una efficace rassegna metodica e concettuale delle strutture di bilancio più soventemente utilizzate 

si veda per tutti RANALLI (1984). 
145 Un esempio in tal senso potrebbe essere quello di fissare ad inizio anno ad una soglia del 90% il rapporto 

tra numero di pratiche ricevute nell’anno dall’amministrazione su numero di pratiche evase nello stesso periodo. 
146 Costituiscono servizi pubblici di trasporto di interesse nazionale: 

a) i servizi di trasporto aereo, ad eccezione dei collegamenti che si svolgono esclusivamente nell’ambito di una 

regione e dei servizi elicotteristici; 

b) i servizi di trasporto marittimo, ad eccezione dei servizi di cabotaggio che si svolgono prevalentemente 

nell’ambito di una regione; 

c) i servizi di trasporto automobilistico a carattere internazionale, con esclusione di quelli transfrontalieri, e le 

linee interregionali che collegano più di due regioni; 

d) i servizi di trasporto ferroviario internazionali e quelli nazionali di percorrenza medio-lunga caratterizzati da 

elevati standard qualitativi; 

e) i servizi di collegamento via mare fra terminali ferroviari; 
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f) i servizi di trasporto di merci pericolose, nocive ed inquinanti. 
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147 Possono partecipare alla gara le imprese di trasporto stabilite nell’Unione Europea ad esclusione delle 

società che gestiscono, in Italia o all’estero, servizi in affidamento diretto o a seguito di procedure non ad 

evidenza pubblica. 
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148 L’art. 23 bis della legge 133/2008, ultimo atto legislativo in materia di TPL prevede che l’assegnazione dei 

servizi, a partire da gennaio 2011, avvenga in via ordinaria tramite gara o tramite gara a doppio oggetto. Tale 

scelta va nella direzione di introdurre forme di concorrenza per il mercato, con l’ottica di riuscire a garantire un 

servizio essenziale minimizzando l’utilizzo di risorse pubbliche.  
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Tabella 2. Batteria di indicatori di efficienza nel TPL 

INDICATORE DESCRIZIONE 

 

Ricavi da contratto di servizio 

posti*km offerti 

Indica la misura dell’apporto pubblico, quindi il 

livello di sussidio dell’offerta 

 

Ricavi da vendita biglietti ed 

abbonamenti TPL 

posti*km offerti 

Indica l’ammontare di entrate derivante dallo 

svolgimento del servizio TPL, dovuto al pagamento del 

corrispettivo da parte del cliente/utente. La lettura di tale 

valore deve essere complementare a possibili stime di 

evasione tariffaria149, che indicano il potenziale ricavo 

ancora conseguibile 

 

Ricavi dal mercato 

Totale Ricavi TPL 

Indica la capacità dell’impresa di generare reddito 

attraverso attività non core come trasporti non ricadenti 

nel Tpl (ad esempio, turismo), gestione di 

parcheggi, vendita di spazi pubblicitari. 

 

Costo del lavoro 

 posti*km offerti 

Indica l’incidenza del costo del personale sull’offerta, 

includendo sia lo staff amministrativo che il personale 

operativo (autisti, officine). 

 

Costo per carburante 

posti*km offerti 

Indica il costo necessario per la trazione dei mezzi ed 

è strettamente collegato con la velocità media 

commerciale dell’impresa e con le caratteristiche 

geomorfologiche del territorio 

 

Costo materiale e servizi 

posti*km offerti 

Indica principalmente il costo necessario per 

l’acquisto di materiali per l’attività di officina e di servizi 

amministrativi di supporto 

 

Ammortamenti 

Indica principalmente la ripartizione degli 

ammortamenti dei mezzi di trasporto sull’offerta ed è una 
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INDICATORE DESCRIZIONE 

posti*km offerti buona proxy dell’efficace utilizzo e manutenzione dei 

mezzi 
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Parte seconda – Le esperienze pilota�
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A) PRESTAZIONI E LIVELLO DI CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI 

 
PUNTI 

MAX 70 
 
Elementi di riferimento della valutazione 
 

 
Punteggio 

 

 
A1  

Livello di conseguimento degli obiettivi assegnati con il PEG 

 

• 0,4 punti per ogni punto 
percentuale di obiettivi 
pienamente conseguiti 

  
 
 

Obiettivi conseguiti • 0,2 punti per ogni punto 
percentuale di obiettivi 
parzialmente conseguiti 
almeno al 50% 

 

 TOTALE 
MAX 40 

 
A2 

Gestione delle risorse finanziarie assegnate con il PEG 

 

 
Ci (capacità di impegno) (*) = 

Is /Sc 
(Impegni di spesa / stanziamenti di competenza) 

Valutabile: dal 60% al 100% 
 

 
• 0,25 punti per ogni 

punto percentuale 
superiore al 60% 

 

 
 

 TOTALE 
MAX 10 

 
Cs (capacità di spesa nell’esercizio)= 

P / Lc (**) 
(Pagamenti / limite di cassa) 
Valutabile: dal 60% al 100% 

 

 
• 0,25 punti per ogni 

punto percentuale 
superiore al 60% 

 

 
 

 TOTALE 
MAX 10 

 
A3 

Qualità degli obiettivi raggiunti  

 

Grado di complessità fino a 6 punti  

Carattere innovativo fino a 4 punti  

  TOTALE 
MAX 10 

(*)    Da calcolare al netto delle spese di cui all’art. 183, commi 2 e 5 del TUEL n. 267/2000 
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(**)  P  = Pagamenti in conto residui e in conto competenza al netto delle spese non comprese nel limite di cassa assegnato. 
   Lc = limite di cassa assegnato nel rispetto del patto di stabilità interno 
 

B) COMPETENZE ORGANIZZATIVE PUNTI 
MAX  30 

 
Elementi di riferimento della valutazione 

 
Punteggio 

 

B1  
Capacità di programmazione, organizzazione e controllo 

 

1. Partecipazione ai processi di formazione del bilancio fino a 3 punti  

2. Elaborazione ed attuazione piani di lavoro fino a 4 punti  

3. Modalità di verifica delle presenze e dell’assiduità di 
lavoro del personale 

fino a 2 punti  

4. Strumenti e iniziative di monitoraggio delle attività 
interne 

fino a 3 punti  

  TOTALE 
MAX 12 

B2 
Spirito di iniziativa e capacità di gestione e di innovazione 

 

5. Rispetto delle scadenze di legge e dei tempi tecnici 
assegnati 

fino a 3 punti  

6. Nuove iniziative rilevanti assunte nel corso dell’anno fino a 2 punti  

7. Azioni condotte ai fini del miglioramento organizzativo 
interno 

fino a 2 punti  

8. Collaborazioni prestate ai fini dell’aggiornamento del 
sito web 

fino a 1 punto  

  TOTALE 
MAX 8 

B3 
Capacità di formazione e di motivazione del personale 

 

9. Iniziative assunte ai fini della formazione e 
dell’aggiornamento del personale assegnato 

fino a 2 punti  

10. Azioni condotte ai fini di accrescere la motivazione al 
lavoro del personale 

fino a 2 punti  

11. Incontri e riunioni di lavoro tenuti con il proprio 
personale 

fino a 1 punto  

12. Partecipazione a corsi di formazione manageriale fino a 1 punto  
  TOTALE 

MAX 6 
B4 

Capacità di relazione all’interno e all’esterno della Provincia 
 

13. Relazioni intrattenute con gli organi di governo fino a 1 punto  

14. Partecipazione alla Conferenza dei dirigenti fino a 1 punto  

15. Azioni condotte per favorire l’integrazione e la 
collaborazione con altri Settori 

fino a 1 punto  

16. Relazioni intrattenute con enti e soggetti esterni fino a 1 punto  
  TOTALE 

MAX 4 
NOTA: 
La valutazione analitica sarà effettuata anche sulla base delle relazioni dei dirigenti sull’attività svolta nell’anno 2006 e nell’anno 2007, ai sensi dell’art. 32 del vigente regolamento per l’ordinamento degli 
uffici e dei servizi. E’ previsto un correttivo che trova applicazione nei casi di grave ritardo o inadempimento nell’esercizio delle funzioni del dirigente, rilevati dal SECIN, anche su indicazione del Direttore 
Generale, e in caso di grave ritardo nel fornire notizie richieste dal SECIN. L’applicazione motivata di tale correttivo comporta la riduzione del punteggio complessivo fino a un massimo di 10 punti in 
relazione alla gravità del ritardo o dell’inadempimento. 



 

 178 

%����	�������	���	�
��
	���	�
�	�
��
	������
��	��	��������	��
�

�

7#�&� �	�
�����	���
�
��	�

����
��	���	
��	�	����
�
��	���
�	��, ;�

• )
�	�	����	�

��
��	���	
��	�	����
�
��	���
�	��, ;�

• Q������	�

��
���	�
�����	���
�
��	�

����	

��������	��
�+����
*�
����
�	��
�������>C$��	�

�	����
���	
��	���

• Q������	�

��
	����	�	��
����
�������
�
��	�

����
��	���	
��	�	��
������
�
��
�

�

������	�

��
���	�	�

�
�+��
�
�����	�

������������$�

• 0��������
�����
��

����
�
�����	���	�

��
����
�
��	��

7%�&� ;
��	�

��
��
��	����
��	
�
�	��	
����
�
��
���
�	��, ;�

0��������
���������	����	�	��
�
��
��
���������	����	���
������
����	
�	���	�
	�	
�
�������

���
���'��������	���
���
��������������	�

��
��2
����
� ��
��	��&�	
�
�	��	���

7B�&� ?���	����
��	���	
��	�	�����	�
�	�

• ;������	������
��	��"�
��
��'���
�	��

���
�
�������
��	���	
��	�	����
�
��	�

• 0�����
�
�	

����	��"�������
�	��	��
��
��	���	
��	�	��
��	����	�
�
��	

���
�	�

���
�
��	�	���
����


�����
����	�	���

5#�&� 0����	����	�����������	�

'�����
	����	�

�
���
�������

#� ,���
�	���	�

��	�����
��	��	�������	�

��
���	��
�	��

� F�
*�

���
��������	�	
�

�	����

%�  �������	�

�
��������	�

��	�
	��	��������

�  ��
��	���
�������	�

�
����	���	�

�

B� 9����	����	��
�	�	����
��
���
�

�
�
��
������	��	����	���������
���
���
��
��

� )
	�	��	�
���
�	�	��
�����
�
�
������

�	��������	�

�� 2����

�	�
�	
	�	��	�
��	���
	������	���
��
����	�	���	
�
�

��

� )
	�	��	�
���
�	�	��
�����
�
�
������

�	��������	�

5%�&� 2�	�	����	�	
	�	��	���
������	����	��
��	�

�
��	�	

����	�

��

�� D	��
�����
��
�����

�
��	��
��
�
��
	��
��	��
�
	�	����
�
��	�

� ;������	���
����	���

�� @���
�	
	�	��	�
��	�
��
�	�����
�
�

���������
����

��

� @��
���
�*���	����
��
�	
	�	��	�
�

�� 7�	�
	���
����
��	��	
	��
���	��	����

�������
	����	���	
�
�
��

� )
	�	��	�
���
�	�	��
�����
�
�
������

�	��������	����	�
�	�	��	��
������*�
��	�
�����	�

�� 0���������	�
	���
����
��	��	
	��
������	��
��

����
���	���U
��

� ;������	�����������	�

�

5B�&� 0����	����	�������	�

�
��	����	���	�

��
���
���
��
�

:� )
	�	��	�
�����
�
��	��	
	��
����������	�

�
��
������	��
��

����
���
���
��
����
�
����

� 2�
�	�	�	���
������
��
��
�	
	�	��	�
�����
�
�

#>� 7�	�
	���
����
��	��	
	��	�����
��
�
�������	���	�

������������
���
���
��
�



 

 179 

� 7�	�
	���
�	�	��
���
����
�
��������	�
��	���	���
��
��
�
�	�
��

##� )
��
��	�
��	�
	�
	��	���������

��	���
�	�������	���
���
��
�

� F�
*�

����
��
��	�
	�
	�
��������	�����
�	���	�

�

#%� ,���
�	���	�

�������	��	�������	�

���
��
�	��
��

� 2	A@��

5��&� 0����	����	��
���	�

�����	
�
�
��
�����
��
�
���
����,���	
�	��

#B� D
���	�
	�	
�����

��
���
���	�����
	��	����
�
��

#�� ,���
�	���	�

������0�
�
�

����
	��	�	�

�	�

#�� 7�	�
	���
����
��
�������	�
���	
�
����	�

�
��������������	�

���
�����	�2
����	�

#�� D
���	�
	�	
�����

��
���
�

�	�
�����
��	�
��
�
	�

� F�
*�

��'��������	�	
�

�	����
��
��
���	�
	'��	�
�����	�����
�	���	�

��

�

�

�� ����.�)����
������������
�	���

)�� ��
������� �����
�	��'� �	� �	!� �	��	�	�
� ����	���	�

'� ��
�	��
� 

�� �������
� ����
����
���� �
��
� ��
��
�

����	��
�	
��
�
��	�������	�

��	��	�
	'���������	�
��	�����	������

�	��	��
�
��	
��	�

��
���	
�	�	�������	�	���

	
��
��	
	��	���
���

��������	������	���
�
��	�	�
���	
��	�	���
�
�	
	�	��

@
���
��
�	

����
����,���	
�	���	�,
�����'� 	����
������� �����
�	��������	��������2 0)@�
�����	�
�������

,�
�	�

�
��
����,���	
�	��
��	��	�	�

�	'��������������	���
�����������������	����

7������	

'�	��2 0)@�������������
�	��,�
�	�

�
��
�
�	���
���
����;	�
����������
�	����	�	�

��	��	�
	'�

��������	'��	�
��	�
�
��	�����	������

�	��	��	�
	�	���	�

������
�	���
��	�����������	�

�
�������������

�	�

�	��
�	�	���
��	���
	������	���
��
����	�	��������
��

��
�	��� �
�� ��
������� �����
�	��� �� ���	����� �� ��
� 	������
�	� �
���	�
	� ��
� 	�� 2 0)@� ��
�

��� ���

,�
�	�

�
��
����,���	
�	�"��

• 	��D��������	
�
��
�	���������������	�������	�

��
	���������	�
������	�
�����	���
�
��	�

����
��	�

��	
��	�	�

���������
����	����
�
���
'������
�

���
�

����	��B#�������-�

• 	��D�������� �
���	��� �������	�	��������������	� ���	�	� 

����

����
�
�

�
� ��
� �	�
�	�

����	� �	������	�

��
�
��	�	�	
��
���	�

����	���	
��	�	����
�
��	'������
�

���
�

����	��B>����	�
��	��	����
��

���

@
	���
�D������	'� �
����	����������
��
��
� �
���	�
	��
	��	�	�

�	�
��
��
�����
� 	
������	�
	���*�	�	�
'�

��
������
�H�	
�	���	���	�
�

����	�������	������	�	'��
�����
��
������
�����������	��
�������	�

��
��	���	
��	�	'�	�

����	�	�	��	�
�	��	�

��	�	��

	����	��	����
�����
������
�
��
���7��	
	�����	�

���

)
� ����	�����
'� 	�� D�������� 	
�
��
�	�� ��
�

�
� ��� ,�
�	�

�
� �	� �	�
�	�
'� 	
� ��
	
��� ��
�����'� ���

0�
�	��	��,���	
�	��
��������������	�������	�

��
	���������	�
��
	�����
��	��	��

�	��
������	�����#:B��
��/( ��


��%��A%>>>��

�̂ 
�	�

�
� ��
� �
���� ���	����'� 

�������	��	�
� ��� 0�
�	��	�� ��� �
�	�	��� �
���� ������ �	� ������	�

� �
	�

��������	'� ���
� 	
�	���	�

� ��	��	���	�� �	��
���� ���
� ����
� �
�	�	��
'�*���	� ��� ����������	�� �
��	� 
*�	�	��	� �	�



 

 180 

�	��
�	�� 
� 	�� �	��
���	�

��� �
	� �
�	�	� ����	� �	��
�	�'� �	��� �� ����	
�
� ��7��	
	�����	�

� 

�� ���� �
��
�

�	
��	����
��	���

���������	����	��
��	����
���	���	
��	�	����
�
��	��

)�� D�������� �	
��
� ��
�

�
� ��� ,�
�	�

�
� �	� �	�
�	�
� ��� 0�
�	��	�� ��
��� ��
�

���� ��
��
��� �����

�
���	�

� ��
�	���� ���������� %B#� �
�� /( �'� ���
����� ��� �

�	��
��� �	� �
��	�

'� 	
� ���	

� ����� �������	�

� �	�


��	���	���
�����	�

���
������������;	�
��'��
	��	������	���
�
��	�	'�	
�������	�

��
	���������	�
��
	�����
��	'�


��
	�����	�����

��	��

)�� ���
���� �	� 3���
�
�
�
4� �
���� ,���	
�	�� �	� ,
������ ��� �	�
����� ���	
��	
�	� �	��
���	�

�	�


��	�
��	� 
�� 
����
	�� )
� ����	�����
� �� ������ 	
�
�	��� 

���� �
��	
�� �	� 0�
�	
�	� 
� 

���� ��
��� ���	� /�
�������

35��
	
�
��	4� �
�� 8	����	�

��� �
���� F�
�	�

� ,����	��'� 
'� 

�� �
�
� �	� � 
��
���
� %>>�'���� �	�
����� ��

���
�
��	���	�������
��� ,27��	����	
	�����	�

��	�����
���'�	
�	
�
���
����
�����
�*����������	
	�����	�
	�

�����	��
�	���	�

��

�

�



 

 181 

 !
��
�	
�����
�������
��	���������

�	�%��	��8��
����4��

��	�����������	
������	�

��	���
�����	��	��
��	�

�
��	��	��������

��
����	
	�����	�
	������	��
��	


�	���
����



��	� �

	� 
���
��� ��� �
� �����
���� �	� 
���
� ��
� ��

��
�� ������ ��
� 	�� 
����� ���	
��

��� �
��
�

����
��	
������	'��
��
��

�	����
��
�����
�	�
��

����������
	���	
�	�	���	��
"�

#� ��
�������	
�
�
�����
�
�
�

����	�����
���

���
��	�3�
���4�����	���	�
�����	����
�
�������
�	���

�
��
����	
	�����	�
	'��	���	�� �	�
�����
��
���
��
���
���
�	����	�����
	��	��	�
�	�

����	�	���
�*�
����

�
��
���
��
��
��	�
��	������	
��
��	��������	���������	�	-�

%� �	�
�	�

��� �� ��
�	�	�	� �����

�	� 	
������	��&����	��	�	� �� ��������� �
�� ��
������'� 	
� �	���� �
����

�������	�

� �	� 	
�	�����	� �	� 
��	�	

��'� 
��	���	�� 
�� 
��
��	�	��� 
� �
�
��	
��	�

� �	� ���
�����

*���	���	�	��
	��
��	�	��
�	-��

B� �������	�
	� ��������	�
� ����	
�
�
�� �
������	
	�����	�

� 
� ���� ���	
	�����	�
	� ��	� ����	� 
�

�

�	�

�	��
�����	�

����	
	�����	��-�

�� ����
���

�	� ���� ��
�����	� 	
�
�
	� 
� ��
������� 
��
�
�� �
���� 0���
� �
	� 0�
�	� ������ �
��	�

� �
��
�

���	
	�����	�
	������	��
��

�
� ��	�
	� �
��
� ���	
	�����	�
	� �����	��
� �	� ��
�� �
���
��� 	��	���
� �� ��
� ��	
��	�	� �	� ��
��"� 	
��
�

���

�
���
��	�	

��� 
� �
���	�	���	�

� �
��	� ��
��	�

�	'� �	��	����

��� �
����*���	��� �
��
� ���	�	��
� �����	��
� 
�

	

�����

��� �
�� �	�
����*���	���	��� �
	� �
��	�	'� 	
��
�

��� �
���� ����
�	�	�	��� �
�� �	��
��� 	
� �
� ���	

�
�


��
��	���
�	��	���	�
��
��	!������
���
����	�	
�
��	�

�	�
����
�	���
�
��

,
���	���
�
�
���*�
��
�
���
�
�	�

�
� �
����	
	�����	�
	���

���
�������	���
	����
� ������
	����	�

��
��

���������
���	

����	�

��
�
����	���
���������	����	�

��
��
��	����
����

��)����
�
��	�

����
��	���	
��	�	�

�	�
��	�	

��'�*���	���
�����
�	�	�	���������������
�����
������
�����	���	�
	'��	����
���
��
�*���	��	�
��
��
�

������ ��
���

���
� 

�� ����
���� �	� ���
�
	����	�

�� )
� ���� �

��� �	� �� ��
�

������ �����

�	�

� �
��

8	����	�

����
����F�
�	�

�,����	������

���
�
��
�
��
��	


��	��

�

���	
������

��
�D
�	�
	�
�

��	� 
�	�

�����	��

 ��
�	�

�
� ��
� 	
�*�
���� �	�
���	�
��	�

���
��

�	��
� �����
��	��
�� �	��
����
	� ��
�����	� 	
�
�
	� 
�
� ���
�

������ �
���

�
� ��
��	�

���
� 
=� �
�� �
�	

��
� ��	� ��	
��	�	� ��� ����� ������ �	� 
�����
� ����� �	�	�

��� ���

�
��	���	�

�	
�

�	��
�
�������
��	��
���������������	�
�����
������
�	�

��	�	
�	�	�������	�	���
��	��
��	�

�

���	
	�����	����F	
�����	��������������

�	�

��	!�����	����
��	��
��	�
��	���
���*�
��	����	�	��&�����
�	�	��

)������	��

���

����,�7��	��������
��	����	�
��	��	��
�	��	��	�
	�	���	�

'�����������	�

�
���
��������
���=�

�
���	�
	������
����	

����	��
������	
��	�	�
��	������	'����
���	
����	����
��	�	�	��
��	�	��
��������
	��&��	

�
'�

�
��	�*���	��
����	
	�����	�
	�
�	���
���

����

�

�������	������
�	���	��
����	��������	�

��
�����	�	�

����

���	���
�

���
���
�
�����

��

�
'�

�
�
�
����	�	��������	��'�	��	��
�	��	�����������	�

�
���
������'��	�
	�	���	
	�	��
�����������'��
�	��=�������

�
����� ��	

�
�	��������������
�����	�	�����
��
�
�
��
�
��������������

����
�����
�
��
���������	
�'�
������

��� �
��	

� �
�� ����
���� �	� ����������	�

� 
� ��
������� �	� ������ 
��
�
� �
�� �������	�

� �
���� �
��	�

�

����
�����
�����	�	�

����7
�	'�������
�����	�	����
����	�������
��
�
�	�
�
����
������

���
��

����
������

	���	
�	���	������	��
���	��
����	��	�����	�

��



 

 182 

6��
���
��� �


� ��� *�
��	�

'� ��
��

��� �
�� 3����	��

��4� 
�
� �	�	
�
� ��
��� 

�� 3���
� ���
� 
���
� ��

�	�
��
4����

��3���
��
���
��
����
��	���	���	
�������	�
���4'�

�����
��
��	��������
	��	&�����	��
������	��
�


��	

����
�
�
�������
��	�	��������
��	'��
�
����	
�
��������������
���	�
	��

7�� �	��
����	� ��
������� �	��
�
� ����
���
� 

�
����	��

�
� 	�� ��
�	�
��

����
	� ����
��	��	��	�
	�	���	�

�
�

����������	�

'��
�
�
��	��������
�	����
��������	���
��������
���

�
���
���	�
��

33�����
�
��
���
�	

���
4"�����
�	�����
����	�����
�	�	��
�����	�	� 	
���	����	�	
	�	��
���
��������������

 �� �
� �
����� ��
�

	

�
� ��� �
��	�
� �
� 
�
� �	� ����
� �������
� 

	� �����
�	� 	��	����	� 
� 

��
� 
�
��

�
�

	
�	
	�
��

�
��
�	�	�
	������
�������
�
���
����
���
���

����
	��

��

	��


��
���	����	�
	�	��
�
��	�	�	��

��	������	���	�

� 
�
� ����'� ������
� ����� �	��
��	�	'� �


��� �����
�

��� �	������� 6�����
� 
�������
� �
��

�
���� �����
�	
� ��	��
� 
� ��
�	�	��
�	� ������ ������� �	� ��
���

�
� �������
�	�
�� �
� �
�	�	�
	� 
�
� �����
��


��
�
����	��
�*���	�	�
��

�
�������
���=�
��
�
�
�������	���
������������
�	�
� 	
���	
	���
���	�	�
��
	�

�

��

	��@�
������
��
��
�
������
���	������	��	��	��	�	�	��������	��
�	��
�����	�����
��
�	����	�
��
��	��
�

��
�

��
�	
��������	'�����	��	��
'��
��	�	��@�
������
��
��
�
��
��
��	������
�	�
�	�����
��	'����	���������	�


� 	� ����
��	� �� �
�	
	�
� �
� ��	�
	�� ��� �	�����	�

���� �
� ������ ��
���

���
� �
�� 	�� ����	��

��� 	
� �

���

��	

���
�
���
��
�	��
��
��
�,�7��

0�	� �����
� �
�	�	�
	� �
�
� 
��
�
� ��
�������� ��� ��
���

�
� *��
�	���	�
� �
	� �

��

	� 
� ���
� ��
��� �
	�

�	������	� �
��	����	� ��
� 	
�	�����	� �	�	�	� 
�� 
��
��	�	'� ��
� ��
���
�	� ��� �����
��	� ���
��	�	'� �
��
��	�	� 
��

��
�

�	��

7� �	�
���� 
��	�
��
� 	� ���	� �����
��
��	�	� ��
�� ��	�	� �� ����	�	�
� ��	���� ���
�
���� �
��	�'� �

��
� �� �	�
����

�
�	�
��
� 
� �����
'� �
� ����	��	��
� �	����
�� 
��	�	

�
'� 
��
��

�
� �� �
�	���	��'� ���������

�	� 
�����	� ��

	
����	�	

�	��

6�����
� ��
�

�����	� ��� ��	�
	� �	��	��	����

��� ����
	����	��'� ��� �����
�	� ��	��
'� ������ ����	����	�

� �
	�

�	���
	� 
��

�	��	'� �	����
� 	�� ���� ���� 	
�

�	�
	� 
� �
��	����	�
	� ��
�

���
���	� ������ ���
� ��
�

�	��� �	�

�
�	
	�	�

��
��	���	
��	�	�
��
��
� �	����
�

�
����	
��
����
�
��	��	'� �������������	�

��
	� �	������	� �
���

�
�

��
�
��	�	��/���
�*�
��
���	�
	���

������
��
���������

�	���
����	��	��	�����	�
	"� ��
���
�
� �
� �
�
	��
�

�
���	��	���
� �
��
������
�
���	��
�����	�	��'��	��
����������'��	��
��
��	�	�'��������	���	��	��
���
	��	�

�
���������
��
���
����	�
	��	��
��	�	�

�
����	��
��	�

�

�
��9	���
�*�	
�	��	��
������
�
���������	��
��
��

�
�	�	�
	������
�	��
'���
���	�
�
������
	����	�
'���
�	����	
����	�

������	����
	��	����	
	��

0���

� �

��	
����
� �	� *�
��	� ����
��	� �� ��� �	������	��� �
	� ���
�	� 
� ��� �	����	�

� �
��
� ��
���

�
� �
��

���	���	�
'� ������ 	�� ����	��� �
	� ��
�

��	� 
� �
��
� �����	��� �
�� ����� ��	�	���'� �
� �
�������	
� ��
���	�
� 
� �
�

�����

���	�
	��	
�����������
�

��
��	�
��
��	�����	
��	���
�������	
�
�
����
�	��
����� �
�	������
��
����	� 
�	�

�����	'���
��
�����	��
�������	�	���
�	�	�	����	!��	�
��	���

)
� *�
��	� �

	� 	�� 0���

� �	� ,������ ��� ��
����� ��� *�
���� �	�
���	�
�� )�� �
������� �
��	��� 

���	
�������
'�

��	������
�
���
���	���
���	������

�	��	�����������	�

�
���
��������	��
��	�

��������������

���
�	�	�
	�



�
����	
'�����

������
���
���
������
�	������
�����
������	��

������
��
���������
��"�

� 	������
�����	��
�

���	�
����������7��	
	�����	�

�
�����8	�
����
�;


���
'�����	��

��������	��	
	�	��

2
����
�,���������	�

�0�
�������
�2���	��	��-�



 

 183 

� �������
�	
�
����	�

��	����
�2
����
���
���	�����	�2
����	��	������'�
��	
�����	�����
���
�	��2
����
�D	����
�

(��

'�D	����
�F	
�
�	��	
�
�2
��	�	�)
������	�	�
�/
�
���	�	-�

� ���������	�

��
���������
��	�	�

�	��
�
��	�
��	��-�

� �����
��

�
�����������	�

��
	�8	�	�

�	��
���
���	�	��
	��	
���	�2
����	-�

� ��	
������	�

'� 	�� ��
���	���

��� 
� ��� �
��	�

� �
��	� �����

�	� �	� �������	�

� �
��
� ��
����	�
	� �
��

�
���
��
'� 	
�����	������������
�����	�	�

���
��
��
����	�	�
	�����
	����	�
'������	
��	�
�� 	
�
����	�

���	��

�
���
���	������

�	��	�����������	�

�
���
��������	��
��	�

-�

� ��	
������	�

��
������
���	�	����
��	�	����

�
� ��
�	�
	� �	� ����������	�

� 
� ��
������� �	� �
��	�

� ��
�� �
�����
� 	
� ��
	
��� ���

�����'� ��
����
� 
�

�����	
��
� ���� 2
����
� �	� ,���������	�

� 0�
������� 
� 2���	��	��� +	��	��	��� 

�� #::�$� 
� 

	� �	
���	� 2
����	�

�

��
����
�	�	��
�����
���	�������
�

���
�����������
���3�	������4��
��������	�	
�
�����	���
���	���
�
�
�

���	���
�	�
	���
��
�������	
�
���
�

��	��
	���	��

���������	�� �	� ��
��� ��������'� ��
� ��� ��
�

�	��� 	�� ��
���	���

��� �
�� �	��
��� �	� ����������	�

� 
�

��
��������	��
��	�

'��	�*���	�	����
����
����
��	"�

��������
"���
�
�
������
���������	
������	�

����������	������

�	��	���
������'��

�H�������	����	�

�

�
���� 3�������4� �
���� ����������	�

� 
� ��
������� �	� �
��	�

'� 	
�
��� ���
� ��	�	���� 
��	�	

�
� �
��
�

�	����
'���*�	�	�	�

�
���
��	�	��	��
���	����
��
�	
������	�
	�������������
��
��
�	�	�
	�
��������	�
	-�

	�� ������ �
��	��� �����	
������	�

� �������
� �	� �����

�	� ��
�

�	� ��
� �
�� ��
�	�

� �	�

��������
��

���
��	����	
�-�

�	�����"� ��
� ��� ��
�
������� 	�� ��	
����	�

��� �	� ����
� �
� ��������
� ����
	����	�
'� �	�
����

�
�

�
���
���	�	� �
���� 
�����	�

� �
	� �
��	�	'� 
��
�
	� 
�� 	
�
�
	'� �
�� ��� ��	������ 	
� �	����
� �
����
� �	�

����
�

�
� 
� �

�	�	�	��� ��	�	� ��� �
� ��
�	�
��
� ��
	������	�� �
���� �
��	�

� 
� �� 
�
� ���� �	�
�
� 	��

��
����������
��
����
�	�

��	�
������	��
��	��'��������
�	������������
��	�
����	�	���
A���
�
	����
����

���������-�

�������
��
"���
�����	����'� 	
��������	���'������
	�
��
��	��
���	�������������	��
��	�	��	��
����	�


�� �	� �	��
��	�	� �	�	�

�	'� ��
� �
�� �����	�� ��
�	
��'� �
�	������ 
� �����

�	�	�
� �	� 	
������	�
	'�

�
�����'��
��	�	'���	�	���
����
���
�������	������

�������	�	��	�
��	��	��
���
���	�	����

)�� ��
������� �	� �
��	�

'� ���H� ���
� �����	
	�����	�

� �
��
� �	����
� ���

� 
� ��� ��
�	�

� ����	��	��'� ��
��

��
�	�
	��
���
��	!��	����
�����	
�
�
���
	��	
���	��
��	�	'��
��	�
���
�<
�U&��U������	���
	��	
���	��
����	'���
�

��������
��

����	���
��
���
���
���
��


���	���	�����	�	�2
����	A���	�����	

����
��
����
�����	��

8��� �	�� ��
��� �	� �	���� 
�
� ��1� 
��
�
� �	�
����

�
'� �
���=� ��� �����
�	�� +���
���� ���	�	��$� 
� ��� ����	���

+���
�����
��	�
��
$��
��0���

��	���
�

���
��
��
���
��	!������

���������
������
��	�
���	�	"�

� ��
�����	�

��
������

��	���
������	��&���	��
��
��������	�

��	�
��	���	����	�	��
��
��������	��	��
�

�
���������
	��-�

� ��� ����

	�	�	��� �
�� �	��
��� �	�U
����
� �����
'� 	
� ��	� 	�� 0���

� �����
� �
���
� �	!� 	�� ������ �	�

�����	
����
� �	� �
��	�	'� �
��	
��	� 	
� ����	�����
� ���
� ���	��	
� 
� ��� �	��	����

��� �
���� �	��� �
	�

�	����	
	'���
������
�
��
�	�	����
��������

	�	�	���
��
��	����
���	��
���
���
�
��

�
��	�
�����	�


���
������	����	���
�	�
��

��-�



 

 184 

� 	�� ������ �
�����
���
������	��
�� �
���� �	���� �	� ,�����'� ��
���� ���
����� 	
�*�
��	� �

	� 	� ��
�	
	�

���	
	�����	�	�����
��	��
��
��

�
��	�����
���
���	!����	�'���
����
��� 	��>>��	�����	��
�	�� ��

*�
������������������	���

�
����	���
��	����
�����	��
	������
�	���
��	������
�������	

�
�
��	��

�
��	���	�'������	���	�

��	�
���	��
��	�	'���������	����	�

�
�����
��	�	�	����
��	���
��	��

)�� 0���

� �	� ,�����'� ���
� �
��
� ����	� ����
	'� ������ �	�	�
�
��
� ��� �����	�� ����
	����	�

'� �� ����	�
� ����

�
���
��
���
��������	�������	��������
�	�
��
������	��
�
��	�	

��'�*�	
�	��	!�
�
���	��	�
��	��	��������	�	��'�


� �	�� �� �	�
�	
	�
� 	�� �����	�� ��
��	����� ����
��	�
��
� �
�� ��
�����	� �	� 
���	� ����	�	� �	� ����������	�

� 
�

�
�	�	����
�����
��	�

��
	��
��	�	����	���	�����
��
�
���

,
�� *�
��
� ���	�
	� ��	� ��� ��� �
���
���	�	��'� ���	�	��� �� �	�	�

�	��
'� ��� �	���
�� �	� 
��
�
� ���	��
����

�����
�
�

�
� ��
� 	
������	�
	� ����
��
'� �������
'� �����
�
'� ��������	�	'� ����	�	'� �	� *���	��'� �
��
��	�
'�

	�����	��	�
��
��	


�	'��������
���
��
�������	
��	�����
��7������	

�	���	��
������	���������	
�
�
���
��� 
�
���

�	
��	������ �� �������	
�
� 
�� 
�������
� 	
������	�
	� 	
�
�

� 
�� 
��
�

� ��
��	��
�� �� ��	������
� �	��
�	� �	�

�	�����	�

� ����	�	�

�	�
��
� �
���� �
������
�
� ���	
	�����	��'� �� 	
�
����
'� ���
� ��� 
�
��	�� �
� �	!�

��
���	���
� 	
������	�
	� �
�	��
�	� �������	�	���� �
	� ��
�	� 	
� �	��
�	�'� ��
�*�
��
� �
���	�
� ��� ����
� �	�

�	�
	�

�
������	�	��'� *�
��
� �
���	�
� �	� �	������	� 
� 	�����	� �
��
� ���	�	��
'� ����� *���	��� �
	� �
��	�	� 
� �
	� ����
��	�

����
	����	�	��

;�	� �����	� ��������	� 
�� ����
	����	�	��
��	� 	
� ����� ���� 0���

� �	� ,������ ��
�� ����	� �
���
��� ��
��	����	� ���

���	��
'� ��
���	���
� 
� ������������ 	
�
����
� 	� �	��
�	� �	� �	�
	�	���	�

'� ����������	�

'� ����
�	
�'�

�
����	
�'� ��
��
�	���	�

� 
� �������	�

� �
	� �	������	��9����� �� ������ �����'� ��
������ ���
�� ���
����
� ��
� �	�

�����
�� 

���� ���
� �
�� ���	��
���� 3��
�	
����	��	����

��4���'� ������
���	� �	� ����
��	� �	� �	��� 3��������
4'�

���������
�����������
��
��
�	
��	��!��
�������
���
�����
����
�
�����

�
� �	��	������ ���

��
�� �
�� ����	�� )
� �
�
����� �	� ���
�	� ����������	�
	� �
�
����	��
� 
� ���	

���	'� ���
�

�����
����
X�0��
���������	��������	�
	����
�
��	�
X�F���
���	��������	���������
����
����
�
��	
��	!���

�

�

�

06@/D)5(/6"�

06@/)@6� ;�� ?���	��� 
� 	

����	�
	� 

���� ����	��	��� �
�� ��� ����������	�

� �
�� �
��	���	��� )
"�(20)� 
��	�	
��

,
�	��	��� �	� 	
������	�

� �
���(
	�

� 2���	��	��� �
	� 0���
	� )���	�
	'� 
d� �� .� �	��
�� %>>�'� F	�

�
'� �#&�B��

����"AAUUU����	�	�A�	�
����A���	@6/)R) _
������



 

 185 

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Parte terza – L’opinione delle parti sociali rappresentate nel Comitato CNEL per lo 

studio dell’azione amministrativa e per la valutazione dell’attività della PA 
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